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Capitulo 2:
Generalidades del

Proyecto



5 Introduccién

La eficiente organizacion de un almacén es fundamental para el éxito de cualquier
empresa que gestione inventarios. Un almacén bien estructurado no solo facilita la
bldsqueda y recuperacion de productos, sino que también optimiza los procesos
logisticos y contribuye a la reduccidn de costos operativos. La planificacion
cuidadosa del espacio, la implementacion de sistemas de gestion de inventario, y la
formacién de un equipo capacitado son aspectos esenciales para garantizar un flujo
de trabajo fluido y una respuesta rapida a las demandas del mercado. En esta
introduccién, exploraremos la importancia de una organizacion eficiente del
almacén y como esta puede ser la clave para mejorar la productividad y la
satisfaccion del cliente en cualquier cadena de suministro. La gestiéon efectiva de un
almacén es un pilar fundamental para el éxito de cualquier empresa que se involucre
en el manejo de inventarios y la distribucion de productos. Un almacén bien
organizado no solo es un espacio de almacenamiento, sSino un componente
estratégico que influye directamente en la eficiencia operativa, la satisfaccion del
cliente y la rentabilidad global de la cadena de suministro. Exploraremos la
importancia critica de un almacén en el panorama empresarial actual, destacando
coémo su correcta administracion no solo garantiza la disponibilidad y accesibilidad
de productos, sino que también impacta directamente en la capacidad de
adaptaciéon de una empresa en un entorno competitivo y dinamico no queda mas
que decir que los almacenes son el corazon pulsante de cualquier cadena de
suministro, desempefiando un papel central en la logistica y la gestion de inventarios
de una empresa. Estos espacios dedicados al almacenamiento y movimiento de
bienes son mucho mas que simples depdsitos; son nodos estratégicos que influyen
directamente en la eficiencia, la agilidad y la competitividad de una organizacion
como puntos clave para la recepcion de almacenamiento y distribucion de productos
y como su gestion efectiva se traduce en operaciones mas fluidas, costos

optimizados y una respuesta mas rapida a las demandas del mercado.
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6 Descripcion de la empresa u organizacion y del puesto o area del trabajo

del residente.
Tabla 1. Perfil de la Empresa. 2024

Perfil de la Empresa

Nombre o razén Yaskawa México S.A. de C.V.

social:

Ramo: Soluciones de robotizacion y automatizacion.

Direccién: Cto. Aguascalientes Ote. # 132, Parque Industrial del
Valle de Aguascalientes, CP: 20358.

Teléfono: 449 139 75 00.

Sitio web o e-mail: https://www.yaskawa.com/

6.1 Antecedentes
La entidad empresarial conocida como Yaskawa Ameérica, Inc. - Drives & Motion

Division constituye una firma estadounidense con el propésito especifico de ofrecer
soluciones y respaldo en materia de automatizacién a una clientela ubicada en
Norteamérica, Centroamérica y Sudamérica. Yaskawa ostenta el titulo de ser el
principal fabricante a nivel global de variadores de frecuencia de corriente alterna,
sistemas de servo control de movimiento y sistemas de automatizacion robotica. La
comercializacion de dichos productos se lleva a cabo a través de diversos canales,
incluyendo ventas directas, asociaciones estratégicas, representantes,
concesionarios y distribuidores.

Cabe destacar que Yaskawa América, Inc. - Drives & Motion Division constituye una
entidad empresarial plenamente propiedad de Yaskawa Electric Corporation con
sede en Japdn. Desde su establecimiento en 1915, Yaskawa Electric ha satisfecho
las demandas globales de productos destinados a potenciar la productividad a
escala mundial mediante soluciones de automatizacion avanzadas, servicios de

diagnostico y reparacion, como se muestra en la [ver llustracion 1. Muestra el

diagndstico y reparacién porcentual de Yaskawa, 2024
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SERVOS / DRIVES 0%
L/

CONTROL / PLCs 20%
L]

PROGRAMAS / SOFTWARE 10%
-

COMUNICACION / INTERFACES 10%
L

llustracion 1. Muestra el diagnéstico y reparacion porcentual de Yaskawa, 2024

YASKAWA ELECTRIC CORPORATION, es una empresa japonesa lider en el
campo de la automatizacion industrial y robotica. YASKAWA es una empresa global
que se especializa en la fabricacion de productos y soluciones para la
automatizacion industrial, incluyendo robots industriales, sistemas de control de
movimiento, inversores de frecuencia, y productos relacionados con la energia
renovable.

Clientes
Tabla 2. Clientes de Yaskawa México, 2024

Equipo de trabajo dedicado a ofrecer servicios en el area de proyectos,
construccion y mantenimiento de instalaciones eléctricas.

Fabrica iluminacion de avanzada, tren motriz, sistemas electrénicos y
piezas no originales.

Fabrica una gran variedad de montacargas eléctricos y de combustién
interna.

Fabricante japonés de automdviles, con base en Nishi-ku. Su nombre
comun, Nissan, es un acrénimo de "Nippon Sangyo".

Fabrica piezas estampadas en transfer, ensambles y pintura ecoat;
formado de tubo para direccion; asi como Inyeccion de Aluminio
Empresa mexicana que cuenta con mas de 25 afios ofreciendo
soluciones industriales con tecnologia APC, Schneider y Gutor en
México.

Empresa especializada en el suministro, instalacion, programacion,

mantenimiento y monitoreo de sistemas
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Puesto

El puesto que se tomd en esta organizacion fue ser parte del area de Ingenieria
AMFG donde se realiz6 el disefio de implementacion y mantenimiento de los
diferentes proyectos robéticos dentro del &rea se tuvo una vision clara con la ayuda
de computadoras para que cada celdas cumplieran sus objetos, granizando que
sus procesos se realizaran de la mejor manera, ademas de tomar decisiones
basadas en la informacion visual y estadistica como ingeniero industrial se
implemento la mejora continua dando una eficiencia y reduciendo de desperdicio de

material resultando un minimizando de costos.

Mision

Entregar de manera eficiente soluciones roboéticas innovadoras y de alta calidad que
ayuden a nuestros clientes y socios a ser competitivos a nivel mundial y a
proporcionar el mas alto nivel de satisfaccion del cliente en la industria de la

automatizacion.

Visién
Ser el socio de eleccion para las soluciones roboéticas a través de nuestra dedicacion
a la calidad, la mejora continua, la innovacién y el compromiso con el éxito de

nuestros clientes.

Politica de Calidad: La politica de calidad de la empresa es un componente integral
de la declaracion de Mision. La responsabilidad y procedimiento para la formulacion,
control y comunicacion de la Politica de Calidad esta contenido en QALP-001,
YMMP-013 (Responsabilidad de la Direccién).
Nos esforzamos por cumplir con los requisitos de nuestros clientes y nuestro
Sistema de Gestidn de Calidad. Nos esforzaremos continuamente por mejorar la
eficacia de nuestro sistema de calidad.
La alta direccion debera garantizar la politica de calidad:

- Es apropiado al propdésito de la organizacion.

- Incluye un compromiso de cumplir con los requisitos y mejorar continuamente

la eficacia del SGC.
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- Proporciona un marco para establecer y revisar objetivos de calidad.

- Se comunica y comprende dentro de la organizacion.

- Se
"Satisfacemos a los clientes").

revisa para determinar su idoneidad continua (Parafraseado:

Valores: responsabilidad personal, franqueza, transparencia, respeto, honestidad,

asi como cumplimiento de las normas legales y éticas.

6.2 Organigrama

STEVEN
BARHORST

o
CASIO HERRADA
r T T T T T T
A Vi ANGEL CARLOS DAGOBERTO HECTOR JORGE JESUS
YBARRA ALBA GHL ALFARO MIERE P. SANTOS R. RODRIGUEZ|

1
XIMENA

T T T
JuLio PEDRO
ORENDAIN VAZQUEZ H GOMEZ

llustracién 2. Muestra Organigrama de Yaskawa México. Ags., 2024.
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7. Problemas a resolver, priorizandolos
La identificacion de los problemas a resolver se plasmo en el siguiente FODA {ver

llustracion 3. Foda del problema actual Yaskawa Mexico.2024} donde se investigaron las

principales Fortalezas, Oportunidades, Amenazas y Debilidades del almacén.

Fortalezas:

Espacio fisico adecuado: Aunque
la organizacion sea deficiente, el
almacén cuenta con un espacio
fisico suficiente para almacenar
productos.

Personal experimentado: El
personal cuenta con experiencia en
la gestion de almacenes, lo que
puede ser aprovechado para mejorar
la situacion actual.

Debilidades:

Falta de sistemas de organizacién: La
ausencia de sistemas formales para
clasificar y etiquetar los productos
dificulta la ubicacibn y recuperacion
eficiente de los articulos.

Comunicacion interna: La falta de
comunicacion interna entre los equipos y
departamentos contribuye a la confusion
y al desorden.

Oportunidades:

Implementacion de tecnologia: La
introduccién de sistemas de gestién de
inventario y tecnologias de seguimiento
podria mejorar significativamente la
eficiencia y la organizacion.

Capacitacion del
Oportunidad para

personal:
proporcionar

formacion continua al personal sobre
mejores practicas de organizacion y
gestion de inventarios.

Amenazas:

Pérdida de productos: La mala
organizacion aumenta el riesgo de
pérdida de productos, lo que podria
afectar negativamente a la rentabilidad.

Insatisfaccion del cliente: La falta de
organizacion puede llevar a errores en
los envios y retrasos en la entrega, lo
gue puede resultar en la insatisfaccion
de los clientes.

llustracién 3. Foda del problema actual Yaskawa Mexico.2024

Una vez dentro de la compafiia YASKAWA S.A. de C.V., se logro identificar una
problematica involucrada directamente en el proceso de implementacion de los sistemas
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robotizados. Por ello se optd por realizar un diagrama de espina de pescado o de Ishikawa,
con la finalidad de rastrear las causas principales de esta problematica presente al interior
de la empresa. La informacién recabada del diagrama realizado se muestra en la llustracion

4. Diagrama causa y efecto de la reorganizacion del almacén Yaskawa, 2024.

Mediciones Material Personal

-Capacitacion insuficiente en

-Falta de sistemas de técnicas de organizacion.

medicion y seguimiento del
rendimiento.

-Embalajes inadecuados o
dafiados.

-Falta de asignacion de
responsabilidades claras.
-Ausencia de indicadores
clave de desempefo para
evaluar la eficiencia de la
9

-Falta de etiquetado claro

en los productos. -Alta rotacion de personal, lo

que afecta la consistencia en la
organizacion.

Alamacen

-Condiciones ambientales no
adecuadas para ciertos
productos.

-Falta de procedimientos
estandar para la clasificacion
y ubicacion de productos

-Falta de tecnologia para el
seguimiento y la gestion de
inventarios.

-Procesos de
almacenamiento no
definidos.

-Espacio fisico limitado. -Equipos de almacenamiento

inadecuados o en mal estado.
Medio ambiente Métodos Maquinas

llustracion 4. Diagrama causa y efecto de la reorganizacion del almacén Yaskawa, 2024.
Obijetivo principal:
Aplicacion de inventario por medio de una base de datos para el almacén del area
de ingenieria.
Obijetivos especificos:
1. Establecer un sistema de almacenamiento que permita un acceso facil y
rapido a los productos.
2. Limpiar y organizar regularmente el almacén para mantener un entorno de
trabajo seguro y eficiente.
3. Analizar y mejorar el disefio del almacén para optimizar el flujo de trabajo y
minimizar las distancias recorridas.
4. Capacitar el Personal.
Crear un control de calidad.
Dar paso al uso de la Tecnologia.
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7.1 Problemética
1. Actualmente la empresa YASKAWA MEXICO no presenta un sistema de

seguimiento de inventario en administracion de proyectos de integracion por
lo que ocasiona varios factores, como lo es la duracion de tiempo excesiva
buscando los elementos requeridos para las lineas de produccion en la
siguientes {llustracion 5. Muestra [Incumplimiento del inventario] (Medina, 2024,
p.12).llustracion 6. Muestra [Mal seguimiento del inventario] (Medina, 2024,

p.12).llustraciéon 7. Muestra [Incumplimiento del inventario] (Medina, 2024, p.12).Se

muestra el sistema que se tenia antes de la mejora.
FURERANN
4 o

llustracién 5. Muestra [Incumplimiento del ~ llustracion 6. Muestra [Mal seguimiento del
inventario] (Medina, 2024, p.12). inventario] (Medina, 2024, p.12).

llustracion 7. Muestra [Incumplimiento del inventario] (Medina, 2024, p.12).

2. Otra restriccion del almacén de la empresa YASKAWA MEXICO es el poco
aprovechamiento del espacio de almacenamiento, dado que varias de las
lineas de anaqueles estan demasiado juntas y con una gran cantidad de
elementos que se distribuyen a las distintas areas dado esto ocasiona una
variedad de tiempo muerto en la produccion en las llustracion 8llustracién 9}

se muestran la distribucion del espacio en el almaceén.
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llustracion 8. Muestra (Mal llustracion 9. Muestra (La desorganizacion
aprovechamiento del espacio), Yaskawa de las cosas), Yaskawa, 2024
,2024.

I. Oftro factor que estad ocasionando la deficiencia del almacén es la mala

retroalimentacion de uso al sistema EPICOR se puede observar {llustracion

10}.

ErRICOR

llustracién 10. Muestra La pantalla principal del programa Epicor), 2024

El sobre inventario tienen mas productos de los necesarios que puede llevar
a costos adicionales de almacenamiento, obsolescencia, deterioro o pérdida

de valor en la {llustracion 11} se puede observar el sobre inventario del
almacén.

llustracion 11. Muestra Sobre inventario en articulos consumibles Yaskawa, 2024.

[ll.  Errores en el inventario: Los errores en el conteo o registro de inventario que

llevan no se registra en el sistema y lo que realmente esta en el almacén, lo
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que provoca la toma de decisiones errbneas de compra 0 envio como se

muestra en las {llustracion 12llustracion 13}.

llustracion 12. Muestra (La cantidad de llustracion 13. Muestra (La cantidad de
articulos repetidos sin utilizar) Yaskawa, articulos repetidos sin utilizar) Yaskawa,
2024. 2024.

Un problema méas es la obsolescencia algunos productos se vuelven
obsoletos debido a cambios en la demanda del mercado, avances
tecnoldgicos que tiene la empresa, lo que resultar en pérdidas financieras si
no se venden a tiempo en la {llustracion 14llustracion 15llustracion 16} se
muestran algunos de los productos que permanecen en cantidades extremas

y sin usar.

o

SN
llustracion 14. Muestra (Articulos repetitivos sin llustracion 15. Muestra (Articulos repetitivos sin
utilizar) Yaskawa ,2024. utilizar) Yaskawa ,2024.

llustracion 16. Muestra (Articulos repetitivos sin utilizar) Yaskawa ,2024.

El deterioro de los productos perecederos o sensibles a condiciones
ambientales se deterioran porque no se gestionan adecuadamente, lo que
resulta la pérdida de valor o incluso pérdidas totales en la {llustracion 17} se

muestra la gran cantidad de articulos sin posicion adecuada.

Pag.

20 | 92



llustracién 17. Muestra (La saturacion de espacio) Yaskawa, 2024.
7.2 Diagrama del proceso

En la {llustracion 18} podemos apreciar en proceso en el cual se desarrollara el

proyecto propuesto en la empresa YASKAWA.

=

-

llustracion 18. Muestra diagrama de procesos del almacén Yaskawa, 2024.

8. JUSTIFICACION
- ¢Por qué es importante la solucion de este problema para la empresa u

organizaciéon?
Es importante dar solucion a la mala organizacion del almacén por varias razones,
ya que tiene un impacto significativo en la eficiencia operativa, la productividad y la
rentabilidad de la empresa. Algunas de las razones mas importantes por las cuales

se solucionara este problema es para obtener la optimizacion del espacio adecuado
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qgue nos permitira utilizar de manera eficiente el espacio disponible ayudando a
maximizar la capacidad de almacenamiento y a reducir la necesidad de espacios
adicional, lo que resultaran ahorros significativos dando el mejoramiento de la
eficiencia operativa facilitando la ubicacion rapida y precisa de los productos. Esto
agilizara los procesos de recepcion, almacenamiento, y embalaje reduccion los
tiempos de manipulacion dentro del almacén con ello dimos con mejoramiento de la
productividad del personal una vez que este organizado el almacén facilitara el
trabajo del personal, ya que pierden tiempo buscando productos o moviéndose
innecesariamente por el espacio. Esto aumentado la productividad del equipo y
reducir la fatiga laboral en las siguientes {llustracion 19llustracion 20llustracion 21}

se muestran cdmo va a quedar el almacén para la solucién de la organizacion.

llustracién 19. Muestra (La clasificacion de llustracion 20. Muestra (La clasificacion de
materiales en el almacén) Yaskawa, 2024. productos en caja pequefa) Yaskawa, 2024.

llustracién 21. Muestra (La clasificacion de pasillos del almacén) Yaskawa, 2024.

¢, Qué beneficios en tiempo, ahorros 0 en mejora de la produccion supone para la
empresa?

Algunos de los beneficios que se pueden obtendran en la organizaciéon del almacén
es la efectividad del tiempo de busqueda de los productos esto se puede reducir
drasticamente en el tiempo que el personal dedicaba a buscar los articulos
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optimizando el tiempo de espera de los productos que se requeria para cada una
de las celdas, mejorando la manipulacion del material y contribuyendo directamente
a un aumento en la productividad del personal dando la facilitacion del flujo de
trabajo més eficiente minimizando la posibilidad de obtener errores en la gestiéon de
inventario, resolviendo los envios incorrectos y las devoluciones innecesarias.

Otro de los beneficios recaudados fue la implementacion del software que permitio
una preparacion de pedidos mas rapida y eficiente especialmente en las compras
del comercio electronico, donde se identificaba cuéles de los productos ya no
estaban dando paso a la compra de los mismo, nos beneficié en el incremento de
la rapidez en la entrega del proyecto al cliente en las {llustracion 22llustracion

23llustracion 24} se pueden observar los beneficio que puede traer la reorganizacién

del almaceén.
4
'
llustracion 22. Muestra (Rapidez en busca de llustracion 23. Muestra (El movimiento mas
los productos) Yaskawa, 2024. agil en el almacén) Yaskawa, 2024.

llustracion 24. Muestra (Clasificacién de materiales consumibles y no consumibles) Yaskawa.
2024.

¢, Qué habilidades desarrollara en el residente la realizacion de este proyecto?

Al trabajar en la organizacion del almacén, se podian obtener diversas habilidades.
Una de ellas era la gestion del tiempo, que requeria una planificacion efectiva para
optimizar el tiempo y cumplir con los plazos establecidos. Ademas, desarroll6 la
habilidad de comunicacién al colaborar de manera clara y efectiva con otros
miembros del equipo, lo que facilité la coordinacion de tareas y garantizé la

eficiencia. Asimismo, aumento su orientacion a los detalles, crucial para organizary
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clasificar productos de manera precisa, asegurando que cada articulo estuviera en
el lugar correcto. Una de las habilidades mas destacadas fue la organizativa, que le
permitié organizar productos de manera légica, siendo fundamental en la gestion
del almacén. También mejor6 en el trabajo en equipo, ya que frecuentemente
implicaba colaborar con colegas de otras areas para llevar a cabo las tareas de
manera efectiva. Otra habilidad importante que fortaleci6 fue el liderazgo. Al asumir
roles de supervision en la organizacion del almacén, fomenté y expresé su
capacidad para dirigir a un grupo de personas a lo largo del proceso organizativo.
También desarroll6 habilidades tecnoldgicas, utilizando sistemas de gestion de
inventario y tecnologias de escaneo, lo que le permiti6 aprender a usar nuevos
programas y hasta programar algoritmos.

La adaptabilidad fue otra competencia que adquirid, al experimentar cambios
continuos en la demanda de productos y ajustarse rapidamente a estos cambios, lo
que le brindo6 seguridad laboral. Ademas, implement6 el cumplimiento de normas de
seguridad, desarrollando un entorno de trabajo seguro.

Finalmente, la habilidad para tomar decisiones rapidas fue beneficiosa.

BN

Rt \ = =
llustracion 25. Muestra (Las primeras llustracion 26. Muestra (La segundas
actividades a realizar para restructuracion del ~ actividades a realizar para restructuracion del
almacen) Yaskawa, 2024. atmacén)-Yaskawa, 2024:

llustracion 27. Muestra (La segundas actividades a realizar para restructuraciéon del almacén)
Yaskawa, 2024.

Esas situaciones que requerian decisiones inmediatas sobre la gestion de

inventario, asignacion de tareas y resolucion de problemas operativos, ya que tenia
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un control total del almacén. En las se muestran las principales actividades que

ayudaron a fortalecer estas habilidades durante ese periodo.

9. Objetivos (general y especificos)

General: Ordenar de forma fisica, cuantica y digital con una base de datos para el
inventario del almacén esto con el fin de trabajar de una manera mas organizada y

optima en el area de MFG dandole continuidad por tiempo indefinido.
Especificos:

[. Implementar un sistema de seguimiento con ayuda de una macro Excel de
inventario.
II.  Organizacion y optimizacion del espacio de almacenamiento con racks y
contenedores.
lll.  Clasificacién de etiquetado mediante la gestién de un software de Phoenix

Contact.
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3.1 Teoria:
La organizacion de almacenes es un componente esencial de la gestion logistica,

influyendo directamente en la eficiencia operativa y la satisfaccion del cliente.
Diversos autores han abordado este tema desde diversas perspectivas, ofreciendo

teorias y enfoques que ayudan a comprender y mejorar las practicas en este &mbito.

Uno de los fundamentos teoricos clave es el modelo de gestion de inventarios
propuesto por Harris (1913), quien introdujo la famosa "férmula EOQ" (Cantidad
Economica de Pedido), que busca optimizar los costos de almacenamiento y
pedido. Esta teoria sienta las bases para entender como equilibrar los costos

asociados con la retencion de inventario y la reposicion de existencias.

Desde una perspectiva mas contemporanea, Christopher (1992) en su obra
"Logistica y Gestién de la Cadena de Suministro” destaca la importancia de la
visibilidad y la sincronizacién en la cadena de suministro, resaltando la necesidad
de almacenes bien organizados para facilitar la fluidez de productos a lo largo de

toda la cadena (Barajas, 2018)

llustracion 28. Muestra (Autor Martin Christopher 1992) Google.2024.

A partir de la década de 1980, la logistica integrada y la cadena de suministro
ganaron prominencia. Autores como Bowersox y Closs (1996) destacaron la
importancia de una gestion de almacenes estratégica dentro de la cadena de
suministro global, enfatizando la necesidad de sincronizacion y visibilidad para

mejorar la eficiencia operativa (Gonzalez, 2019).
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llustracion 29. Muestra (Autor Donald J. llustracion 30. Muestra (Autor M. Bixby
Bowersox 1992) Google.2024. Cooper) Google.2024.

3.2 Principales Supuestos:
Al abordar la organizaciéon de almacenes, es fundamental reconocer ciertos

supuestos que subyacen en la literatura. Uno de los principales supuestos es que
la eficiencia en la gestion de almacenes conlleva una mejora directa en la
rentabilidad y competitividad de una empresa (Fisher, 1997). Este supuesto
establece la premisa de que la optimizacibn de los procesos internos de

almacenamiento tiene impactos positivos en la cadena de suministro en su conjunto.

Sin embargo, es importante tener en cuenta los limites de la optimizacion. Autores
como Simchi-Levi et al. (2008) advierten que la complejidad inherente a las cadenas
de suministro modernas impide la aplicacién de enfoques estaticos. Los supuestos
sobre la estabilidad de la demanda y la consistencia en los patrones de flujo de
productos deben ser evaluados criticamente, reconociendo la necesidad de

adaptabilidad en la gestion de almacenes (Pérez, 2020)

llustracién 31. Muestra (Autor Simchi- Live) Google.2024.

3.3 Limitaciones del Modelo:
Un aspecto critico que surge al explorar la teoria de la organizacion de almacenes

es la variabilidad inherente en las operaciones logisticas. Autores como Mentzer et

al. (2001) advierten sobre las limitaciones de los modelos tedricos al lidiar con la
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incertidumbre en la demanda y la dinamica del mercado. La complejidad de las
operaciones logisticas actuales va mas alla de los marcos tedricos estaticos,

requiriendo enfoques mas dinamicos y adaptativos.

Otra limitacion clave es la singularidad de los enfoques tedéricos. Mientras que las
teorias como la EOQ han sido fundamentales, aplicar enfoques universalmente
puede no capturar las complejidades especificas de cada industria o empresa
(Fisher, 1997). La contextualizacion y la personalizacion son esenciales para

abordar las particularidades de la gestion de almacenes en diferentes contextos.

En resumen, este marco teérico sobre la organizacién de almacenes incorpora
aportes fundamentales de diversos autores a lo largo del tiempo. Estos fundamentos
tedricos, junto con los supuestos y limitaciones reconocidos, proporcionan un
contexto valioso para comprender y abordar los desafios actuales en la gestion de

almacenes en un entorno empresarial en constante cambio (Lopez, 2017)

3.4 Aplicacion de ingenieria en almaceén.
Los almacenes desempefian un papel fundamental en la cadena de suministro, y la

aplicacion de la ingenieria en su gestion es crucial para optimizar los flujos de
inventario y garantizar un servicio eficiente al cliente. Segun Correa et al. (2010), la
gestion de almacenes busca regular los flujos entre la oferta y la demanda,
asegurando el equilibrio en los niveles de inventario y el servicio al cliente, asi como
la flexibilidad para adaptarse a los cambios del entorno empresarial globalizado.
Ademas, Flamarique (2017) sefala que el almacenaje de productos y materiales es
una necesidad para la mayoria de las empresas comerciales o de servicios, y que
las principales actividades en el almacén estan destinadas a lograr el resguardo,
control y observacion 6ptima de los bienes de la empresa.

Por lo tanto, la aplicacion de la ingenieria en almacenes es esencial para mejorar
la eficiencia operativa y el rendimiento general de la cadena de suministro.

Cabe mencionar que la implementacion de la NOM 009 y la NOM 051 es
fundamental para garantizar la seguridad y la calidad de los productos almacenados
en un almacén. La NOM 009 establece los requisitos para el almacenamiento de

sustancias quimicas peligrosas, incluyendo la identificacion y clasificacion de los
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productos, la gestion de inventarios, la seguridad en el manejo de productos
peligrosos y la capacitacion del personal (Martinez, 2021).

Por otro lado, la NOM 051 establece los requisitos para el etiquetado de productos
alimenticios, incluyendo la informacién nutricional, la lista de ingredientes y las
advertencias sobre alérgenos. La implementacion de estas normas en la gestion de
almacenes garantiza la seguridad y la calidad de los productos almacenados, lo que
reduce el riesgo de accidentes y enfermedades laborales, y mejora la satisfaccion
del cliente. Ademas, la implementacion de estas normas puede mejorar la eficiencia
en la gestion de inventarios, ya que establecen procedimientos claros y precisos
para la identificacion, clasificacion y etiquetado de los productos almacenados. En
resumen, la implementacion de la NOM 009 y la NOM 051 es esencial para
garantizar la seguridad y la calidad de los productos almacenados en un almacén,
y para mejorar la eficiencia en la gestion de inventarios (de Salud, (S/F)) en la
{llustracién 32} se muestra el proceso de entrada y salida del almacén (Sanchez,
2019).

~

llustraciéon 32. Muestra la organizacion de la empresa para la distribucién de los materiales
alrededor de las lineas de produccién) Yaskawa, 2024.
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3.5 Importancia de inventarios en la industria.
Los inventarios son elementos fundamentales en la industria, ya que permiten una

organizacion y almacenamiento optimo de la mercancia, control del inventario es un
elemento muy importante para el desarrollo, tanto en grandes empresas como en
pequefias y medianas, ademas de un factor fundamental para el control de costes
y rentabilidad de cualquier empresa.

La gestion de inventarios afecta a todos los aspectos de las operaciones de una
empresa, desde la produccién hasta la distribucion, y su control permite reducir
costos, reconocer robos, pérdidas y mermas de mercancia, y facilitar la actuaciéon
ante faltante o excesos de productos. Demas, el inventario permite a las empresas
cumplir con la demanda, competir dentro del mercado, ofrecer un buen servicio al
cliente, reducir costos, optimizar espacio y aumentar las ganancias en la {llustracién
33} se muestran algunas de las actividades mas acertadas para trufar en la

organizaciéon de un almacén (Fernandez, 2018).

analizar las
rociiltacles

Flanifique con
anmicipacian

Jdbtce la teonclogia Cuents dos veces

Organizar ol
irrerilario

Entrena al sguipn

llustracion 33. Muestra (Actividades efectivas para organizar un almacén), Google, 2024.

3.6 Importancia de categorias en organizacion de almacén.
La organizacién de un almacén es fundamental para el correcto funcionamiento de

la gestidn de inventarios y la eficiencia en la cadena de suministro. Segun los
expertos, existen diversas categorias de organizacién en almacenes, como la
marcacion de zonas, la creacion de un sistema de codigos para los SKU, la

etiquetacion de todo y la planificacién y disefio del espacio del almacén (ICIL, 2014).

3.7 Importancia de categorias en organizacion de almacén.
La organizacion de un almacén es fundamental para el correcto funcionamiento de

la gestidn de inventarios y la eficiencia en la cadena de suministro. Segun los

expertos, existen diversas categorias de organizacidn en almacenes, como la
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marcacion de zonas, la creacion de un sistema de codigos para los SKU, la
etiquetacion de todo y la planificacion y disefio del espacio del almacén (Ramirez
C., 2020).

3.8 Etiquetado

El etiquetado de productos en un almacén es de suma importancia, ya que permite
asignar a cada producto una referencia Unica y diferenciable, facilitando asi el
control del inventario y la ubicacion de los productos en el almacén. Ademas, las
etiquetas aportan informacion inmediata, mejoran el control de la mercancia,
reducen costos, facilitan la realizacion del inventario, permiten una trazabilidad
completa de la mercaderia y ayudan a identificar de forma répida y precisa los
productos almacenados. En la {llustracién 34} podemos apreciar un ejemplo de las
etiquetas utilizadas en la industria y los elementos que la componen (Torres, 2017).

PT! Best Practices for formatting Case Labels Commodity
Basic PTI Data Elements Basic & Optional PTI Data Elements
" Waternelon, Red Seedless' ] )
24" Bin 36 Cou Variety
”M H Hl”l II M || ”H o
'C-'t-‘~ 232621 141234621
| 1Q)Bl2z810F .T1g :'- CF -1-:19
Al (01) GTIN I\ (10) Batch/Lot Number PTI voice pick code

Required Elements

llustracion 34. Muestra (Caracteristicas de una etiqueta) Google.2024

3.9 Sistemas de almacenamiento
Los sistemas de almacenamiento desempefian un papel importante en la gestion

eficiente de inventarios y la optimizacion del espacio en un almacén. Existen varios
tipos de sistemas de almacenamiento, cada uno con sus propias funciones y

beneficios. Algunos de los tipos comunes de sistemas de almacenamiento incluyen:

1. Estanterias de almacenamiento: Este es el sistema de almacenamiento mas
habitual y extendido, que permite optimizar el espacio de almacenaje al

superponer estantes.
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2. Almacenamiento compacto: Incluye sistemas como el almacenamiento movil
y el almacenamiento dinamico, que buscan maximizar el uso del espacio
disponible.

3. Almacenamiento automatico: Este tipo de sistema utiliza tecnologia
avanzada para facilitar el almacenamiento y la recuperacion automatizados
de productos.

La importancia de estos sistemas reside en su capacidad para optimizar el espacio,
facilitar la recepcion y despacho eficientes de mercancias, y garantizar el
almacenamiento seguro de los productos en condiciones Optimas para su
conservacion. Por lo tanto, la eleccion del sistema de almacenamiento adecuado es

esencial para garantizar la eficiencia y la rentabilidad en la gestion de almacenes.

En la llustracion 35 podemos observar como es empleado un sistema de

almacenamiento mediante estanterias (Ramirez C. , 2021).

14} nz n3

i [EF (K]

llustracion 35. Muestra (Ejemplo de estanterias de almacenamiento).Google, 2018.

3.10 Maximizacién de espacios.
La maximizacion del espacio en un almacén es esencial para una gestion eficiente

de inventarios y la optimizaciéon de la cadena de suministro. Existen diversas
estrategias para lograrlo, como la instalacion de entrepisos, la reduccion del ancho
de los pasillos, la evaluacion del sistema de almacenamiento, el almacenamiento
vertical, la organizacion del stock por demandas y rotaciones, la planificacion y

disefio del espacio del almacén, entre otros.

La optimizacion del espacio en un almacén permite una mayor eficiencia en la

recepcion y despacho de mercancias, una mejor organizacién del stock, una
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reduccion de costos y una mayor satisfaccion del cliente. En la {llustracion 36} se
puede apreciar una optimizacion del disefio de un almacén para lograr eficiencia y
seguridad (Garcia, 2019).

llustracion 36, Muestra (Disefio de optimizacion de almacén) Google.2023

3.11 Almacenamiento automatizado
Los sistemas de almacenamiento automatizado son fundamentales para optimizar

el espacio y agilizar las operaciones en un almacén. Existen varios tipos de sistemas
de almacenamiento automatizado, como el almacenamiento movil, el
almacenamiento dindmico y el almacenamiento auto portante. Estos sistemas
utilizan tecnologia avanzada para facilitar el almacenamiento y la recuperacion
automatizada de productos, lo que permite maximizar el uso del espacio disponible

y optimizar la eficiencia en la gestion de inventarios.

La implementacion de sistemas de almacenamiento automatizado contribuye a la
recepcion eficiente de mercancias, el registro preciso de entradas y salidas de
productos, y el almacenamiento seguro de los productos en condiciones Optimas

para su conservacion (Hernandez, 2021).
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llustracion 37. Muestra (Simulacion de almacenamiento automatizado), Google.2023

Mantenimiento de espacios

El mantenimiento de espacios en un almacén es esencial para garantizar la
eficiencia en la gestién de inventarios y la optimizacion de la cadena de suministro.
Las tareas regulares de mantenimiento, como inspecciones, limpieza, verificacion
de la capacidad de carga y reparaciones oportunas ayudan a mantener el sistema
de estantes de almacén en buen estado y a maximizar su vida util. Ademas, la
optimizacién del espacio en un almacén permite una mayor eficiencia en la
recepcion y despacho de mercancias, una mejor organizacion del stock, una

reduccion de costos y una mayor satisfaccion del cliente (Vargas, 2018).

La implementacion de técnicas de optimizacién de espacios en almacenes, como el
almacenamiento vertical, la instalacion de entrepisos, la reduccién del ancho de los
pasillos y la evaluacion del sistema de almacenamiento contribuye a la recepcion
eficiente de mercancias, el registro preciso de entradas y salidas de productos, y el
almacenamiento seguro de los productos en condiciones Optimas para Su
conservacion. En la ilustracion 38, podemos observar un claro ejemplo del
mantenimiento de espacios ideal para mejorar el flujo de trabajo en almacén
(Vargas, 2018).
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llustracion 38. Muestra (Ejemplo de mantenimiento de espacios) Google.2022.

Optimizacion de flujo de trabajo.

La optimizacion del flujo de trabajo es esencial para mejorar la eficiencia y
productividad en los procesos de trabajo, lo que puede reducir costos y aumentar la
satisfaccion del cliente. Al identificar y eliminar cuellos de botella, tareas
innecesarias y automatizar procesos, se puede mejorar la calidad del trabajo y
aumentar la eficiencia operativa. Esto significa que se pueden realizar mas tareas
en menos tiempo, lo que puede reducir los costos y aumentar la satisfaccion del

cliente.

Ademas, la optimizacién del flujo de trabajo puede ayudar a las empresas a
adaptarse a las necesidades cambiantes del mercado y mantenerse competitivas.
Al mejorar la eficiencia y productividad, las empresas pueden ofrecer mejores
productos y servicios a sus clientes, lo que puede ayudarles a mantenerse a la
vanguardia en un mercado cada vez mas competitivo. En resumen, la optimizaciéon
del flujo de trabajo es esencial para mejorar la eficiencia, reducir costos y aumentar
la satisfaccion del cliente, lo que puede ayudar a las empresas a mantenerse

competitivas en un mercado cambiante (Diaz, 2017).
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ROBOTIC AUTOMATION
PROCESS

llustracion 39. Muestra (Ayuda visual de flujo de trabajo) Google.2021.

Softwares para sistemas de gestion de almacén

Dentro de las compafiias industriales, existen multiples softwares disefiados para la
gestion de almacenes, siendo algunos de ellos mas populares y ampliamente
utilizados debido a sus ventajas y caracteristicas. Algunos de los softwares mas

comunes para la gestién de almacenes incluyen:

1. Software ALMA — Sistema de Gestion de Almacenes: Este software es una
solucién integradora que permite administrar de manera eficaz y eficiente los
almacenes logisticos de diferentes tipos, desde la recepcion hasta la entrega
de los productos, teniendo en cuenta las particularidades de cada uno de ellos,
como lotes, fechas de caducidad, etc. Se puede analizar uno de los paneles

principales del software ALMA en la {llustracion 40}.
- |

llustracion 40, Muestra (Ejemplo Software ALMA) Google, 2023.

2. Sage Business Cloud 200 y Sage Business Cloud X3: Estos son programas de
gestion que ofrecen funciones relacionadas con la gestion de almacenes e
inventarios, como inventariado, stock real y virtual, almacenaje y clasificacion
optimizada, informes de negocio, entre otros. Se puede observar un ejemplo

de las herramientas que ofrece el software Sage en la {llustracion 41}.
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sage x3

Project overview

llustracion 41, Muestra (Ejemplo Software Sage X3) Google.2021.

3. Oracle Warehouse Management Cloud (WMS): Ofrece funciones como
monitorizacion de inventario y rendimiento, seguimiento en base a objetivos,
control de tiempos por tareas, gestion de almacén e inventarios, analisis
operativos. En la {llustracion 42}se puede apreciar las principales herramientas

y funciones de este software.

llustracion 42, Muestra (Ejemplo Software Oracle Warehouse Management Cloud.)Google.2024.
Tablas dinamicas en Excel para gestion de almaceén: Las tablas dinamicas de Excel
son una herramienta poderosa para la gestion de almacenes, ya que permiten
analizar y resumir grandes voliumenes de datos de inventario de manera eficiente.

Con las tablas dindmicas, es posible obtener informacion detallada sobre el
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inventario, como el stock disponible, movimientos de entrada y salida, tendencias

de demanda, entre otros aspectos clave (Rodriguez, 2020)

Ademas, las tablas dinamicas facilitan la visualizacién de los datos a través de
diferentes perspectivas, lo que resulta util para identificar patrones y tendencias en
el inventario. Por ejemplo, se pueden analizar las existencias por categoria de
producto, por ubicacion en el almacén o por fechas de entrada y salida. Esto permite

una toma de decisiones mas informada en la gestion del inventario.

La llustracion 43muestra una tabla dinamica en Excel que permite analizar y visualizar
informacion de manera eficiente. Los encabezados de la tabla indican claramente
qué informacién se esta manejando y cémo se esta organizando. El uso de software
como este permite una gestion mas efectiva y eficiente de grandes voliumenes de
datos de inventario, lo que puede mejorar la toma de decisiones en la gestion de

almacenes (Morales, 2019).

.

llustracion 43. Muestra (Tabla dindmica de Excel para gestion de Almacén.) Google.2021.

Uso de macros en Excel para gestion de almacén.

El uso de macros en Excel para la gestion de almacenes permite automatizar tareas
repetitivas, como el registro de entradas y salidas de inventario, la generacion de

informes y el seguimiento de movimientos de productos.

Estas macros pueden ser disefiadas para agilizar procesos especificos, como el
calculo del stock disponible, la identificacion de productos con bajo inventario o la
generacion de 6rdenes de compra. Ademas, las macros pueden facilitar la creaciéon
de sistemas de control de inventario personalizados, adaptados a las necesidades

especificas de cada almacén. El uso de macros en Excel brinda la oportunidad de
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optimizar la gestion de almacenes, reduciendo el tiempo dedicado a tareas
administrativas y minimizando errores en el registro y seguimiento del inventario
(Gémez, 2018)

La {llustracion 41} cémo se desarrolla y utiliza una macro en Excel para la gestion
de almacenes en una empresa. La macro se ha disefiado para automatizar el
registro de entradas y salidas de inventario, asi como para generar informes

periddicos sobre el estado del inventario.

REGISTRO DE INGRESOS

DATOS PRINCIPALES

REDESlEE [ owjoszmeJadimmivwy FesiodBgE
ADICIONAR

Descripcion del Producto Familia del Producto Unidad Stock Min  Dias Cad Cantidad Costo Unit Sub total

DETALLE Monto total 452.75
PLATOS ENVASADOS ALIMENTOS PREPARADOS UND 161 74 10 3.62 36.20
POLLO CARNICERIA KG 67 102 15 27.77 416.55

llustracion 44. Muestra (Macro de Excel para gestiéon de Almacén) Google. 2020.

3.12 importancia de capacitaciones a personal

La capacitacion y el desarrollo profesional del personal de un almacén son
fundamentales para garantizar la eficiencia y la productividad en la gestion de
inventarios. Algunos beneficios de contar con un personal bien capacitado incluyen:
(Navarro, 2018)

v" Reduccién de errores y pérdidas: Un personal bien capacitado es menos
propenso a cometer errores y a causar pérdidas debido a una mejor
comprensiéon de los procedimientos y de las herramientas de gestion de
almacenes.

v" Mejora de la eficiencia y la velocidad en los procesos: Un equipo bien
capacitado puede realizar sus tareas de manera mas eficiente, lo que resulta
en una menor duraciéon de los procesos de recepcion, almacenamiento y

despacho de mercancias.
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v Adquisicién de nuevos conocimientos y habilidades: La capacitacién permite
a los empleados aprender nuevas habilidades y conocimientos que les
permiten adaptarse a los cambios en la industria.

v Mejor colaboracién y comunicacioén: La capacitacion favorece la colaboracién
y la comunicacion entre los miembros del equipo, lo que resulta en una
atmosfera de trabajo mas positiva y en una mejor resolucion de problemas.

v" Menor saturacién laboral: Un equipo bien capacitado es menos propenso a
sentirse frustrado o insatisfecho con sus tareas, lo que resulta en una baja
rotacion de personal y en una mejor retenciéon de talentos.

v" Aumento de la motivacion y la satisfaccion del personal: La capacitacién vy el
desarrollo profesional hacen que los empleados se sientan valores y
estimulados, lo que resulta en una mejor motivacion y satisfaccion en el lugar
de trabajo.

v" Mejor seguridad y cumplimiento normativo: La capacitacion en temas de
seguridad y cumplimiento normativo permite a los empleados adoptar buenas
practicas y evitar incidentes potencialmente peligrosos.

v" Mejor servicio al cliente: Un equipo bien capacitado puede prestar un mejor
servicio al cliente, lo que resulta en una mejor experiencia de compra y en
una mayor satisfaccion del cliente.

v" Mejor uso de tecnologias y sistemas de gestion de almacén: La capacitacién
permite a los empleados aprender a utilizar eficazmente las tecnologias y los
sistemas de gestion de almacén, lo que resulta en una mejor gestion de
inventarios y en una mayor eficiencia en los procesos.

v Mejor adaptacion a los cambios en la industria: La capacitacion permite a los
empleados adaptarse a los cambios en la industria, lo que resulta en una
mejor competitividad y en una mejor adaptacién a los nuevos desafios
(Martin, 2021).

3.13 Protocolos necesarios para gestion de almacén
Los protocolos necesarios para la gestion de almacenes pueden variar segun la

empresa y el sector, pero algunos de los mas comunes incluyen:
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Protocolo de gestion de almacén: Este protocolo establece los
procedimientos y las normas para la gestion de almacenes, incluyendo la
recepcion, almacenamiento y despacho de mercancias, la gestion de
inventarios y la seguridad en el almacén.

Protocolo de distribucion: Este protocolo establece los procedimientos y las
normas para la distribucion de mercancias, incluyendo la planificacion de
rutas, la gestion de flotas y la entrega de mercancias.

Protocolo de seguridad: Este protocolo establece las normas y los
procedimientos para garantizar la seguridad en el almacén, incluyendo la
prevencion de robos, la gestion de riesgos y la seguridad en el manejo de
productos peligrosos.

Protocolo de capacitacion: Este protocolo establece los procedimientos y las
normas para la capacitacion y el desarrollo profesional del personal del
almaceén, incluyendo la formacion en seguridad, la capacitacion en el uso de
herramientas y tecnologias de gestion de almacenes y la formacién en
habilidades de liderazgo y trabajo en equipo.

Protocolo de mantenimiento: Este protocolo establece los procedimientos y
las normas para el mantenimiento y la reparacién de equipos y sistemas de
gestion de almacenes, incluyendo la inspeccién y el mantenimiento
preventivo de equipos, la reparacién de equipos y la gestion de residuos.
Estos protocolos son fundamentales para garantizar una gestién eficiente y
segura de los almacenes, y deben ser adaptados a las necesidades

especificas de cada empresa y sector (Ruiz, 2017)

Control de calidad en material devuelto

El control de calidad en el material devuelto en un almacén es fundamental para
garantizar la eficiencia y la seguridad en la gestién de inventarios. Algunas de las
razones por las que es importante contar con un protocolo de control de calidad en

el material devuelto incluyen:

v Identificacion de productos defectuosos: El control de calidad permite

identificar productos que no cumplen con los estandares de calidad y que
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deben ser devueltos al proveedor o descartados para evitar problemas en el
futuro.

v" Reduccién de costos: El control de calidad permite identificar productos
defectuosos antes de que sean utilizados o vendidos, lo que reduce los
costos asociados con la devolucion de productos y la reparacion de dafios.

v" Mejora de la satisfaccion del cliente: El control de calidad permite garantizar
que los productos entregados al cliente cumplen con los estandares de
calidad, lo que mejora la satisfaccion del cliente y la reputacion de la
empresa.

v" Mejora de la eficiencia en la gestion de inventarios: El control de calidad
permite identificar productos defectuosos y retirarlos del inventario, lo que
mejora la eficiencia en la gestion de inventarios y reduce el riesgo de errores
en la gestion de inventarios.

v' Cumplimiento normativo: El control de calidad permite garantizar que los
productos cumplen con los estandares de calidad y seguridad establecidos

por las normativas y regulaciones aplicables (Gomez, A. 2018).

3.13 La relevancia de las auditorias para el personal de almacén en la gestion de
inventarios.

La relevancia de las auditorias para el personal de almacén en la gestién de
inventarios radica en varios aspectos fundamentales. Las auditorias de almacén
permiten evaluar minuciosamente las instalaciones, verificar el inventario
almacenado y comprobar las aptitudes del personal para llevar a cabo sus
responsabilidades. Estas auditorias son esenciales para mitigar riesgos, garantizar
operaciones fluidas, evaluar el rendimiento y descubrir oportunidades concretas
para reducir costos operativos, lo que impacta positivamente en la rentabilidad de

la empresa (Castro, 2020).

Ademas, permiten identificar areas con oportunidad de mejora, aumentar la
eficiencia, evaluar la efectividad y eficacia de las operaciones del almacén, y facilitar

la toma de decisiones informada (Castro, 2020).
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Realizar auditorias periédicas de almacén es crucial para mantener la excelencia
operacional, adaptarse a las necesidades cambiantes del mercado y mantener la

competitividad. Podemos observar una auditoria personal en figura 45.

llustracion 45. Muestra (Ejemplo de auditoria para gestion de Almacén.) Yaskawa. 2024.
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11. Procedimiento y descripcion de las actividades realizadas.

Al llegar a la empresa Yaskawa, se le asigna desarrollar un software para una base
de datos del almacén del area MFG (Manufacturan). Dado que dicho almacén
carecia de orden, no se tenia conocimiento de la cantidad ni del tipo de material
presente en él. Asimismo, el acceso al almacén resultaba sumamente complicado
debido al desorden existente, con cajas dispersas por todas partes: en las
estanterias, en el suelo y cerca de la entrada. Esta situacion provocaba retrasos en
el avance de los proyectos, ya que se invertia una cantidad considerable de tiempo
en la busqueda del material necesario para llevarlos a cabo. Esto afectaba tanto el
montaje, el cableado, la programacioén y las simulaciones, como la entrega final de
los proyectos. En la siguiente tabla se muestran las actividades a realizar en el
periodo de 6 meses Enero Junio.

Tabla 3. Cronograma de Actividades Enero - junio, 2024.

Actividades

Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio

Establecer un sistema de
almacenamiento que permita un
acceso facil y rapido a los
productos

Analizar y mejorar el disefio del
almacén para optimizar el flujo
de trabajo y minimizar las
distancias recorridas.

Auditorias Regulares.

En las {llustracion 46llustracion 47llustracion 48} se puede apreciar claramente la
distribucion de las distintas areas del almacén y el estado en que se encontraban.
Para optimizar la gestion del inventario, se inicié un proceso de limpieza exhaustiva
y clasificacion detallada del material. Esta labor permitié una separacién efectiva de
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los elementos almacenados, facilitando asi la tarea de cuantificarlos con precision
y agilidad.
La organizacién meticulosa de los productos contribuyé significativamente a mejorar

la eficiencia operativa y la productividad en el almacén.

llustracion 47. Muestra (Distribucion de las llustracion 48. Muestra (Distribucion de las
distintas areas del almacén) Yaskawa.2024. distintas areas del almacén) Yaskawa.2024.

En la {llustracion 49llustracion 50llustracion 51} se podia apreciar el Unico sistema
de control que se mantenia en el almacén, consistente Unicamente en hojas para
consumibles y tornillos. Estas hojas se encontraban en un estado lamentable,
manchadas y dobladas, lo que dificultaba su correcta utilizacién y afectaba la

eficacia del control de inventario en el almacén.
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llustracién 49. Muestra (Stock de manguerasy  Ilustracion 50. Muestra (Pasillo 2 del almacén)
pasillo 3.) Yaskawa, 2024. Yaskawa, 2024.

1. Realizar un inventario completo de todos los productos en el almacén
I.  Implementacion de Sistemas de Almacenamiento. En las siguientes

{llustracién 51llustracion 52llustracion 53}. se muestran cada una de

las actividades realizadas en esta etapa:

llustracion 51. Muestra (Macros Excel) llustracion 52. Muestra (Clasificacion por
Yaskawa, 2024. niveles para la localizacion de los

consumibles) Yaskawa.2024.

llustracion 53. Muestra (Clasificacién por niveles para la localizacion de los consumibles)
Yaskawa.2024.

2. Establecer un sistema de almacenamiento que permita un acceso facil y
rapido a los productos
I.  Utilizar contenedores y racks para maximizar el espacio y mantener

una distribucién uniforme.
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[I. Considerar el uso de sistemas de almacenamiento automatizado, si
es viable.

lll.  Mantenimiento del Espacio.

En las siguientes {llustracion 54} se observa el clasificado de los productos que
tienen que permanecer guardado, {llustracion 55} se observan los contenedores con
los materiales con mayor uso como tornillos , tuercas etc., {llustracién 56llustracion 57}
se muestran cada una de las actividades como la limpieza que se hacer

continuamente para el cuidado de los productos.

llustracion 54. Muestra (contenedores y racks llustracion 55. Muestra (contenedores y racks
para maximizar el espacio) Yaskawa, 2024. para maximizar el espacio) Yaskawa, 2024.

llustracion 56. Muestra (Mantenimiento de llustracion 57. Muestra (Mantenimiento de
contenedores y racks para maximizar el contenedores y racks para maximizar el
espacio) Yaskawa, 2024. espacio) Yaskawa, 2024.

3. Clasificar los productos en categorias especificas segun su tipo, tamafo,

peso o demanda.

Para empezar con la clasificacion de los materiales en stock, se elaboré una
propuesta para la nueva organizacién que se implementaria en el almacén. Se
reorganiz6 de manera mas eficiente para aprovechar al maximo el espacio y los
racks disponibles. Tras ser aprobada por la ingeniera Ximena Gémez, jefa del area

de manufactura, se llevaron a cabo las modificaciones en la disposicion del
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almaceén. Estos cambios contribuyeron a optimizar la utilizaciéon del espacio y a
facilitar la gestion del inventario, lo que resultd en un almacén mas ordenado y

funcional.

En la {llustracion 58} se podia observar el croquis detallado de la propuesta para la
reorganizacion del almacén. Este plano mostraba de manera precisa y detallada
como se planeaba redistribuir y optimizar el espacio disponible en el almacén, con
el objetivo de mejorar la eficiencia en el manejo de inventario y facilitar el acceso a
los productos almacenados. La propuesta fue fundamental para guiar las
modificaciones posteriores en la disposicion del almacén, las cuales fueron

implementadas con éxito tras su aprobacion.
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llustracion 58. Muestra (Croquis modificado del almacén) Yaskawa, 2024.

En el proceso de clasificacién, se llevaron a cabo acciones especificas para
organizar los materiales de manera eficiente en el almacén. Los cables se
dispusieron en el primer pasillo, seguidos por las clemas y arrancadores de motor
en el segundo. En el pasillo 4, se ubicaron los sensores, actuadores, servomotores

y otros materiales nuevos en sus respectivas cajas. Por otro lado, en los demas
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pasillos y carritos se agruparon todos los materiales sobrantes provenientes de

proyectos anteriores, junto con los consumibles, rondanas, conectores y tornilleria.

: i v
A
Fesscsg A v
v v A v
. A v
L v A
v ﬂ v 1 u v
v v A v
3 ¥ Y o[g| & v |5
9 W o 9
2 v (M 2| A v 2
g ¥ v |2 :E' v |2
v v i v
Y v H M
Yo A ,
v v A M
v ] Al v
p 4 cccc<cc<c
e ¥
[ Jy
¥

flvee<

llustracion 59. Muestra (Act.3 se limpi6 el area ya despejada) Yaskawa, 2024.

Esta meticulosa y sistematica organizacion no solo mejoro la eficiencia en la gestion
del inventario, sino que también facilité significativamente la localizacion y acceso a
los diferentes tipos de materiales almacenados. El resultado final fue un almacén
mas ordenado y funcional, donde cada elemento estaba ubicado estratégicamente

para optimizar el flujo de trabajo y la productividad en las operaciones diarias.

En la {llustracion 60} se observa el nuevo disefio propuesto en la practica y se
determind que contribuy6 a la expansién del almacén y en la mejora de su flujo de

trabajo.

llustracion 60. Muestra (Disefio del almacén propuesto) Yaskawa, 2024.
4. Etiquetar claramente cada area y estanteria con el nombre de la categoria.
Una vez que se aplico la modificacion en la organizacion del almacén, se
procedié también al etiquetado de los racks. Se le dio una letra del alfabeto

a cada rack y se numero cada nivel de estos para facilitar la localizacion del
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material. Estas etiquetas permitieron una mejor gestién y organizacion de los
productos almacenados, lo que contribuyo a la eficiencia y productividad en
el manejo del inventario.

En las figuras se podia apreciar de manera detallada y realista el resultado
obtenido después de aplicar el disefio propuesto. Esta representacion visual
ofrecia una vision mas fiel a la realidad de como se transformo el almaceén
siguiendo las recomendaciones planteadas. La implementacion del disefio
propuesto se reflejaba en una mejora significativa en la organizacién, la
accesibilidad y la eficiencia operativa del almacén, lo que contribuyé a
optimizar los procesos de almacenamiento y gestion de inventario para la
realizacion de la Macros.

En las {llustracion 61llustracion 62} se resaltaron las etiquetas utilizadas para
la identificacion de stocks, pasillos, estanterias y niveles dentro del almacén,
lo que facilité la organizacién y la ubicacion precisa de los productos

almacenados.

llustracién 61. Muestra (Etiquetas de _ llustracion 62. Muestra (Etiquetas de
identificacion de stocks) Yaskawa, 2024. identificacién de stocks) Yaskawa, 2024.

5. Dar paso al uso de la Tecnologia:
I.  Explorar opciones de automatizacion para tareas repetitivas. En las
siguientes {llustracion 63llustracion 64} se muestran como se realizara
la comunicacion digitalmente para la baja o alta de uno de los

productos.
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llustracion 63. Muestra (Por medio de Correos) llustracién 64. Muestra (Por medio de Correos)
Richard, 2024. Richard, 2024.

Se realiz6 un analisis exhaustivo para la seleccién del software que gestionaria el
inventario y controlaria el material en stock, considerando la limitacion
presupuestaria al tratarse de un proyecto inicial para la empresa. Ante la
imposibilidad de invertir en software comercial, se exploraron alternativas gratuitas,
decidiendo evaluar la viabilidad de utilizar macros o tablas dinAmicas en Excel como
solucion provisional en la {llustracién 65llustracion 66} se ven las plantillas de las

macros futuras.

A B C D E
ID [ Vendedor EProducto  [Precio E@Mes [
1 Maca Prabo Mévil 250€ Enero
2 Maca Prabo Tablet 350€ Enero
3 Merk Adona PS4 400€ Marzo
4 Carl Refur Tablet 350€ Marzo
5 Merk Adona Anti-Virus 130€ Enero
6 Mikal Campo Auriculares 25¢€ Febrero
7 Maca Prabo PS4 400€ Enero
PC 600 € Febrero
Anti-Virus 130€ Febrero
PS4 400€ Febrero

w/wlalalslwlm

Anti-Virus. 130€ Enero
Auriculares 25€ Enero
PC 600€ Enero
psa 400€ Febrero
16 15 Hasan ChezroMero PS4 400€ Febrero
17 16 Carl Refur psa 400€ Febrero

llustracién 65. Muestra Llenado de la macros llustracion 66. Muestra Llenado de la macros
Excel) Richard, 2024. Excel) Richard, 2024.

La seleccion final fue una macro la cual se llevaron a cabo mdltiples disefios y
propuestas de macros para su implementacién. En las figuras posteriores se
detallaron las propuestas junto con los argumentos que respaldaban la decision de
descartar esta opcidén. Cada propuesta fue sometida a un analisis minucioso para
evaluar su idoneidad y eficacia dentro del contexto del proyecto, garantizando una
eleccion informada y alineada con las necesidades especificas de la empresa en
ese momento. Este proceso riguroso permitié seleccionar la mejor solucién para
optimizar la gestion del inventario sin comprometer los recursos financieros

disponibles.
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llustracion 67. Muestra (Clasificacion de la macro) Richard, 2024.

En la {llustracion 67} se podia observar la primera propuesta de una macro, la cual
estaba diseflada para identificar las necesidades de informacién de la empresa
sobre los productos. Esta tabla inicial mostraba carencias en su disefio y no estaba
programada, sin embargo, resulté ser de gran utilidad para el desarrollo de la macro
finalmente seleccionada. A pesar de sus limitaciones iniciales, esta propuesta sirvio
como punto de partida para comprender los requisitos y funcionalidades requeridas,
facilitando asi la creacion de la macro mas adecuada y efectiva para cubrir las

necesidades especificas de la empresa.

En la {llustracion 68} se podia observar la segunda opcion de macro considerada
para el desarrollo del proyecto. En esta versibn, se habia mejorado
significativamente el disefio al incluir un encabezado, un titulo y una presentacién
mas detallada de la informacion de los productos. A pesar de estas mejoras, alun
presentaba deficiencias y no cumplia completamente con las necesidades
planteadas por la ingeniera del drea de Manufactura. Por lo tanto, esta opcion
también fue descartada. Sin embargo, cada intento fallido permitia a la ingeniera
clarificar ain mas su vision para la aplicacién de ingenieria en este almacén,
acercandose cada vez mas a la solucién Optima para optimizar la gestion del

inventario y control de material.
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llustracion 68. Muestra (macro considerada para el desarrollo del proyecto) Richard, 2024.

En la tercera propuesta, se realizd un andlisis detallado que incluyé la

implementacion de programacion y aprovechando al maximo de las funcionalidades

avanzadas ofrecidas por Excel. Este enfoque resultdé en una mejora significativa en

el disefio y la distribucion del almacén. A pesar de que la funcionalidad general era

satisfactoria, se identific6 que no cumplia plenamente con las necesidades

especificas y particulares de la empresa. Este hallazgo resalté la importancia de

personalizar y adaptar las soluciones tecnologicas a los requerimientos Unicos de

cada organizacion para lograr una gestiéon de almacén éptima y eficiente. En las

{llustracién 69,llustracién 70} se aprecié en trabajo realizado en la Macro y sus

funciones.

ENTRADAS

)

SALIDAS

PRODUCTO H SALIDAY

FO1007

=BUSCARV(|2C0DIGO] PRODUCTOS, LFALSO) )

FO1100

# BUSCARV{valor_buscads, matriz_tabls, indicador_columnas, [ranga]) |
—d

llustracion 69. Muestra (Etapas de la macro para el desarrollo del proyecto) Richard, 2024.
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llustracion 70. Muestra (Etapas de la macro para el desarrollo del proyecto) Richard, 2024.

6. Limpiar y organizar regularmente el almacén para mantener un entorno de
trabajo seguro y eficiente.
I.  Establecer un programa de mantenimiento preventivo para equipos y
estanterias.

II.  Optimizacion del Flujo de Trabajo.

En las siguientes {llustracion 71lllustracion 72} se muestran cada una de las

actividades realizadas en el programa de auditoria interna:
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llustracion 71. Muestra (Programa de llustracion 72. Muestra (Optimizacion del
mantenimiento preventivo) Yaskawa, 2024. Flujo de Trabajo) Yaskawa, 2024.

7. Analizar y mejorar el disefio del almacén para optimizar el flujo de trabajo y

minimizar las distancias recorridas.

I. Implementar un sistema de gestiéon de almacén (SOTFWARE) para

mejorar la visibilidad y el seguimiento del inventario.

En la siguiente {llustracion 73 } se muestran la gestion del inventario en la macro:

llustracion 73. Muestra (Gestion de almacén SOTFWARE) Yaskawa, 2024.
8. Capacitacion del Personal.

I. Capacitar al personal en técnicas de manejo de materiales y
procedimientos de almacenamiento.

Il. Establecer protocolos claros para la recepcién, clasificacion y
despacho de productos.
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En las siguientes {llustracion 74llustracién 75} se muestran la explicacion al personal

de las distintas reglas que se tienen que cumplir al ingreso del almacén:

llustracion 74. Muestra (Técnicas de manejo llustracion 75. Muestra (clasificacion y
de materiales) Yaskawa, 2024. despacho de productos.) Yaskawa, 2024.

9. Crear un control de calidad:
I. Implementar procedimientos de control de calidad para asegurar que
los productos almacenados estén en condiciones Optimas.
Il. Establecer protocolos para la identificacion y manejo de productos

defectuosos o caducados.

En las siguientes ilustraciones se muestran cada una de las actividades:

llustracion 76. Muestra (Procedimientos de llustracion 77. Muestra (Identificacién y manejo
control de calidad) Yaskawa, 2024. de productos defectuosos) Yaskawa, 2024.

10. Auditorias Regulares:
I.  Realizar auditorias periodicas para asegurarse de que las practicas de
almacenamiento estén en linea con los estandares establecidos.
Il.  Identificar y abordar cualquier problema o area de mejora durante las

auditorias.
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En las siguientes ilustraciones se muestran cada una de las actividades:

llustracion 78. Muestra (Auditorias periddicas llustracion 79. Muestra (Identificar y abordar
para asegurarse de que las practicas de cualquier problema o area) Yaskawa, 2024.
almacenamiento) Yaskawa, 2024.

Para realizar las auditorias se siguié la metodologia de las 9 S en la siguiente tabla

se muestra la auditoria que se aplicé en el area AMFG para el almacén.

Tabla 4. Muestra (Auditoria Interna de al macen)

95 FORMULARIO DE AUDITORIA

Auditoria para el area del almacen AMFG

9s TimuLo. PUNTOS. PUNTOS

s1 Seiri ificaci i i »

s2 Seiton (Orden):

fiminar poivo, v cualui ipo de

3 Seiso (Limpieza):

6n del personal sobre la

|Automatizacién de tareas repetitivas para aumentar a eficiencia.

59 Soporte Visual:

Medicion de tiempos en busqueda y entrega de material en el almacén En las
siguientes tablas se muestran los tiempos de dilatacion de 20 operadores al buscar

el material y entregarlo a las lineas.
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Tabla 5. Tiempo de duracion de busqueda y entrega de un articulo en el almacén

Tiempo Total
Operadores T de
T de Basqueda| Entrega | T Acumulado
1 10 4 14
2 9 4 13
3 6 3 9
4 9 4 13
5 6 6 12
6 7 5 12
7 4 5 9
8 4 6 10
9 4 6 10
10 5 6 11
11 9 5 14
12 9 4 13
13 9 6 15
14 10 5 15
15 4 4 8
16 7 6 13
17 6 5 11
18 7 6 13
19 8 3 11
20 5 3 8

Elaboracion de herramientas de calidad como se muestra en la siguiente tabla las

cusas por las cuales el material dilata en llegar a las celdas reconstruidas.
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Tabla 6. Muestra las causas con sus respectivos porcentajes para dar la evaluacion y obtener
datos estadisticos.

Causas Porcentaje
Falta de planificacion en la produccion 80%
Problemas de inventario 60%
Falta de coordinacion entre almacén y produccion 40%
Demoras en la recepcion de materias primas 30%
Falta de mantenimiento adecuado del equipo de
transporte 20%
Ineficiencias en el proceso de carga y descarga 20%
Problemas de capacidad en el transporte interno 20%
Errores en la documentacion 20%
Otro 20%

Elaboracion del diagrama de Pareto

Mejor conocido como el 80-20 se muestra en la siguiente {llustracion 80} las
posibles causas de retrasos en la entrega de material donde se expresan los
porcentajes anteriores en la siguiente ilustracion 80 se muestra el diagrama 80-20

donde se puede determinar aquellas actividades que tienen mayor duracion.

Diagrama de Pareto de Causas

as
10 100

25

Porcentaje
Porcentaje

° 38588

Causas o é\p

Puréerllaje 08 06 04 03 02 02 02 02 02

llustracion 80. Muestra (Diagrama 80-20) Yaskawa, 2024.

Elaboracion de un Stock de Seguridad
Este stock se realizd con el fin de mitigar los riesgos asociados con la variabilidad

en la demanda de los productos o en los tiempos de entrega de proveedores. Se
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establecio un nivel adicional de inventario que se mantiene mas alla del nivel 6ptimo
de inventario para garantizar que la empresa pueda satisfacer la demanda del
cliente incluso en situaciones imprevistas como se muestra en la tabla es la cantidad

total de articulos pedidos en un mes.

Tabla 7. Muestra la cantidad total de articulos pedidos en un mes.

Unidades Demandadas Enero
Dias Semana | Semana | Semana | Semana
1 2 3 4
1 174 174 147 146
2 144 199 152 173
3 189 147 171 149
4 176 166 168 170
5 186 152 166 193
6 194 172 180 182
7 185 188 171 254
MEDIA 178 171 165 181
DESVIASION 17 18 12 36
Z= 1.281551566
Inv. de Seguridad %90

La demanda de los productos era incierta o fluctia de manera impredecible, el stock
de seguridad nos ayudd a cubrir estos picos inesperados en la produccion en las
siguientes tablas se muestran las cantidades inferiores y superiores de demanda
gue tiene cada semana durante un mes las siguientes tablas demuestran el

comportamiento del SS.

Tabla 8. Muestra comportamiento del SS Enero, febrero.

Semana Semana
1 2
144 168 142 151
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165

168

174

68.30%

176

183

185

202

147

152

157

158

166

169

Tabla 9. Muestra comportamiento del SS mes Marzo, abril.

Cundo se realizd este stock se comprobd que los retrasos en la entrega de los

proveedores pueden ocurrir debido a una variedad de razones, como problemas de

Semana
3

186

162

171

166

151

68.30%

157

168

174

186

Semana
4

190

149

193

145

148

170

144

68.30%

187

108

68.30%

180

transporte, problemas en la cadena de suministro o retrasos aduaneros.

Tabla 10 . Muestra el resultado del SS del mes de enero.

Semana
1

Stock de Seguridad

SS=

1.28155157

17 | 2

30 Unidades
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Demanda Semanal
SS= 178 2 30 387 Unidades

Tabla 11. Muestra el resultado del SS del mes de febrero.

Stock de Seguridad
SS= 1.28155157 18 | 2 33 Unidades

Semana
2

Demanda Semanal
SS= 171 2 33 376 Unidades

Tabla 12. Muestra el resultado del SS del mes de marzo.

Stock de Seguridad
SS= 1.28155157 12 | 2 21 Unidades

Semana
3

Demanda Semanal

SS= 165 2 | 21 351 Unidades

Tabla 13.Muestra el resultado del SS del mes de abril.

Stock de Seguridad
SS= 1.28155157 36 | 2 66 Unidades

Semana

Demanda Semanal

SS= 181 2] 21 383 | Unidades

Este stock de seguridad ayud6 a compensar estos retrasos y garantiza que haya
suficiente inventario disponible para satisfacer la demanda del cliente durante esos
periodos en la {llustracion 81} se observa graficamente los aumentos de demanda

de los diferentes pedidos.
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Seguridad de Stock por Mes
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llustracion 81. Muestra (Grafica representativa de los 4 meses del SS) Yaskawa, 2024.

El stock de seguridad nos ayudo para gestionar la incertidumbre y reducir el riesgo
asociado con la disponibilidad de inventario, asegurando que la empresa pueda

cumplir con la demanda del cliente de manera oportuna y efectiva.
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12. Resultados
Se demostré un enfoque de mejora de la eficiencia laboral en YASKAWA que

buscaba agilizar la adquisicion de productos por parte del almacén, optimizando el
tiempo y el método de obtencién. Del mismo modo, se promovié la mejora continua
mediante la aplicacion de la metodologia de 9'S. Las razones de esta iniciativa
radican en la ausencia de un sistema para el control de entradas y salidas, asi como
la falta de visibilidad en tiempo real de la ubicacién de los productos. También se
carece de una disciplina de limpieza y orden en el manejo de productos. Por estas
razones, se decidi6 implementar un sistema que permitiera visualizar las
ubicaciones del material y mantener un stock actualizado, ademas de aplicar las
herramientas de las 9'S para establecer disciplinas de orden y limpieza que

impulsaran la mejora continua en la organizacion.

El objetivo principal era reducir el tiempo dedicado a la busqueda de productos en
un 20%, mediante la aplicacion de principios de organizacion y etiquetado. Esto se
debia a la considerable cantidad de tiempo perdido en busquedas infructuosas
debido a la falta de orden y clasificacion. Con la implementacion de este proyecto,
se logro reducir el tiempo dedicado a la busqueda de material en un 30%. Por lo
tanto, se alcanzoé el objetivo establecido gracias a las distintas actividades llevadas
a cabo dentro del plazo previsto. A continuacion, se presentan algunos de los
resultados obtenidos con la implementacion del sistema de gestion de almacény la

aplicacion de las 9'S.

Los resultados fueron de las partes mas sorprendentes por parte de la alta direccion
porque notaron el mejoramiento en la eficiencia operativa en la basqueda de los
materiales y la retroalimentacién de la tecnologia logrando la optimizacion del
espacio a continuacion se representa el proceso en un PDCA definiendo cada una

de las clausulas que trae este diagrama.
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A continuacion, se presenta en la Tabla 14 el procedimiento de cada operacién que

se realiz6 que fue mostrado en el PDCA anterior.

Tabla 14. Muestra el procedimiento de cada operacién y sus importancias.

Estacion

Proceso

Importancia

Plantear un objetivo

Definié el objetivo de la organizacion
del almacén, como mejorar la
eficiencia, reducir los errores vy
optimizar el espacio de

almacenamiento.

1.2. Andlisis del
Estado Actual.

- Evalué la situacién actual del
almacén identificando é&reas de
mejora.

- Realizo un inventario y analizar la

rotacion de existencias.
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1.3. Establecer | - Estableci6 metas especificas vy
1. Planificar Metas y Objetivos. medibles, como reducir tiempos de
(E1)) bdasqueda, minimizar errores de

almacenamiento, etc.

1.4. Plan de Accion. | - Desarrollo un plan detallado que
incluya actividades especificas para
lograr los objetivos.

- Asignar responsabilidades y plazos.

2.1 Implementacion | - Ejecuto el plan de accién.
del Plan. - Introdujo sistemas de organizacion,
como etiquetas, codigos de barras o

un sistema de gestion de almacenes

2.2.  Capacitacion | - Proporciono la capacitacion al
2. Hacer (Do) del Personal. personal sobre los nuevos
procedimientos y sistemas

implementados.

2.3. Optimizacién | - Reorganizo el espacio de
del Espacio. almacenamiento para maximizar la
eficiencia y facilitar la identificacion

de productos.

3.1. Monitoreo vy |- Implemento sistemas de
Medicién. seguimiento  para evaluar el
rendimiento del nuevo sistema.

- Medio el tiempo de procesamiento,
la precision del inventario y la

eficiencia del personal.

3.2. Auditorias vy |- Realizo auditorias periodicas para

3. Verificar Revisiones. verificar la conformidad con los
(Check): procedimientos y corregir
desviaciones.
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3.3.

Retroalimentaciéon

- Recopilo comentarios del personal

sobre la efectividad de las nuevas

4. Actuar (Act)

del Personal. practicas y realizar ajustes segun sea
necesario.
4.1. Andlisis de |- Evalud los resultados obtenidos en

Resultados.

comparacion con los objetivos

establecidos.

4.2. |dentificacion de

Mejoras.

- ldentifico areas adicionales de
mejora o ajuste segun los resultados

obtenidos.

4.3. Ajuste del Plan.

- Modifico el plan de accién original
segun los hallazgos y ajustar las

estrategias segun sea necesario.

4.4. Implementacion
de Mejoras.

- Implemento las mejoras

identificadas y comunicar los

cambios al personal.

Reorganizando la disposicion fisica del almacén se puedo permitir una mejor
utilizacién del espacio, maximizando la capacidad de almacenamiento y facilitando

el acceso a los productos desarrollando un nuevo croquis de distribucion este se

presenta en la siguiente {llustracion 82}.
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llustracion 82. Muestra (Croquis de distribucion) Yaskawa, 2023.
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La macro que se realizaron como propuesta de mejora consistié en un sistema que
gestionara todos los movimientos de material (ver ilustracion 83), registrando tanto
la fecha como el tipo de movimiento realizado. De esta manera, se establece un
control de existencias y se mantiene actualizado el stock en todo momento,
eliminando la necesidad de realizar busquedas exhaustivas de productos. Este
sistema, ademas de las funciones ya mencionadas, proporciona informacion sobre
las ubicaciones de cada producto almacenado, lo que facilita su adquisicion.
También incluye alertas que indican cuando es necesario adquirir material;, una
alerta en color rojo sobre la fila del producto evita la inversion excesiva en productos
no necesarios y solo sefiala cuando se necesita una nueva adquisicion. Gracias a
esta implementacién, se logré reducir el tiempo de busqueda en un 55%, lo que
gener6 una gran satisfaccion entre el personal (YASKAWA), ya que ahora pueden
obtener los productos de manera mas rapida y organizada como se muestra en la

{llustracién 83}.

YASKAWA

Almacen area MFG

£a0Go FHULULIY 0ES A

K rroucTo Bl oEsCRIPCION Il i RACK v NvEL ENTRA snun EXISTENTR

4o 04620533 PASACABLESDE CAUCHD PASACABLES OE CAUCHD (Marca CONTA-CLF) 1 RACKHMNVEL3 1l 1t
. 8242 PASADORCEBLOGLED PA3ADORCE BLOGUED 3 CARRITOZ

Yo, 1523650 Pasamuios de plastico Pasamuras de plasticos negros BUMRERD a0 il

o 54154 PasamuadeMetal Pazamuio de metal BUMPERD i i

llustracion 83. Muestra (Macros realizada para el inventario), Yaskawa ,2024.

El flujo de trabajo también fue mejorado resultando una disposicion mas logica y
eficiente de las areas de trabajo donde se agilizan los procesos, reduciendo el
tiempo necesario para realizar las tareas especificas que requerian al alancen,
minimizando la busca de los materiales, esto se logro con la ayuda de una Macros
creada para el inventariado de los productos en la siguiente {llustracién 83} se

demuestra como esta constituida esta Macros.

Pag. 71192



Almacen area MFG

(0DI60 PRODUCTO DESCRIPCIN

-

Kl rronucro Bl oescripcion I i Rack ¥ veL Bevrmaoas Bsauons [ exstewtes B

llustracion 84. Muestra (Panel de control Macros Excel) Yaskawa, 2024.

Otro de los resultados fue la reduccion de errores donde la organizacibn mejorada
facilita la ubicacion precisa de productos y la preparacion de pedidos y envios de
los clientes esto se logré conforme a un etiguetado de los racks y niveles de cada
uno de los pasillos registrandolos en la Macros e croquis antes mencionado en las
siguientes imagenes se puede observar el antes y el después de los racks de cada
pasillo como se observan en las {llustracién 85Ilustracion 86llustracion 87}.

llustraciéon 85. Muestra llustracion 86. Muestra llustracion 87. Muestra
(Etiquetado de los racks y (Etiquetado de los racks) (Etiquetado de los stock de
niveles) Yaskawa, 2024. Yaskawa, 2024. consumibles) Yaskawa, 2024.

Otro beneficio que se le dio a esta empresa fue la minimizacién de pérdida de
productos con la mejorar de su visibilidad y el control de inventario y restringiendo
al personal no autorizado, ya que no se les permitié el paso a las personas que no
pertenecieran al area de almacén si uno de los integrantes del area se alejaba se
tenia que cerrar el almacén con el sistema de loto hasta que llegara el préximo y lo
pudieran abrir esto se logré con una comunicacion efectiva entre los integrantes en
las siguientes imagenes se puede observar el cambio del sistema al irse un

integrantes.

Dentro del depdsito, los productos carecian de asignacion especifica, lo que
resultaba en pérdidas de tiempo al buscar el material necesario y obstaculizaba las

actividades del personal del almacén. Esta falta de organizacion se debia a la
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ausencia de clasificacion de productos con la disposicion estratégica que se realizd
facilito el acceso a los productos de uso cotidiano. Por ello, se llevo a cabo una
clasificacion y disposicion de todo el material mediante la aplicacion de la
metodologia 9'S. Se establecieron secciones designadas para cada tipo de material,
como por ejemplo para los consumibles que se refiere a pines, fusibles y tornilleria
{llustracién 89} y articulos repetitivos como cables, sensores, modulos {llustracion
88}. De esta manera, el personal podra identificar facilmente el area correspondiente

a lo que estan buscando, lo que permite consultas més precisas y efectivas.

llustracion 88. Muestra (Sistema Loto en llustracion 89. Muestra (Sistema Loto en
préactica cerrado) Yaskawa, 2024. practica abierto) Yaskawa, 2024.

Incremento la productividad del personal restableciendo la comunicacién y
disposicion més clara del sistemas de organizacion facilitando la comunicacién
interna, reduciendo los malentendidos y mejorando la coordinacion entre el personal
esto se logré con la ayuda de los correos y grupos de WhatsApp que se crearon

para los previos avisos del almacén.

llustracion 90. Muestra (grupos de WhatsApp almacén MFG) Yaskawa, 2024.

Se dio un entrenamiento efectivo para brinda la oportunidad de proporcionar a los
empleados capacitacion actualizada en nuevas practicas y procedimientos de

trabajo y manejo del alancen.
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Mejoro la disponibilidad de productos con una gestion de inventarios, garantizando

una disponibilidad constante de productos populares llamados consumibles esto se

dio con la implementacién de un &rea para todos los productos con mayor impacto

de requerimiento en la {llustracion 91llustracion 92llustracion 93} se observa las

jerarquias de productos consumibles.

llustracién 91. Muestra (jerarquias de
productos consumibles tornillos) Yaskawa,

2024.

llustracion 92. Muestra (jerarquias de
productos consumibles fusibles) Yaskawa,
2024.

llustracion 93. Muestra (jerarquias dproductos consumibles zapatas) Yaskawa, 2024.

Se dio la retroalimentacién de las tecnologias con el sistema EPICOR con una

implementacion de sistemas de gestion de entradas y salidas de los productos a

menudo se mejord la eficiencia y la precision de requisiciones para facilitar la

compra de los productos que se iban terminando como se ve en la siguiente

{llustraciéon 94}.

CODIGO

Almacén area MFG

PRODUCTO

DESCRIPCION

YASKAWA

[ proDUCTO [ DESCRIPCION [ PAsiLLEI RACK Y NIVEL B enTraDAs [ saupas [ EXISTENTES
No. 3036042 CLEMAS ST2,5-3L CLEMASTYP ST2,5-3L 2 RACKL,NIVEL34 1344 1344
No. 3211903 CLEMAS PT 4-HESILED 24 (5%20) CLEMAS TYP PT 4-HESILED 24 (5X20) 2 RACKL,NIVEL2 4 45
No. 3031319 CLEMAS ST2,5- 4 QUATTRO BU CLEMAS TYP ST 2,5-QUATTRO- BU 2 RACKL,NIVEL2 7 77
No. 3213742 CLEMAS PT 1,5/ 5-3PV CLEMAS TYP PT1,5/5-3PV. 2 RACKL,NIVEL2 37 37
No. 3044814 CLEMAS UTTB 4 CLEMAS DE DOBLE PISO TYP UTTB 4 2 RACKL,NIVEL2 2% 25
No. 3211822 CLEMAS PT 6-PE CLEMAS DE TIERRA TYP PT6- PE 2 RACKL,NIVEL2 64 64
No. 3044173 CLEMAS UT 10-PE CLEMAS DE TIERRA TYP UT 10-PE 2 RACKL,NIVEL2 100 100|
No. 3213713 CLEMAS PT1,5/5-3L CLEMAS TYP PT1,5/5-3L 2 RACKL,NIVEL2 64 64
No. 3208139 CLEMAS PT 1,5/5-PE CLEMAS PT 1,5/-PE 2 RACKL,NIVEL2 582 582
No. 30222263 CLIPFIX 15 CLIPFIX 15 2 RACK M, NIVEL2 2% 2
No. 1779877 MSTBT 2,5/ 6-ST TERMINAL DE BLOQUE TYP MSTBT 2,5/ 6-ST 2 RACK M, NIVEL2 4 46|

llustracion 94. Muestra (Plantilla completa de la macros donde estara retroalimentando con su

entradas y salidas) Yaskawa, 2024.
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Mejora continua
Se dio el seguimiento del inventario para garantizar la eficiencia operativa y la
rentabilidad de la empresa extendiéndose a una nueva area donde también

necesitaba su reorganizacion y clasificacion de los materiales existentes.

Debido a la falta de una rutina de limpieza y organizacion en el almacén, se
observaba la presencia de residuos de basura, asi como cajas y bolsas de
productos que ya no estaban en existencia. Esta situacién resultaba en la
acumulacion de desechos que ocupaban espacios que podrian utilizarse para otros
fines. Las mesas presentaban polvo y restos de materiales utilizados por el personal
de YASKAWA, y la falta de un orden especifico dificultaba el acceso a los productos
necesarios para llevar a cabo las tareas. Ademas, una vez utilizado un producto o
material, no se devolvia a su lugar designado, sino que simplemente se dejaba en
cualquier parte del alancen como se muestran en la {llustracion 95llustracion 96}

donde se puede apreciar el abandono de basura en lugares con productos nuevos).

llustracion 96. Muestra (Seguimiento de
inventario Dompers area de ingenieria 2)
Yaskawa, 2024.

llustracion 95. Muestra (Seguimiento de
inventario Dompers area de ingenieria 2)
Yaskawa, 2024.

A continuacion, también se especifica que, segun los objetivos especificos, se

lograron con los siguientes resultados en la Tabla 15:

Tabla 15. Muestra, (Objetivos propuestos con sus resultados logrados)

Objetivo Resultados Logrado
e Se logré implementar un sistema de
Establecer un sistema de codificacion de productos para facilitar su
almacenamiento que permita identificacion y ubicacion.
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un acceso facil y rapido a los
productos:

Limpiar y organizar
regularmente el almacén para
mantener un entorno de

trabajo seguro y eficiente:

Analizar y mejorar el disefo
del almacén para optimizar el
flujo de trabajo y minimizar las

distancias recorridas:

Capacitar el Personal:

Crear un control de calidad:

Dar paso al uso de Ia

Tecnologia:

Se maximizo el espacio y mejoro la
visibilidad de los productos.

Se programaron jornadas regulares de
limpieza y organizacion del almacén.

Se logro designar responsables para cada
area de trabajo estableciendo un
cronograma de tareas a seguir para el
bienestar del almacén.

Se mejord el analisis del flujo de trabajo
anterior para identificar cuellos de botella y
poderlos mejorar.

Reorganizacion del disefio del almacén
para reducir las distancias recorridas por el
personal.

Se proporcioné la formacién regular sobre
practicas de almacenamiento seguras y
eficientes.

Mejoramiento de la capacitacion al
personal en el uso adecuado de equipos de
manejo de materiales.

Se estableci6 unos procedimientos de
control de calidad para verificar la
integridad y la calidad de los productos
recibidos.

Se logro designar un equipo de control de
calidad encargado de inspeccionar los
productos antes de su almacenamiento.
Se implementaron sistemas de gestion de
almacén (MACROS) para su optimizar las
operaciones y mejorar la precision del

inventario.
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Conclusiones del Proyecto

La solucion a la mala organizacion del almacén fue vital para la empresa por
diversas razones fundamentales que impactan directamente en su eficiencia
operativa, productividad y rentabilidad. Al abordar este problema, se logr6 una
Optima utilizacion del espacio disponible, lo que resulté en ahorros significativos y
una mejora considerable en la eficiencia operativa. La optimizacion del espacio
facilito la ubicacién rapida y precisa de los productos, agilizando los procesos de
recepcion, almacenamiento y embalaje, o que a su vez redujo los tiempos de
manipulacion dentro del almacén y aumentd la productividad del personal. Los
beneficios obtenidos en términos de tiempo, ahorros y mejora en la produccion

fueron notables.

Se redujo drasticamente el tiempo de busqueda de productos, se mejord la
manipulacion del material y se minimizo la posibilidad de errores en la gestion de
inventario, lo que condujo a un aumento en la eficiencia y productividad del personal.
La implementacion de software permitié una preparacion de pedidos més rapida y
eficiente, especialmente en el comercio electrénico, lo que resulté en un incremento
en la rapidez de entrega y satisfaccion del cliente. Por otro lado, la realizacion de
este proyecto permitié al residente desarrollar una amplia gama de habilidades
clave. Desde la gestion del tiempo y la comunicacion efectiva hasta la atencién al
detalle y el liderazgo, el trabajo en la organizacion del almacén proporcioné
oportunidades para mejorar habilidades organizativas, de trabajo en equipo,
tecnologicas y de adaptabilidad. Ademas, se fortalecié la capacidad de tomar
decisiones rapidas y seguras, asegurando un control total del almacén vy
garantizando un entorno de trabajo seguro y eficiente. En resumen, la solucién a
este problema no solo beneficié directamente a la empresa en términos de eficiencia
y rentabilidad, sino que también proporciond una valiosa experiencia de desarrollo

profesional para el residente involucrado.

Durante los 6 meses de residencias profesionales en la reconocida empresa
robdtica YASKAWA, el aprendizaje adquirido fue sumamente enriquecedor a nivel
personal y profesional. La inmersion en el mundo laboral brindo la oportunidad Unica

de aplicar de manera practica y significativa los conocimientos teéricos adquiridos
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en la universidad. En YASKAWA, se enfrenté a desafios reales que permitieron
desarrollar habilidades especificas, resolver problemas concretos y colaborar de
manera efectiva en equipo en un entorno profesional dinamico. La experiencia en
esta empresa no solo me proporciond la oportunidad de poner en practica los
conocimientos académicos vistos en la carrera de mecatronica, sino que también le
permiti6 adquirir una comprension mas profunda de la industria y fortalecer
habilidades interpersonales y de trabajo en equipo. La interaccion con profesionales
experimentados, la exposicion a proyectos innovadores y la resolucion de
problemas reales que contribuyeron significativamente a mi crecimiento tanto a nivel

personal como profesional.

En recapitulacion, las residencias en YASKAWA no solo fue una oportunidad para
aplicar los conocimientos universitarios en un entorno laboral exigente y 100%
acorde a la carrera, sino que también representé un periodo de aprendizaje
invaluable que molde6 mi visién y preparacidn para una exitosa carrera en el mundo
laboral. Por otro lado, la implementacién de un sistema de inventario basado en una
base de datos para el almacén del area de ingenieria, junto con la consecucion de
los objetivos especificos establecidos, represento un paso significativo hacia la
mejora integral de la gestibn del almacén establecimiento de un sistema de
almacenamiento eficiente al uso de una base de datos facilitado la organizacion y
clasificacion de los productos, permitiendo un acceso rapido y facil a los mismos, lo
gue optimiza el tiempo y la eficiencia en la busqueda y gestidén de inventario dando
mantenimiento de un entorno de trabajo seguro y eficiente con la aplicacion regular
de limpieza y organizacion en el almacén asegurando un entorno de trabajo seguro
y ordenado, lo que contribuye a la eficiencia operativa y al bienestar del personal.
Se analizé y mejoro el disefio del almacén utilizando una base de datos que
proporciona datos precisos para analizar el flujo de trabajo y demanda de los
productos, permitiendo la capacitacion del personal otorgandoles el conocimiento
adecuado para la gestion y uso del almacén, lo que garantiza que estén bien

preparados para utilizar eficazmente el sistema y contribuir al éxito del almacén.
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Asi mismo creando de un control de calidad que proporciona una herramienta
efectiva para gestionar procedimientos de control de calidad, asegurando la
integridad y la calidad de los productos almacenados y mejorando la satisfaccion
del cliente. Adoptando la tecnologia: para una modernizacion de trabajo que
aumenta la productividad del operador al conseguir sus herramientas, no queda mas
qgue decir que la aplicacion de un sistema de inventario basado en una base de
datos junto con la consecucion de los objetivos especificos planeados del almacén
proporciona una base sélida para una gestion eficiente, segura y tecnolégicamente
avanzada del inventario en el area de ingenieria dando por paso la importancia de

tener todo en orden y a la hora.
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Habilidades aprendidas

1. Aplicacion de habilidades directivas y de ingenieria:

Apliqué habilidades directivas y de ingenieria para disefiar un sistema de gestion de
inventario eficiente, fortaleciendo asi las operaciones del almacén. Esta iniciativa se
bas6 en una orientacion sistémica y sustentable, priorizando la optimizacion de

recursos y la reduccion de desperdicios.

2. Disefio e innovacién de estructuras administrativas y procesos:

Disefié e innové estructuras administrativas y procesos en el almacén, al introducir
un sistema de seguimiento de productos basado en numeracion de cédigos de
barras y registrandolos en la macro. Esta innovacion ha mejorado la eficiencia
operativa y la precision en el control de inventario, permitiendo competir de manera

mas efectiva con otros almacenes dentro de la empresa.

3. Gestion eficiente de recursos con vision compartida:

Gestione eficientemente los recursos del almacén, promoviendo una vision
compartida entre el equipo sobre la importancia de suministrar los bienes de una
manera que conserve su calidad. Esta gestion ha contribuido a optimizar la
utilizacion de espacio, tiempo y personal, mejorando la productividad y satisfaccion
de los jefes de planta.

4. Aplicacion de métodos cuantitativos y cualitativos en el analisis de datos:

Apliqué métodos cuantitativos y cualitativos en el analisis de datos de inventario
para identificar patrones de demanda y optimizar los niveles de stock. Esta practica
ha contribuido a una mejora continua en la gestion del inventario, cumpliendo con

estandares de calidad mundial.

5. Disefio y emprendimiento de proyectos empresariales sustentables:

Disefié e implementé un proyecto de reutilizacion de embalajes y materiales de
embalaje en el almacén, promoviendo asi la sostenibilidad y reduciendo los costos
operativos. Esta iniciativa ha generado beneficios ambientales y econdmicos,

contribuyendo al desarrollo sostenible.
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6. Implementacion de planes de seguridad e higiene:

Implementé planes y programas de seguridad e higiene en el almacén, fortaleciendo
asi el entorno laboral y reduciendo los riesgos de accidentes. Estas medidas
incluyeron capacitacién continua, inspecciones regulares y el establecimiento de

protocolos de emergencia.

7. Gestion de sistemas integrales de calidad:

Gestioné un sistema integral de calidad en el almacén, liderando estratégicamente
la implementacion de procesos de mejora continua y manteniendo un compromiso

ético con los estandares de calidad.

8. Aplicacion de normas legales para el desarrollo de la organizacion:

Apliqué las normas legales pertinentes en todas las operaciones del almacén,
garantizando el cumplimiento de regulaciones relacionadas con el almacenamiento
y transporte de productos. Esta practica ha asegurado la legalidad y seguridad en
todas las actividades del almacén.

9. Direccién de equipos de trabajo para la mejora continua:

Dirigi equipos de trabajo en el almacén, fomentando la colaboracion, el aprendizaje
continuo y la participacién activa en la mejora de procesos. Esta direccion ha
contribuido al crecimiento integral del personal y al logro de los objetivos

organizacionales.

83| 92



Capitulo 8:
Fuentes de

Informacion



Bibliografia
(s.f.).

Barajas, L. (2018). Gestion Logistica y Organizacion de Almacenes Industriales. . Madrid, Espaia::
Logistica Avanzada.

Castro, M. (2020). Tendencias Actuales en la Organizacion de Almacenes. . Bogota, Colombia::
Logistica Efectiva.

Diaz, S. (2017). Disefio de Layouts para Almacenes Industriales. Santiago, Chile: Logistica Moderna.

Epg. ((S/F) de (S/F) de (S/F)). Epg.com. Obtenido de https://www.epg.com/es/consultoria-
logistica/optimizacion-de-la-logistica

Eternidad., G. ((S/F) de (S/F) de (S/F)). Eiffmx.com. Obtenido de https://blog.eiffmx.com/sistemas-
de-almacenamiento-funciones-ventajas-tipos

Faena, L. (05 de Junio de 2023). Trafimar. Obtenido de https://www.trafimar.com.mx/blog/que-
es-un-almacen-automatizado-y-que-puede-aportar

Fernandez, A. (2018). Logistica y Organizacion de Almacenes: Enfoque Prdctico. Buenos Aires,
Argentina: Ediciones Industria 4.0.

Garcia, J. (2019). Gestion de Inventarios en Almacenes Industriales: Métodos y Herramientas.
Madrid, Espafa: Logistica Avanzada.

Gomez, A. (2018). Gestion de la Cadena de Suministro y Organizacion de. Lima, Peru: Logistica
Eficiente.

Gonzélez, R. (2019). Mejora Continua en la Organizacion de Almacenes. Casos Practicos.
Barcelona, Espafia: : Ediciones Industria 4.0.

Hernandez, L. (2021). Lean Management en la Organizacion de Almacenes. Barcelona, Espaiia:
Ediciones Industria 4.0.

ICIL, C. d. (06 de Junio de 2014). Interempresas. Obtenido de
https://www.interempresas.net/Logistica/Articulos/123864-Clasificacion-de-los-
almacenes.html

Izertis. (24 de Marzo de 2022). Esnova. Obtenido de https://esnova.com/es/blog/estrategias-de-
optimizacion-del-espacio-en-almacen/

Logistics, P. (15https://www.pak2go.com/blog/clasificacion-de-los-softwares-de-almacen/ de
Diciembre de 2022). Pak2go - Fletes, Paqueteria, Envios e Importaciones.

Lépez, A. (2017). Tecnologias Emergentes en la Gestion de Almacenes. Ciudad de México: Logistica
Digital.

85 | 92



Martin, R. (2021). Robdtica Aplicada a la Gestion de Almacenes Industriales. Madrid, Espafia:
Logistica Avanzada.

Martinez, E. (2021). Optimizacion de Espacios y Flujos en Almacenes Industriales. Chile: Logistica
Moderna.

Mecalux. ((S/F) de (S/F) de (S/F)). Mecalux. Obtenido de
https://www.mecalux.com.mx/blog/optimizar-espacio-almacen-estrategias

Morales, G. (2019). Planificacion y Control de la Produccion en Almacenes. Buenos Aires,
Argentina: Ediciones Industria 4.0.

Navarro, L. (2018). Gestion Ambiental en Almacenes Industriales: Enfoque. Santiago, Chile:
Ediciones Logistica Moderna.

Ondarza, C. (20 de Julio de 2023). Obtenido de https://www.ar-racking.com/mx/blog/etiquetado-
de-mercancias-en-el-almacen-en-que-consiste-que-tipo-de-etiqueta-elegir-y-que-ventajas-
tiene/

Pérez, M. (2020). Estrategias Innovadoras para la Organizacion de Almacenes en. Bogot3,
Colombia: Logistica Efectiva.

Ramirez, C. (2020). Disefio Ergonémico y Sequridad en Almacenes Industriales. Lima, Peru:
Logistica Eficiente.

Ramirez, C. (2021). Disefio Ergonémico y Seguridad en Almacenes Industriales. . Logistica Eficiente.:
Lima, Peru:.

Rodriguez, F. (2020). Aimacenamiento Inteligente: Soluciones Innovadoras para. Ciudad de
Meéxico: Logistica Digital.

Ruiz, J. (2017). Mejores Prdcticas en el Disefio de Almacenes Industriales: Casos. Barcelona, Espafia:
: Ediciones Industria 4.0.

Sanchez, P. (2019). Sistemas de Informacion para la Gestion de Almacenes. . Madrid, Espafia:
Logistica Avanzada.

Torres, D. (2017). Automatizacion de Procesos en la Organizacion de Almacenes. Ciudad de
Meéxico: Ediciones Logistica Digital.

Vargas, N. (. (2018). Tecnologias de Identificacion y Sequimiento de Productos en. s. Bogot3,
Colombia: Logistica Efectiva.

86 | 92



e

TN

OJID0TOND3IL




Manual para crear una macro Excel

El sistema de administracion se ha creado en Excel; a través de la programacion,
se ha automatizado el proceso de registro de entradas y salidas de material. Esto
facilita la consulta por cédigo o producto, disminuyendo los errores y acelerando las
operaciones de busqueda. A continuacion, se presentaran los pasos para agregar

o eliminar productos del almacén.

1. Abrir o Crear un Nuevo Libro: Puedes abrir un libro existente donde deseas
agregar la macro de inventario o crear uno nuevo como se obserba en la

{llustracion 97}.

m THICTE TERIAR  DISEMO DF PAGINA  FORMULAS  DATOS  REVSAR VST DESARROLLADOR.

X . 2
Calibr Jn AW o ®-

g WK s v A 2 4 [ Combinary centrar = § + % o ¥

5 —l

llustracion 97. Muestra (Hoja de calculo) Yaskawa, 2024.

2. Habilitar la pestafia de "Desarrollador”: Ve a la pestafia "Archivo" en la barra
de herramientas y selecciona "Opciones". En la ventana que aparece,
selecciona "Personalizar cinta de opciones" y asegurate de que la casilla de
verificacion "Desarrollador" esté marcada. Luego haz clic en "Aceptar'como

se obserba en la {llustracion 98}.

llustracion 98. Muestra (Activacion de la opcidn desarrollador) Yaskawa, 2024.
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3. Hacer clic en la pestafia "Desarrollador”: Ahora deberia aparecer la pestafa
"Desarrollador"” en la barra de herramientas. Haz clic en ella como se muestra

en la {llustraciéon 99} .

ARCHIVO paivllwly INSERTAR DISERIO DE PAGINA FORMULAS DATOS REVISAR  VISTA DESARROLLADOR
ol k‘. i L — =
S | Calibri A A T == ¥ EFAjustartesto General - [I.:—‘
D Eg - - : E‘
Pegar ¥ N K 5~ & - A- === €% Combinar}fcentrar < S g G0 FDI-'I’T.TEJED Dar for
M condicional * comot
Portapapeles Fuente [P Alineacion [P Mimero F1 Estilo!

llustracion 99. Muestra (Opcién desarrollador en la barra de tareas) Yaskawa, 2024.

Crea el disefio de tu registro que llevara tu invetario como se muestra en la
{llustracion 100}.

LUlelied  NICIO INSERTAR DISENO DE PAGIMNA FORMULAS DATOS REVISAR VISTA DESARROLLADOR

& Y e ] = == =

& B Calibri S - A A === #-  EAjustarterto General 18 =] o == X @
g - Y - ==

Pegar " N K 5 - ¥+ My . A s === &= Cumbmarycentrar . $ BT Formato  Darformato Estilos de  Insertar Eliminar Format

- condicional * como tabla~  celda~ - - -
Portapapeles Fuente F] Alineacidn ] Mamero ] Estilos Celdas

E3l ~ fr

) 5 [ o E F ] H

1

2

3

4

s

&

7

[} coDIGD PRODUCTO DESCRIPCION PASILL RACK ¥ NIVEL  ENTRAD SALIDAS EXISTENTH

5 | No. 3036042 CLEMAS ST 25-3L CLEMAS TYP 3T 25-3L (Marca Phosniz Contact] LMIVEL 3.4 ) [
0 Mo, 3271303 CLEMAS FT 4-HESILED 24 (5520 CLEMAS TP PT4-HESILED 24 [5:420) (Marca Phoenix Contact] RACK L, MIVEL [ i 5|
- [Mo. 3031319 CLEMAS ST 25 - 4 QUATTROBU CLEMAS TP ST 2,5-QUATTRO- BU [Marca Phoenis Contact] RACK L, MIVEL 77
12 [No 3213742 CLEMAS PT 15/ 5-3PV CLEMAS TVE PT 15/ 5-3P¥ [Marca Phoenix Contact] RACK L, NIVEL 7 37 [
5 [Ro_ 304451 CLEMASUTTE4 CLEMAS DE DOBLE IS0 TvF UTTE 4 (Marca Phoeniz Contact] RACK L, NIVEL
1 [Mo. 321822 CLEMAS FT &-FE CLEMAS DE TIERRA TP PT 6 - PE [Marea Phosniz Contact] RACK L, MIVEL 5
& [Mo. 3044173 CLEMAS UT 10-FE CLEMAS DE TIERRA TP UT 10-PE [Marea Phoenis Contact] RACK L, MIVEL 1
16 | Mo, 3213713 Cl AS PT 150530 [= A5 TP PT15/5-3L [Marca Phoeniz Contact] RACKL. MIVEL

llustracion 100. Muestra (Disefio de registro) Yaskawa, 2024.

5. Seleccionar el icono de insertar donde se insertara un cuado de texto en la
parte de arriiba del disefio de tu inventario esto con la finalidad de que busque

los productos como se muestra en la { llustracion 101}.

PUGETUS]  NICIO  INSERTAR  DISENODEPAGINA  FORMULAS — DATOS  REVISAR  VISTA  DESARROLLADOR
D M Detener grabacion (3 = - b/ [=] Propiedades (57 Importar {
& o = -

[ Usar referencias relativas & Ver cédigo 2] Paquetes de expansion

Visual Macro: Complementos Complementos  Insertar Modo Origen Par
Basic i, Sequridad de macros com = Diserio [3] Feeutar cuadro de didlogo docu
Cédigo Complementos Controles de formulario 5 XML Mo
. - CEIFEE o
(=2} fe w0 @
) Aa 3 B
Controles ActiveX
: . e afEE o . - - "
: EHeali=l
B
s
B
1
0 PRODUCTO DESCRIPGION
4 |Ho.0E02 SST253L 15 TVP 5T 2,5 3L (Marca Phoenis Contact]
10 Mo 32103 S PT4-HESILED 24 (GX20] A5 TYP FT 4 HESILED 24 (5:420] (Marea Fi tact] MIVEL
[N SETZ5-4 GUATTROBU TVF ST2E GUATTRO- EUT Ract HIVEL
12 Mo 3213740 SPT i8530V 55 TP BT {51 5:05 (Marca Phoeri Contzol HIVEL i
1 M 30H81 SUTTEd 5 DE DOELE PIS0 TV UTTE 4 (Marca P ] HIVEL
14 Mo, 3211822 3 FTE-FE A% DE TIERRA TYF FTE - FE (Marca P i aet] LMIVEL
s Mo S0eATT ST i0EE 55 D TIERR,A TVF UT 1-PE {Maros Fhosris Contan] HIVEL i
Mo 320713 SPTISEA S TVP PT 151631 (Marca Phaeni Cantset] THIVEL [l

"

llustracion 101. Muestra (Agregacion del cuadro de texto) Yaskawa, 2024.
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Para activar la funcion del cuadro de texto tienes que darle doble click que te
abrirea una ventaja para poder ingresar el codigo y dar funcionamiento la

macros como se muestra en la {llustracion 102}.

INICIO INSERTAR  DISEIODEPAGINA  FORMULAS  DATOS  REVISAR  VISTA | DESARROLLADOR Iniciar ¢

== lener grabacion o ropiedaq icrosof isual Basic para icaciones -
M Detener grabacio B = Propied M ft Visual Basic para Apl [m} X
=LJ B sar ref Jat o =%+ =i & Ver codig| :
Visual Macros 103 - ETEEnCIs (6aas 1 ementos Complementos In Ql Ver codig | Auchivo  fdicion Ver [nsertar Fommoto Depurocion  Ejecufar Hermamientas  Complementos  Ventana
Basic L. Seguridad de macros com - [l Gecutard | ayuda
Codige Complementos Controles | [ G- e | 4 B9y 0 oa I SEHY 2@ Ln2con
2 - : ﬁ Proyecte - VBAProject 5‘

%3 VBAProject (Libro1)

1 -5 Microsoft Excel Objetos [TextBox1

B : :

3 Hojal (Hoja1) Private Sub TextBoxl_Change ()
. ThisWorkbook ‘

: dulos End Sub
B

T

B PRODUCTO ESCRIPCION

a o 36042 A5 5T 2.5-3L S TYP ST 28531 [Marsa Phoenis Cantact]

10 0. 3211903 145 PT4-HESILED 24 [5:20] S TYP PT 4-HESILED 24 [5220) [Marca Pl

1 o, 3060619 BSST25- + QUATTROEU T 512 S-GUATTRO: BU (Mares P ey

12 lo. 3413742 145 FT 15 S-3FY S TP FT 15 5-3FY (Marca Fhoenis Contact)

13 0. 3044514 TTE 4 5 DE DOBLE PISO TYP UTTE 4 (Marca P hact]

1 [No_32ftizz PE S DE TIERRA TYP PT&-PE (Maroa Fi ntact]

I\\I\I\\I\I\\I\I\\I\\I\I\\I\I\\‘ 11

i o, 2044173 -PE & DE TIERRA TP UT 10-FE enis Contact) i Hojal il
5 [No. 326713 53 STYPPT 15153 (Marcs Phosnis Contact)

" Hojal Worksheet -
o Alfabética | por categorias |

3 {Name) Hojal

Za'jj [ DisplayPageBreak False

o Di tToLef False

F ErableAutoFilter | False

& EnableCalculation True

B EnableFormatCon True

23 EnableOutiining | False

s [EnablePivotTable |False

@ Er tion |0 - xiNoRestricti
E Name Hojal

= scrollarea

=

W .71

ar Visible -1-

llustracién 102. Muestra (Activacion del funcionamiento del cuadro de texto)
Yaskawa, 2024.

Escribe el siguiente codigo para poder dar la selecion de lo que ba a buscar
Proyecto - VBAProject il

=Re=11] :

E-&% VBAProject (Libro1) |
-3 Microsoft Excel Objetos ITextBax‘l j |

Hoja1 (Hoja 1) Private Sub TextBoxl Change ()
-3&"| ThisWaorkbook

1 Médulos nombre = "%" g Sheets ("DATOS") .TextBoxl.Text & "="
Range ("B5") .AutoFilcer Field:=2, Criterial:=nombre

End Sub

Propiedades - Hojal il
Hojal Worksheet -
Alfabética | por categorias I

llustracion 103. Muestra (Activacion del codigo del cuadro de texto) Yaskawa, 2024.
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8. Ya podras escribir en el cuadro de texto que buscara los productos como se

muestra en la {llustracion 104}.

0DIG0 PRODUCTO DESCRIPCION PASILLRACK ¥ NIVEL  ENTRAD SALIDAS EXISTENT
do 3006042 CLEMASST2EL CLEMASTYP 8T25-L [Marca Phosnis Contact] L RACKL,NIVEL34 14 [
o, 3211803 CLEMAS PT4-HESILED 24 (5420) CLEMASTYP PT4-HESILED 24 (B20) (Marca Phoenis Contact] ¢ RACKL,NIVELZ 4 1 i
do. 30313 CLEMASST2E 4 QUATTROEY CLEMASTYP 5T 25-QUATTRO- BU [Marca Phoenis Cantact) L RACKL,MVEL2 i 5]
do. 214742 CLEMASPT16S-3PY CLEMAS TP PT 15/ 8-3PY [Marca Phoenis Contact) ¢ RACKL,MVELZ b ki 10
o, 304454 CLEMASITTES CLEMAS OF DOBLE PISOTYR LITTE 4 [Marca Phosnis Cantact] ¢ RACKL,WVEL2 pil i)
do. 222 CLEMASPTE-FE CLEMAS DE TIERRATYF PTE - PE (Marca Phosnix Contact) ¢ RACKL,MVELZ £ 2
do 304473 CLEMASUTI0-PE CLEMAS OF TIERRA TVP LT 10-PE [Marea Phoznis Cantact] ¢ RACKL,WVELZ 1] [
Ao, 32713 CLEMASPT155-)L CLEMASTYP PT15/5-3L (Marca Phosnis Contact] ¢ RACKL,MVEL2 B4 0

llustracion 104. Muestra (funcionamiento del cuadro de texto) Yaskawa, 2024.

9. Puedes continuar agregando mas cuadros de texto que te facilitaran mas la

busqueda de los productos como se muestra en la {llustracion 105}.

Almacén area MFG

PRODUCTO

pesamu

Bl oescripaiin pasiut Bl rad

{0, 1523693 Pasamuros de plastico Pasamuros de plasticos negros

\o. 54154 Pasamuro de Metal Pasamuro de metal

llustraciéon 105. Muestra (Agregacion Activacion méas cuadro de texto) Yaskawa, 2024.

10. Utilizacién de tres factores de busqueda como se muestra en la {llustracion
106}.

.y YASKAWA
Almacén area MFG
CODIGO PRODUCTO DESCRIP
comeo [ PRODUCTD El DESCRIPCION E rasHll rack v nivell ENTRAE sALDE ExiSTENS
Mo 3036042 CLEMASST253L CLEMAS TYR ST 26-3L (Marca Phoenis Contact] 2 RACKL,MIVEL 54 14 [
Mo 3803 CLEMAS PT4HESILED 24(5420) CLEMAS TYP PT 4-HESILED 24 5420) (Marca Phoenis Contact] 2 RACKL,MWELZ [ 0 i
Mo 3039 CLEMASST25-4 QUATTROBL CLEMAS TYP ST 25-QUATTRO- BU (Marca Phosnis Contact 2 RACKL,MWELZ 77 77
Mo 34214 CLEMASUTTE4 CLEMAS DE DOELE PISO TYF UTTE 4 (Marca Phosnis Contact] 2 RACKL,MVELZ ] 5
Mo 321822 CLEMASPTEFE CLEMAS DE TIERRA TYF T 6- PE (Marca Phoenis Contact) 2 RACKL,MIWEL2 B B
Mo 3044173 CLEMASUTIFE CLEMAS DE TIERRA TYF UT I0-PE [Marca Phaenis Contast) 2 RACKL,MIWELZ i 100
Mo 35S CLEMASPTISIS-SL CLEMAS TYF P 15#5-3L (iarca Phoenis Contact) 2 RACKL,MIWELZ B B
Mo 30222263 CLFFIR 1 CLIPFIX 16 {Marca Phoenis Contact] 2 RACK MNWEL? % %
Mo 1773877 METET 25 65T Conestor para placa de gircuito impreso (Marca Phoenis Contact) 2 RACK M.NIVELZ 4 46

llustracion 106. Muestra (Macros en funcionamiento) Yaskawa, 2024.
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