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El almacén del Instituto Tecnoldgico de Pabellon de Arteaga juega un papel clave
en el soporte de las operaciones diarias de la institucion, abasteciendo materiales,
equipos y suministros a diversos departamentos académicos, administrativos y de
servicios generales. Este almacén no solo se encarga de satisfacer las necesidades
de materiales educativos, equipos tecnologicos, herramientas de mantenimiento, y
articulos de oficina, sino también de garantizar que estos recursos lleguen a tiempo
para evitar interrupciones en las actividades académicas y administrativas. Sin
embargo, la gestion eficiente de los inventarios en el almacén es fundamental para
asegurar que todos los departamentos puedan acceder a los recursos que requieren
de manera oportuna, sin recurrir a la compra urgente o costosa de materiales.
Ademas, una correcta administracion del inventario es crucial para evitar el
desabastecimiento de productos clave, lo cual podria afectar el desempefio y la
productividad de la institucidn. La optimizacién del proceso de control de inventarios
no solo contribuye a mantener la continuidad de las operaciones, sino que también
juega un papel importante en la reduccion de los costos operativos asociados con
el almacenamiento y la compra excesiva de materiales. Una gestion adecuada del
inventario permitira al instituto minimizar los recursos no utilizados, evitar el
deterioro de materiales obsoletos o vencidos, y realizar compras mas estratégicas
y economicas, lo que repercute directamente en el uso eficiente del presupuesto

institucional.

Este reporte tiene como finalidad detallar los aspectos técnicos relacionados con la
implementacion de un control de inventarios interno en el almacén de la universidad,
con el objetivo de mejorar la eficiencia operativa, reducir los costos asociados al
manejo de materiales y garantizar la disponibilidad oportuna de recursos para las
distintas areas académicas y administrativas. A lo largo del documento, se
abordaran los beneficios clave que la implementacion de este sistema de control
puede generar, tales como una mayor precision en los registros de inventario, la
optimizacién en la distribucion de recursos y la mejora en la toma de decisiones
estratégicas. Asimismo, se describiran las metodologias empleadas para la correcta

clasificacion, registro y seguimiento de los materiales almacenados, incluyendo el
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uso de tecnologias como cédigos de barras y software especializado. Finalmente,
se presentaran las estrategias a seguir para optimizar el proceso de gestion de
inventarios, tales como la capacitacion del personal, la integracion de sistemas
automatizados de control y la planificacion de auditorias periédicas, con el fin de
garantizar la efectividad del sistema a largo plazo y la satisfaccion de las

necesidades de todos los departamentos dentro de la institucion.
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5.Introduccion

El control de inventarios es un aspecto fundamental en la gestiéon de cualquier

organizacion que maneje productos o materiales. Una gestion eficaz de los
inventarios permite a las empresas mantener un nivel 6ptimo de existencias, evitar
la escasez o el exceso de productos, y reducir costos asociados con el
almacenamiento y mantenimiento de inventarios. Ademas, un buen control de
inventarios permite mejorar la eficiencia en la planificacion de la produccién, reducir

tiempos de entrega y aumentar la satisfaccion del cliente.

6.Descripcion de la empresa u organizacion y del puesto de trabajo del residente:

El Instituto Tecnolégico de Pabellon de Arteaga es el mas joven de los Tecnoldgicos
en el Estado. Se localiza en el municipio de Pabellén de Arteaga, en la parte central

de Aguascalientes, a treinta kilometros de la capital.

Mision

Brindar un servicio de educacion superior de calidad comprometido con la
generacion, difusiobn y conservacion del conocimiento cientifico, tecnolégico y

humanista, a través de programas educativos que permitan un desarrollo

sustentable, conservando los principios universales en beneficio de la humanidad.
Visién
Ser una institucion de educacién superior reconocida a nivel nacional e

internacional, lider en la formacién integral de profesionistas de calidad y excelencia,

que promueve el desarrollo arménico del entorno.
Valores

A fin de guiar y orientar las acciones cotidianas de todo su personal, el Instituto

Tecnologico de Pabellén de Arteaga define los siguientes valores institucionales:

Compromiso

10
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Lograr propdsitos comunes mediante el trabajo responsable y en equipo, mejorando
permanentemente el ser, hacer y tener mediante la participacion activa y el liderazgo

compartido.
Responsabilidad

Decidir y actuar conforme al andlisis previo de las consecuencias inmediatas o

mediatas de las acciones.
Respeto

Actitud personal y colectiva hacia la conservacion, mejoramiento y proteccion de las
diversas formas de vida, ademas de la aceptacion de la diversidad propia de lo

humanidad
Cooperacion

Facilitar condiciones que allanen el trabajo de los demas, y capacitar a toda la gente
para propiciar su desarrollo personal y profesional dentro y fuera de la institucion.

Honestidad

Liderazgo que toma decisiones con base en una informacion completa,
retroalimentando directamente con resultados e impacto mutuo, dando

transparencia a cada una de las acciones personales e institucionales.
Equidad

Crear un ambiente que permita establecer un sistema de reconocimiento al esfuerzo

individual y de grupo en la institucion.

El Instituto Tecnolégico de Pabellon de Arteaga cuenta con las siguientes

certificaciones

o Certificacion ISO 9001:2015 SGC

11
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o Certificacion ISO 14001:2015 SGA

o Certificacion ISO 50001:2018 SGEn
o Certificacion de Igualdad laboral y no discriminacion 2015
o Certificacion de espacio libre de humo de tabaco

o Certificacion de 100% libre de plastico de un solo uso

En el Tecnoldgico de Pabellon de Arteaga, hay diferentes areas que llevan el control
de la institucion, para el area de almacén cuenta con un organigrama conformado

de la siguiente manera:

ORGANIGRAMA José Ernesto

i i i Olvera Gonzale:
Unidad Directiva STt
Direccion
P S
S— — 1 A
Dolores Alvarez Ricardo Lara Victor Manuel
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Planeacion y Vinculacién Administrativos
% ,:t—| _
Angie Johanna 4 9
Zamora Lépez ( ) G Y Tannia Carolina
Departamento de Gestion it Edgar Zacarias Morén Bonilla
Tecnologica y Vinculacion iR Moreno T Dopartamants o
\ g S Divsion de Estudios de Recursos Humanos
= Posgrado ¢ Investgacion & £
Gustavo Navarrete -~ -~ \—[—4 p —
Caballero
Cepartamento de >3 1 & N Dora Maria
Comunicacion y Difusion Juana Maria Jorge Fernando Lo— Guevara Alvarado
S S Macias Cruz Carmona Espinoza Departamento de
N Dopartamento de Departamento de L
Esther Batzabet Desarmolo Académico Ingenietia Industr sl e

Cervantes Villagran . o IR & J X

t— 4 o (
Departamento de [ Sergio Venegas
y Presupuestacion r — ~ r—% Bravo

Planeacion, Programacon

Ry ¢ P Departamento de
r— ———— ~ Nilton de Jesus Carbajal Recursos los
Palacios Division de Estudios 5
Diego Jacob Dondiego Departamento de Protesionalkes. \ J
P aime Ciencas Basicas : ‘- ..
Departamento de & \ J " )
L Servicius Escolares 4 I S
F N — Gutiérrez
Uriel Luevano Edinguer Vazquez Ayala Cantro de Computo
S Hernandez Departamenta de ~ —
Departamento de Ingenierias -
Actividsdes Extraescolsres @
L J >~/ Raul Llamas
N Esparza
Departamento de
Sergio Martinez Mantenimiento de EQuipo
Jara \ J

Centro de Informacion

7

llustracion 1 Organigrama Institucional

El almacén es donde se administran y controlan todos los bienes y recursos que

llegan a la institucion, tiene un sistema en el cual, se dan de alta los recursos

12
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existentes, este sistema se maneja desde el Instituto Nacional de México. Donde se

autorizan o se dan de baja, depende la ocasion.

El objetivo de este reporte es desarrollar un sistema integral del control de
inventarios en la institucion, identificando areas de mejora y proponiendo soluciones
practicas para optimizar la gestion de los inventarios. En este reporte, se
presentaran los resultados de un analisis exhaustivo de los procesos actuales de
control de inventarios, se identificaran los problemas y desafios que enfrenta la
institucién en este &mbito, y se propondran recomendaciones para mejorar la

eficiencia y efectividad del control de inventarios.

Este reporte se divide en cinco secciones. La primera seccion presenta una
introduccidn al control de inventarios y su importancia en la gestion de la residencia.
La segunda seccion describe los procesos actuales de control de inventarios en la
residencia, incluyendo la recepcion y almacenamiento de materiales, la gestion de
existencias y la orden de suministros. La tercera seccion presenta un analisis de los
problemas y desafios que enfrenta la residencia en el control de inventarios,
incluyendo la falta de un sistema de control de inventarios efectivo, la escasez de
personal capacitado y la falta de recursos. La cuarta seccion propone
recomendaciones para mejorar el control de inventarios en la residencia, incluyendo
la implementacion de un sistema de control de inventarios automatizado, la
capacitacion del personal y la optimizacidon de los procesos de recepcion y
almacenamiento. Finalmente, la quinta seccion presenta conclusiones vy

recomendaciones para futuras mejoras en el control de inventarios en la residencia.

el control de inventarios es crucial para asegurar que los materiales y suministros

necesarios estén disponibles cuando se necesitan, y en la cantidad adecuada.
/.Problemas:

Dentro de la institucion, se enfrenta una serie de problemas derivados del manejo
inadecuado y desorganizado del inventario. Esta deficiencia en la gestion de los
recursos materiales ha generado diversos inconvenientes, como la falta de control

sobre los productos disponibles, el desperdicio de recursos, y la dificultad para

13
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realizar un seguimiento adecuado de los insumos. El mal manejo del inventario ha
provocado que no se lleve un registro actualizado de las existencias, lo que
ocasiona compras innecesarias, duplicacion de productos, y, en algunos casos,
escasez de articulos esenciales para el funcionamiento de la institucién. Ademas,
la falta de un sistema efectivo de rotacion de inventario ha llevado a que algunos
productos se deterioren o caduquen antes de ser utilizados. Todo esto afecta la
eficiencia operativa, incrementa los costos y genera una disminucion en la calidad
de los servicios que la institucion brinda. La ausencia de un proceso de control
adecuado también dificulta la toma de decisiones informadas y crea confusion en
cuanto a la disponibilidad real de los recursos, lo que afecta negativamente la

planificacion y ejecucion de las actividades diarias.
Algunos de los problemas son:

1. No identificar la cantidad de bienes con los que se cuenta: La falta de un
registro preciso de los bienes disponibles dentro de la institucion es un
problema grave que afecta directamente la gestion de los recursos. Esto
implica que no se tiene un control claro sobre la cantidad exacta de
materiales, equipos 0 suministros que se encuentran en inventario. Como
consecuencia, se puede llegar a situaciones en las que los bienes escaseen
en momentos criticos, o que genera retrasos o dificultades en el desarrollo
de actividades. A su vez, la ausencia de un conteo adecuado de existencias
también aumenta el riesgo de realizar compras innecesarias, duplicando
productos que ya estan disponibles, lo cual incrementa los costos operativos
sin necesidad.

2. Sin conocimiento de los bienes en mal estado: No tener visibilidad sobre
el estado fisico y funcional de los bienes es otro de los problemas que afecta
gravemente la operatividad de la institucion. Al carecer de un sistema que
permita identificar los productos en mal estado, averiados o deteriorados, se
corre el riesgo de utilizar equipos o materiales que no estan en condiciones
optimas, lo cual puede generar fallos durante su uso o incluso poner en riesgo

la seguridad de quienes los utilizan. Esto también puede conducir a una mala

14
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experiencia para los usuarios de los servicios de la institucion, ya que se
pueden utilizar recursos defectuosos que afecten la calidad de los resultados.
La falta de mantenimiento preventivo y de una revision peridédica agrava aun
mas este problema, y puede resultar en la pérdida total de bienes que, con
un adecuado cuidado, podrian haberse conservado por mas tiempo.

3. Tener un mal control en bienes que se necesiten para eventos dentro
de la institucién: La falta de un control riguroso de los bienes necesarios
para la organizacion de eventos dentro de la institucion puede generar una
serie de complicaciones logisticas. Si no se tiene un inventario detallado de
los elementos requeridos para dichos eventos, como equipos de sonido,
materiales de oficina, mobiliario, 0 suministros especificos, es probable que
en el momento en que se necesiten no se encuentren disponibles o estén en
malas condiciones. Esta falta de planificacion y control puede causar retrasos
en la preparacion de los eventos, frustracidn entre los organizadores y
asistentes, e incluso generar costos adicionales por la necesidad de alquilar
0 comprar materiales a ultimo minuto. Ademas, la falta de un control
adecuado también puede dar lugar a la pérdida o el extravio de bienes, lo

cual agrava aun mas la situaciéon y afecta la reputacion de la institucion.

8.objetivos (general y especificos)
Objetivo general:

Desarrollar e implementar un sistema integral de control de inventarios que permita
optimizar la gestion de los recursos y materiales necesarios para el funcionamiento
eficiente de las actividades académicas, administrativas y de investigacién de la
institucion.

Desarrollar un sistema de control de inventario que permita optimizar la gestién de

los recursos y materiales, dentro de la institucion que sirven en el desarrollo

académico de los estudiantes.

Objetivos especificos:

Conocer los bienes con los que cuenta la institucion

15
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Permitir la planificacion y programacion de compras

Permitir la gestion de multiples recursos que tienen una mayor rotacion interna.

Metas
Aumentar la eficiencia en la gestion de inventarios en un 20%.

Establecer un sistema de gestion de recursos internos que permita a la organizacion

asignar y utilizar sus recursos de manera efectiva en un plazo de 12 meses.

16
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9.Justificacion:
Contar con un adecuado control y gestion de los inventarios es fundamental para

cualquier institucion, ya que permite optimizar el uso de los recursos materiales,
evitar desperdicios y mantener la eficiencia operativa. En el caso del Instituto
Tecnoldgico de Pabelldén de Arteaga, la implementacién de un sistema de control de
inventarios en el Departamento de Recursos Materiales permitirA mejorar la
precision y la visibilidad de las existencias, lo que facilitara la planificacion y
adquisicién oportuna de los insumos necesarios para las actividades académicas y
administrativas. Este sistema ayudard a minimizar los errores en el registro de
entradas y salidas, reduciendo el riesgo de desabastecimientos y excesos de
inventario, al mismo tiempo que optimiza los costos asociados con la gestion de
recursos. Ademas, la automatizacion de estos procesos permitira un seguimiento
mas eficiente y en tiempo real, lo que contribuird a una toma de decisiones mas
informada y una mayor transparencia en la gestion de los recursos materiales del

instituto.
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10. Marco teorico

El control de inventarios es crucial para cualquier organizacion que busque

maximizar su eficiencia y minimizar sus costos. Un sistema de control de inventarios
permite a las organizaciones a gestionar sus recursos internos de manera efectiva,

reducir costos asociados con la gestion de inventarios.

El presente marco tedrico tiene como objetivo proporcionar un conjunto de
conceptos y herramientas desarrollados por distintos autores, que permitan a las
organizaciones a disefiar e implementar un sistema de gestion de inventario

efectivo.

Los inventarios (Veloza Paez, 2018) son bienes fisicos que tienen como objetivo ser
distribuidos como objeto de negocio, para ser elaborados como bienes o servicios
para su posterior entrega, los productos se encuentran en diferentes formas de
produccién para la respectiva distribucion, lo cual todo este proceso esta en modo
de inventario. El inventario es por lo general, el mayor activo en el balance de una
empresa y como consecuencia, los costos generados por los inventarios
representan uno de los mayores rubros de estas, en este sentido cuando se evallan
las cuentas relacionadas con los inventarios- como forma basica- estan presentes
los siguientes componentes: Inventarios (inicial), Compras, Devoluciones en
Compras, Gastos de Compras ,Ventas, Devoluciones en Ventas, Mercancias en

Transito, Mercancias en Consignacion, Inventarios.

Para George R. Terry (1964). El proceso para determinar lo que se esta llevando a
cabo, valorizandolo y, si es necesario, aplicando medidas correctivas, de manera
gue la ejecucién se desarrolle de acuerdo con lo planeado.2 La palabra "Control"
tiene varios significados y, mas especificamente, varios sentidos, que son

significativos para el analisis, por ejemplo, significa:
* Verificar.

* Regular.

» Comparar con una norma.

* Ejercer autoridad sobre (dirigir y ordenar).
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Control de inventario:

Para Max Muller “Cuando la organizacion tiene dificultades en su flujo de caja o
carece de control sdlido la transferencia de informacion electronica entre los
departamentos y los proveedores importantes, los plazos de entrega y la calidad de
los materiales que recibe, llevar inventario desempefia papeles importantes. Entre

las razones mas importantes para construir y mantener un inventario se cuentan:

e Capacidad de prediccion: Con el fin de planear la capacidad y establecer un
cronograma de produccion, es necesario controlar cuanta materia prima, cuantas

piezas y cuantos subensamblajes se procesan en un momento dado.

¢ El inventario debe mantener el equilibrio entre lo que se necesita y lo que se

procesa.

¢ Fluctuaciones en la demanda: Una reserva de inventario a la mano supone
proteccion: no siempre se sabe cuanto va a necesitarse en un momento dado, pero
aun asi debe satisfacerse a tiempo la demanda de los clientes o de la produccion.
Si puede verse como actuan los clientes en la cadena de suministro, las sorpresas

en las fluctuaciones de la demanda se mantienen

e Inestabilidad del suministro: El inventario protege de la falta de confiabilidad de los
proveedores o0 cuando escasea un articulo y es dificil asegurar una provision
constante. En lo posible, los proveedores de baja confiabilidad deben rehabilitarse
a través del diadlogo, o de lo contrario deberan reemplazarse la rehabilitacién se
puede lograr por medio de pedidos de compra maestros, con tiempos

preestablecidos de suministro de productos.

En base a esto se define al control de inventario como:

"El control de inventarios es un proceso integral que implica la planificacién,
coordinacién y supervision de los inventarios de una empresa u organizacién, con
el fin de asegurar que se tengan los productos o materiales necesarios en la

cantidad y calidad requeridas, en el lugar y momento adecuados, y a un costo
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razonable. Esto incluye la gestion de los inventarios de materias primas, productos

en proceso, productos terminados y suministros, asi como la planificacion y
coordinacion de la produccion, la compra y la distribucion de los productos. El
control de inventarios también implica la utilizacion de técnicas y herramientas como
la planificacién de la demanda, la gestidn de la cadena de suministro, la optimizacion
de los niveles de inventario y la utilizacion de sistemas de informacion para gestionar

y controlar los inventarios de manera eficiente y efectiva.”

STOCK

CONTROL DE
INVENTARIO

ALMACENAMIENTO

llustracion 2 Representacion del ciclo de inventario.

El autor Max Muller dice que existen 5 tipos de inventarios:

e Inventario Perpetuo: Es el que se lleva en continuo acuerdo con las existencias en

el almacén

e Inventario Intermitente: Es un inventario que se efectla varias veces al afio.
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¢ Inventario Final: Es aquel que realiza el comerciante al cierre del ejercicio

econdémico
e Inventario Inicial: Es el que se realiza al dar comienzos a las operaciones.

¢ Inventario Fisico: Es el inventario real. Es contar, pesar o medir y anotar todas y
cada una de las diferentes clases de bienes (mercancias), que se hallen en

existencia en la fecha del inventario, y evaluar cada una de dichas partidas.”

En el instituto tecnoldgico se cuenta con un inventario fisico ya que existen diversos
tipos de mobiliario y material didactico utilizado para el desarrollo de aprendizaje

mas completo de los alumnos.

El método A B C de gestidn de inventario (Pacheco, 2019).proporciona pautas sobre
como administrar los stocks basandose en la clasificacion de prioridades, esta
clasificacion se puede llevar a cabo de tres maneras distintas: considerando el costo
unitario, el costo total de almacenamiento o el orden de necesidad sin considerar el
costo, por lo tanto es una herramienta de analisis de inventarios beneficiosa para
los empleados pertenecientes al departamento de logistica y transporte, los cuales
se encargan de organizar y gestionar el almacén, donde se puede especificar la

relacion desigual que existe entre los productos de entradas y salidas.

El método de inventarios ABC. (SimpliRoute, 2022) clasifica los articulos en tres

categorias, en funcién de su importancia. Las categorias son:

A: Incluye los productos mas cruciales, que generan la mayor parte de las ventas

de una empresa y tienen una alta rotacion.

B: Engloba los productos menos importantes que los del Grupo A, contribuyendo

con un porcentaje menor de las ventas y mostrando una rotacion algo mas baja.

C:. Comprende los productos de menor relevancia, representando un porcentaje
minimo de las ventas y exhibiendo la rotacibn mas baja en comparacion con los

otros dos grupos.
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T E0

CAPITULO 4: DESARROLLO
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11.Procedimiento y descripcion de las actividades realizadas
Claro, te detallo cada uno de los puntos por separado:

1. Busqueda de informacién anterior:

Este paso consiste en la recopilacion de todos los registros y documentos previos
relacionados con el inventario. La informacion historica es crucial para tener un
panorama claro sobre como se ha gestionado el inventario en el pasado, cuales han
sido los movimientos de productos, las cantidades almacenadas y las transacciones

realizadas. En esta etapa, se obtienen registros como:

o Vales de resguardo anteriores, que son los documentos donde se anotan
las transacciones de bienes, como entradas y salidas de productos. Estos
vales sirven para confirmar la existencia y el movimiento de los bienes a lo
largo del tiempo. Revisar estos documentos permite entender el flujo de

inventarios y detectar posibles errores, omisiones o discrepancias.
2. Recopilacién de todos los vales de resguardo anteriores:

Este proceso involucra la recoleccion de todos los documentos de vales de
resguardo emitidos previamente. Los vales de resguardo son registros que
permiten documentar el movimiento de bienes o productos dentro de una
organizacion. Al reunir todos estos vales anteriores, se pueden verificar las entradas
y salidas de inventarios a lo largo del tiempo, lo que ayuda a determinar las
cantidades exactas y el historial de cada articulo almacenado. Esta informacién es

esencial para verificar la exactitud del inventario fisico y detectar posibles errores.
3. Levantamiento fisico de inventario actualizado:

El levantamiento fisico es una actividad en la que se realiza una inspeccion directa
de los bienes en existencia, verificando su cantidad, estado y ubicacion. Este
proceso puede implicar una revision exhaustiva de todos los articulos en un almacén
o area de almacenamiento. A través de este levantamiento, se obtiene un inventario

actualizado y preciso, que se compara con los registros previos (como los vales de

24



INSTITUTO TECNOLOGICO"
de Pabellon de Arteaga

SEP

SECRETARIA DF
EDUCACION PUBLICA

resguardo o las bases de datos existentes) para verificar la precision del inventario

registrado.

e Durante este proceso, se implementa la metodologia ABC. Esta
metodologia permite clasificar los articulos del inventario en tres categorias

segun su importancia o valor para la organizacion:

o Categoria A: Articulos de alta importancia, generalmente representan
el 80% del valor del inventario, pero solo el 20% de los articulos.

Requieren mayor control y seguimiento.

o Categoria B: Articulos de importancia media, que tienen un valor y

frecuencia de movimiento intermedios.

o Categoria C: Articulos de baja prioridad, suelen ser una gran parte del

inventario, pero representan una baja proporcién del valor total.

« También se aplic6 el conteo ciclico, que consiste en hacer auditorias
periddicas, de manera continua y no una sola vez al final del periodo. Este
tipo de conteo se enfocé en diferentes segmentos del inventario segun su
categoria (A, B o C), para detectar problemas o errores rapidamente y

asegurar gque las existencias sean las correctas.
4. Creacidn de base de datos con informacion actualizada:

Una vez realizado el levantamiento fisico y analizados los registros historicos, se
cre6 una base de datos actualizada que centraliza toda la informacion del
inventario. Esta base de datos contiene detalles como la cantidad, descripcion,
ubicacion y estado de cada articulo, asi como los movimientos registrados a través
de los vales de resguardo. La base de datos es una herramienta clave para la

gestion de inventarios, ya que permite:
o Tener acceso rapido y eficiente a los datos del inventario en tiempo real.

o Facilitar la toma de decisiones sobre compras, ventas y reposicion de

productos.
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 Identificar r@pidamente articulos obsoletos o con baja rotacion.

o Mejorar la trazabilidad y el control de los inventarios, minimizando errores y

pérdidas.

Una base de datos bien organizada y actualizada permite gestionar el inventario de
manera mas eficaz, optimizando tanto los recursos como el tiempo dedicado a la

gestion.

Metodologia
Una vez determinados los sistemas de calidad y agotados todos los estudios en

busca del mejoramiento de los procesos al interior de la organizacion, la ultima
frontera para ser competitivos y veloces al cambio es el estudio y andlisis de la
actividad logistica, enmarcada en los procesos relacionados con el flujo de
informacion, dinero y materiales. En ese orden de ideas, uno de los aspectos mas
importantes y de mayor impacto al interior de las organizaciones es el relacionado
con la estructura de costos y su forma de operacionalizacibn y manejo;
encontrandose presente en cada uno de los flujos anteriormente mencionados. Es
por ello, que, en el analisis y control de los inventarios de cualquier empresa, y en
especial en aquellas cuyos volumenes de stock son relativamente altos, cobra

mucha importancia esta préactica.

El modelo de Conteo Ciclico por Analisis ABC para la gestion de inventarios es una
herramienta util, practica y sencilla de manejar para cualquier gerente de logistica o
encargado de los inventarios en pro de mejorar la efectividad en el conteo fisico de
las mercancias y por consecuencia la disminucién de faltantes, dando como efecto

positivo la mejora en la rentabilidad de la compaiiia.

El método ABC serd complementado por el método ciclico para establecer un ciclo
de conteo fisico de los bienes de la institucién y asi llevar el control adecuado para

mantener la mayoria de bienes dentro de la institucion

ABC
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El propdsito fundamental del método ABC es mantener una clasificacion precisa y

actualizada del inventario. Esto permite conocer el nivel de existencias de los
productos y generar informes sobre el estado del stock, facilitando la identificacion
del momento oportuno para realizar nuevas compras. En este caso se usara esta
metodologia para asi identificar facilmente que equipos o materiales llevan més

rotacion dentro de la institucion en los diferentes departamentos.

Para la implementacion de la metodologia dentro del inventario se realizaron cuatro

pasos:

Etapas de la metodologia ABC

ETAPA 04
IMPLEMENTACION

* Se obtuvo la base de datos con la clasificacién ABC
* Programa de conteo ciclico con la clasificacion ABC

« Clasificacion de los componentes respecto a la
metodologia ABC
+ Creacion de la base de datos de bienes totales.

ETAPA 02
COMPARACION

¢ Recoleccion de informacién en SIBISEP

ETAPA 01
ANALISIS

* Se realizd la busqueda de informacion sobre
inventarios anteriores
* Deteccion de bienes con mas rotacion

llustracion 3 Etapas del método ABC

Andlisis: durante esta etapa se identific6 que habia un problema con el mal control
de los bienes, en relacién a la dispersion que tenian dentro de toda la institucion.
Por lo cual se inicié con la busqueda de informacion realizando un levantamiento de

inventario fisico a cada uno de los departamentos y espacios.
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Para la primera etapa se apoy6 de el ultimo inventario realizado y los bienes

cargados a cada departamento dentro del sistema SIBISEP, ayudandonos de los

formatos de bienes resguardados por departamento como el siguiente.

21111/24,9:31

VALE UNICO DE RESGUARDO DE BIENES MUEBLES

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

UNIDAD RESPONSABLE Nacional de Mésico CLAVE 513
AREA Direccién CENTRO DE TRABAJO __01DIT0001Z
DATOS DEL SERVIDOR PUBLICO
JOSE ERNESTO OLVERA GONZALEZ OEGE820911HQTLNRO4 21112024 211112024
TOMBRE CURP FECHA DE ASIGNACION | _FECHA DE ELABORACION FIRVA
BIENES ASIGNADOS
No. NOMERE Y CARACTERISTICAS DEL BIEN No. DE INVENTARIO MARCA | MODELO SERIE VALOR
115130001151101000061001DKTUD
1 |ARCHIVERO DE METAL COLOR NEGRO CON DOS GAVETAS o ooDe ok SINMARCA | SIN MODELO | SIN SERIE 5935 82
CREDENZA CON ARCHIVERO DE DOS CAJONES Y GAVETA DE 115130001151101000201101EGLTI
2 |MADERA CON CERRADURA DE 1.80X0.50X0.75(645E) (No. SEP:0012655284) SINMARCA: |[ce0e SRYSERE $2n
1513000115190100093100 1DKTIN
3 |ENFRIADORY CALENTADOR AGUA (PARA OFICINA) Ao Aoy GE PROFILE $T09202 $2607.62
ESCRITORIO PUNTADE BALA DE MADERA CON PEDESTAL TRIPLE | 115130001151101000231101EGLTH
4 |METALICO DE 1.80 X 0.80 X 0.75(356E) (No. SEP:0012655283) SINMARCA | ESPECIAL | :SIN SERIE $ar6.47
115130001151101000371101EGLTT
5 |LIBRERO DE CUBOS LAMINADO PLASTICO@61E) L AR SINMARCA |ESPECIAL | SIN SERE $5725.11
LIBRERO SOBRE CREDENZA CON PUERTAS Y ENTREPAROS DE 115130001151101000371101EGLTS
6 | MADERA DE 1.80X0.42X1.05 (663€) No. SEP:0012655285) SINMARGA: 'Ktz SNSERE RpuU2
MESA (MESA TRAPEZOIDAL COLOR GRIS) DIVENSIONES ALTURA
TOTAL 65 0CM.: CUBIERTA 122.0CM. BASE MENOR POR 55 0CM DE
7 |ANCHO Y 25 4CM. DE PERALTE. ESTRUCTURA PATASEN TUBULAR | 11 5'3°°°N:,‘5;g,‘,ggm;gg;'(;’)ﬂ" VERSA TEC-MT SIN SERIE $1.450.00
CUADRADO DE 1 1/4" EN LAMINA DE CAL 18 EL MARCO PERIMETRAL (
SE DEBE FABRICAR A BASE DE
WESA (VESATRAPEZOIDAL COLOR GRIS) DIVENISIONES ALTURA
TOTAL 65 0CM.: CUBIERTA 122.0CM. BASE MENOR POR 55,0CM DE
8 |ANCHO Y 25.4CM. DE PERALTE. ESTRUCTURA PATAS EN TUBULAR | 11 5'3°?°N25;}E?,1%?§2;%25“ VERSA TEC-MT SIN SERIE $1450.00
CUADRADO DE 1 1/4" EN LAMINA DE CAL 18 EL MARCO PERIMETRAL . SEP )
SE DEBE FABRICAR A BASE DE
MESA-ESCRITORIO SUSPENDIDA O CON SOPORTES(PUENTE) CON | 115130001151101000761101EGLTK
8 [ R oes e SINMARCA |ESPECIAL | SIN SERE §1590.48
MESAS COMBINADAS (MADERA Y METAL) CIRCULAR DE 120 MTS DE | 11513000115110100051 1101EGLTS
10 DIAMETRO(648E) (No. SEP:0012655294) SIN MARCA K711 SIN SERIE $2,336.82
NICHO PARAASTA BANDERA DE TRIPLAY Y ENCHAPADOBANAK 16 | 115130001151101000801101EGLTX
11| MM CON PUERTAS EN CRISTAL DE 4 MM TRASNSPARENTE(638E) (No. SEP:0012655299) SINMARCA | SIN MODELO | SIN SERIE $4.895.00
SILLON SEMIEJECUTIVO CON BASE DE TRINEO METALICO FORRADA | 115130001151101001081101EGLTR
12 |ENTELA COLOR NEGRO CON RODAJAS TIPO YOYO(639E) (No. SEP-0012655293) SINMARCA:  [{OHV=2800. SIN'SERIE $1ua04s1
SILLON SEMIEJECUTIVO CON BASE DE TRINEO METALICO FORRADA | 115130001151101001081101EGMQY
13 |ENTELA COLOR NEGRO GON RODAJAS TIPO YOYO(639E) No. SEP:0012655898) SINMARCA: || /OHVE2800 SNSERE $1404.81
SILLON SEMIEJECUTIVO CON BASE DE TRINEO METALICO FORRADA | 115130001151101001081101EGMQZ
14 |EN TELA COLOR NEGRO GON RODAJAS TIPO YOYO(639E) No. SEP:0012655899) SINMARCA: |[/OHV2800: SIN:SERIE $140481
SILLON SEMIEJECUTIVO CON BASE DE TRINEO METALICO FORRADA | 115130001151101001081101EGLTP
15 |EN TELA COLOR NEGRO CON RODAJAS TIPO YOYO(639E) (No. SEP:0012655291) SINMARCA | OHV-2800 | SIN SERIE $140481
VITRINADE LAMINADO PASTICO CON PUERTAS SUPERIORES DE 11513000115190100274 11O1EGLTW
16 |CRISTAL DE 6MM TRASPARENTE Y ENTREPAA'OS EN COSTADO(363E) (No. SEP:0012655298) SINMARCA | ESPECAL | SIN SERIE $7.930.97
[VITRINADE LAMINADO PASTICO CON PUERTAS SUPERIORES DE
17 [CRISTAL DE 6MM TRASPARENTE Y PUERTAS EN PARTE VAJADE 1S130001IST0102741I0IEGLTU | SINMARCA | SICLINEAC | SIN SERIE $8,189.60
MADERA HSER: )
[VITRINADE LAMINADO PASTICO CON PUERTAS SUPERIORES DE
18 [CRISTAL DE 6MM TRASPARENTE Y PUERTAS EN PARTE VAJADE TIS13000 1510100271000V [ SINmMARCA | SICLINEAC | SIN SERIE $8,189.60
MADERA ( )
18 Bien(es) en total. TOTAL $63573.36

llustracion 4 Formato Sibisep
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Comparacion: En esta fase se obtuvieron los datos de inventario fisico realizado
durante el conteo ciclico por parte del departamento de almacén y se descargé del
sistema interno SIBISEP la cantidad de bienes de cada departamento seleccionado
para realizar el analisis con respecto a la variacion de la informacion. Una vez que
se realizé el inventario, se observo que hay bienes los cuales aun no estdn dados
de alta en el sistema SIBISEP para lo cual se cred un formato en el cual se
registraron los bienes sin dar de alta y de esta misma forma identificar con lo que

cuenta cada personal de la institucion.

’
EDUCACION % oot TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO
NACIONAL DE MEXICO.
Instituto Tecnologico de Pabellon de Arteaga
VALE UNICO DE RESGUARDO DE BIENES MUEBLES 2024
AREA: CENTRO DE COMPUTO (SITE). CURP: PEGR820527HASRTFO7
USUARIO: RAFAEL PRECIADO GUTIERREZ. FECHA: 15 DE OCTUBRE DEL 2024,
No. No. Serie DESCRIPCION

FIRMA DEL RESGUARDANTE

NOTA: 1.- ESTE VALE DE RESGUARDO ES PROVISIONAL PERO NO EXIME AL RESGUARDANTE DE LA RESPONSABILIDAD DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO No 8 DE LA LEYFEDERAL DE RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS.

2.- CUALQUIER CAMBIO DE MOBILIARIO O EQUIPO DEBERA SER INFORMADO A LA COORDINACION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS CON EL FIN DE MANTENER ACTUALIZADO EL INVENTARIO DE ESTA
DIRECCION GENERAL DE ACUERDO A LA RECOMENDACION REALIZADA POR EL ORBANO INTERNO DE CONTROL EN LA SEP.

INSTITUTO TECNOLOGIC DW
kon de Arfeaga

RTrec

llustracion 5 Formato para vale de resguardo interno
ELABORO:EMDS

Al hacer un levantamiento de inventario fisico se creé una base de datos donde se
plasman todos y cada uno de los bienes internos de la institucién, para de esta forma
facilitar el identificar los bienes con los que cuenta cada departamento, ya sea que

estén en sistema o0 aun no hayan sido dados de alta
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Desarrollo: Para esta etapa se realiz6 la actualizacion de la base de datos en base
en los datos obtenidos de los departamentos y la clasificacion de los bienes
seleccionados en base a la metodologia ABC para asegurar una mayor confiabilidad

del inventario actual del sistema vs el inventario fisico.

ID-SEP INVENTARIO DESCRIPCION MARCA MODELO _ [SERIE AREA USUARIO
CAMARA FOTOGRAFICA DE 135 MM. MOD:
1486626|11610032515230100020941400001 I.C. 35 DE PLASTICO Inventario |Jakelin Marquez
17086405/115130001151501000671814IFJFU NO-BREAK MARCA CYBER POWER MODELO JCYBER POWH1500VA CPAFV2000174 |Inventario [Jakelin Marquez

llustracion 6 Formato para Base de datos de inventario.
Elaboro: EMDS
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TEC

CANTIDAD DESCRIPCION

14| (ESCRITORIO MODULAR EN L

4|Amperimetro

330|Archivero

4| Atornillador
2|BAFFLE DE 15" ACTIVO DE 2000 WA b 17,250.00
2|BAFLE DE 8 " DE 2000W 12,350.00
2|Banco de trabajo en PLC 195,376.00
1|Banda Transportadora 79,900.00
1|Bascula 82,000.00
1|Camara Fotografica 28,145.00
1|Carrito de acero soldado Acero calib 10,500.00
1|Carrito de acero soldado Acero calib 11,555.00
1|Carrito Plataforma
1|Carrito plataforma Cubierta de alumi 20,000.00
1|Centro de Carga Centro de carga de
1|Compresora 62,612.00

84|Computador de escritorio 13,979.00

n

Contenedor maritimo de acero 20 pi

[

Empacadora al Vacio

1|Equipo de laboratorio para materiale|

419,087.00

200,000.00
178,370.00

ESCRITORIO DE MADERA (
15| ESCRITORIO SECRETARIAL
MODERNISTA

Esmeriladora

Estacion de Soldadura

a
1|Estacion de aire caliente
2
1

Fuente de Poder

10|Fuentes de Alimentacién DC

1|Gabinete de capacidad de carga 130

10| Gabinete de capacidad de carga 50

6|Generador de funciones

1|impresora 3D por extrusion de termaog

1|impresora de Circuitos Impresos (P(

0

juego de muebles

35|juego de muebles biblioteca

20|Laptop

LIBRERO DE MADERA (LIBRERO
6|ALTO TIPO ARMARIO CON
PUERTAS

2305

29,491.00

27,614.00
235,555.00
694,711.00

13,811.00

3227.12

23|libreros verticales al piso

1|Maquina Envolvedora

MESA COLOR GRIS (DE 120 X 70

38 CMDE TRABAJO

14[Mesa de laboratorio

N

MESA DE TRABAJO DE MADERA

[

Mesa ortogonal rotatoria

32|Mesa para computador

1|Mesa protoboard Sptico con aislam

700|Mesa Trapezoidal

MESAS COMBINADAS DE TRABAJO
CON PORTA CPU EN LAMINADO
PLASTICO DE 1.00X0.60X0.75

59

2410
203,659.00

4048.4

22,414.00
3643.15
80,000.00

70,000.00

1996.45

MESAS DE TRABAJO COMBINADAS
(MADERAY METAL) DE 1.5 X0.60 X
0.75 MTS. COLOR CAOBA(680E,
692E, 693E)

27

n

Mesas de trabajo con piedra de gran|

[

MEZCLADORA DE AUDIO PASIVA PHb

2379.22

20,000.00
11,500.00

30|micro comoputadora dell

1|Montacargas

100|mueble de computadora

10|Multimetro

Multimetro Digital

Osciloscopio

793,220.00
2,243.00

1,500.00
26,817.00

42,410.00

Paquete para impresién 3D por este

1
5
1|Osciloscopio con GPBI, LAN
1
2

Pedestal para Bafile

12 |pizarron electronico para proyector

490 |pupitre

Rack cantilever

Rack picking

Selladora de blister

1
1
2|Rack selectivo
1
3

Sierra Caladora

700|Silla asiento yrespaldo fabricados e

200|silla color gris (biblioteca)

940|silla de polipropileno

56|silla respaldo malla

47|Silla secretarial

165 |silla tapizada

sillon semiejecutivo, yoyo

1|Sistema de Entrenamiento Arduino

2|Sistema Vocal

3|Taladro

10| Tarjetas electronicas

3| Tarjetas electronicas en un solo ch

1| Tunel de Encogimiento

45|TVLED 65" con retroalimentacion L

Tabla 1 TOTAL DE BIENES INTERNOS
Elaboro: ELABORACION PROPIA
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Implementacion: Con la clasificacion de los materiales se agrego la clasificacion

ABC a la base de datos actual en Excel se realizo el ajuste de los bienes existentes,
implementando la metodologia de conteo ciclico para asi generar un ciclo de conteo

de los bienes que rotan con més frecuencia.

grafico de clasificaciones

HA

mC

llustracion 7 Grafica de clasificaciones
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CANTIDAD DESCRIPCION CATEGORIA
165|silla tapizada
940]silla de polipropileno
56|silla respaldo malla
100{mueble de computadora
Generador de funciones
Esmeriladora
Sierra Caladora
Taladro
Atornillador
Multimetro Digital
Fuente de Poder 3,000.00
Estacion de aire caliente 2,500.00
Tarjetas electronicas en un
Carrito Plataforma
10|Fuentes de Alimentacién D
84|Computador de escritorio
20|Laptop
47|Silla secretarial
1|Carrito plataforma Cubierta
1|Carrito de acero soldado Ac
1|Carrito de acero soldado Ac

S

elwlpfelelslwlw|s]o

700|Mesa Trapezoidal 1,257.00
700|Silla asiento yrespaldo fab
2|Banco de trabajo en PLC 195,376.00
200]silla color gris (biblioteca)
10{Multimetro 3,509.00
4|Amperimetro
490|pupitre b 652.41
sillon semiejecutivo, yoyo |b
23|libreros verticales al piso |b 2410
lerert? de madera tipo b 3227.12
armario
Mesa combinada de
59 . b 1996.45
trabajo con porta cpu
27 Mesa de trabaj combinada b 2379.22
de madera y metal
38|Mesa color gris de trabajo |b 4048.4
Mesa de trabajo de b 3643.15
madera
15 Escritori.o secretarial b 2305
modernista
1|Equipo de laboratorio para |b $ 419,087.00
5|Osciloscopio b $ 26,817.00
1|Osciloscopio con GPBI, LAN [b S 42,410.00
1|Bascula b $ 82,000.00
1|Camara Fotografica b $ 28,145.00
10[{Gabinete de capacidad de db S 3,500.00
330|Archivero b $ 2,089.00
2|BAFLE DE 8 " DE 2000W b $ 12,350.00
2|BAFFLE DE 15" ACTIVO DE 204b $ 17,250.00
1|MEZCLADORA DE AUDIO PASI|b $ 11,500.00
30|micro comoputadora dell |b
2|Pedestal para Bafile b $ 800.00
2|Sistema Vocal b $ 8,000.00
35|juego de muebles bibliotec;

9|juego de muebles
14|Escritorio modularen L 3,468.00
1|Maguina Envolvedora 203,659.00
1|Empacadora al Vacio 178,370.00
1|Selladora de blister 31,303.00
1[{Tunel de Encogimiento 96,600.00
1|Gabinete de capacidad de 6,395.00
2|Estacion de Soldadura 2,000.00
1|Mesa protoboard dptico co 70,000.00
1|Compresora 62,612.00
1|Banda Transportadora 79,900.00
32|Mesa para computador 3,500.00
2|Rack selectivo 62,987.00
1[Rack picking 19,007.00
1|Rack cantilever 31,440.00
1|Paquete para impresién 3D 225,960.00
1|Impresora 3D por extrusién 235,555.00
1|Mesas de trabajo con piedrg 20,000.00
1|Mesa ortogonal rotatoria 80,000.00
1|Impresora de Circuitos Impr] 694,711.00
45|TV LED 65" con retroalimentd 22,000.00
1|Contenedor maritimo de acqg 200,000.00
1|Centro de Carga Centro de cg 6,190.00
1)|Montacargas 793,220.00
10|Tarjetas electronicas 6,000.00
12|pizarron electronico para pr] 13,900.00
14|Mesa de laboratorio 22,414.00
1|Sistema de Entrenamiento 4 89,770.00

Tabla 2 TOTAL DE DATOS CLASIFICADOS
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Método ciclico por ABC

Este es el método de conteo ciclico mas sofisticado, consiste en dividir el inventario
en clasificacion ABC; esta se basa en la regla 80-20 o Ley de Pareto, en la cual los
articulos se clasifican de dos maneras: su valor en dinero o su valor de frecuencia
de uso. En muchos casos se utiliza una combinacion de las dos. Esto permite
distinguir tres categorias de productos sobre la base de la clasificacion, los articulos
A se cuentan con mayor frecuencia que los articulos B, y los articulos B con mayor

frecuencia que los C.

DIAGRAMA DE PARETO

120% 80%
100% 70%
60%
80% o0,
60% 40%

0,
40% 30%
20%

0,

20% 10%

0% 0%

3068 1053 194
A B c

PORCENTAJE e 9% ACUMULADO

llustracion 8 Diagrama de Pareto

a) Decidir con qué frecuencia se va a contar cada categoria; no existe una regla
para definir la frecuencia de conteo de cada articulo, esto se hace teniendo
en cuenta el tiempo que le toma al encargado del inventario realizar el conteo

en un ano

Para este caso se tendra una frecuencia basada en un afio, la clasificacién a tendra
un total de conteos de 6 por afio, siendo asi por bimestre, la clasificacién b 4 conteos
totales, llevandose a cabo cada trimestre y la clasificacion ¢ solo 2 conteos totales

realizandolos cada semestre.
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b) Multiplicar el nimero de las unidades de existencia en cada categoria por la

frecuencia deseada, para establecer el nimero total de conteos.

CATEGORIA | UNIDADES X FRECUENCIA = TOTAL CONTEOS
X 6 = 18408
X 4 = 4212
X 2 = 388

Tabla 3 TOTAL DE CONTEOS ANUALES

c) Dividir el nimero total de conteos por el nimero de dias de conteo; como el ciclo
dura un afo, el nimero de dias de conteo debe ser 200; esto teniendo como base

50 semanas al afio; cada semana con cuatro dias habiles para realizar la actividad.
* Numero de articulos a contar por dia = total de conteos/dias de conteo

* Numero de articulos a contar por dia = 23008/200

* Numero de articulos a contar por dia = 54

d) Determinar cuantos articulos de cada categoria se contaran a diario; para esto
se debe tener en cuenta los siguientes pasos:

Se divide el nimero de conteos anuales en cada categoria por el nimero total
(anual) de conteos. Con esto se establece el porcentaje de conteos que
corresponde a cada categoria sobre el total de los conteos.

Se multiplica el porcentaje del total para ABC por el nimero de articulos que van a
contarse diariamente, con esto se establece la cantidad de cada categoria que se
contara cada dia.

e) Contar cada categoria el nimero de veces deseado.
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CONTEOS TOTALES % CONTEOS
23008 80%
23008 18%
23008 2%

Tabla 4 PORCENTAJE TOTAL POR CLASIFICACION

CONTEOS # DE ARTICULOS A
CATEGORIA UNIDADES DIARIOS % CONTEOS CONTAR DIARIO
54 80% 43
54 18% 10
54 2% 1

Tabla 5 CONTEOS DIARIOS
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12.Resultados:

Tras la implementacion de un sistema de control de inventarios, se lograron varios

resultados positivos que impactaron de manera significativa en la operacion y
gestidn de los recursos. Algunos de los principales logros fueron:

Se logro el mejor control de inventario ya que fue mas rapido y exacto el conteo
fisico de los bienes, ademas de la firma de vales de resguardo de forma correcta ya

que los cambios eran minimos.

Hubo un registro detallado y actualizado de los bienes, materiales, equipos y

suministros:

El nuevo sistema de control de inventarios permitira contar con un registro completo
y preciso de los cerca de 5,000 articulos inventariados en la institucién. Cada
articulo estara debidamente catalogado, con informacion detallada sobre su
descripcidn, ubicacion, costos, niveles de existencia, entre otros datos relevantes,
principalmente categorizado por el método ABC donde se clasifico por su nivel de

rotacion dentro de la institucion.
Seguimiento y control eficiente de los movimientos de inventario:

Se tendra la capacidad de realizar un monitoreo continuo y en tiempo real de todas
las actividades relacionadas con el inventario, incluyendo las entradas, salidas,
traspasos y ajustes. Este seguimiento constante permitira contar con un control mas
detallado y preciso sobre las existencias en todo momento. De esta forma, se podra
detectar cualquier inconsistencia o irregularidad de manera inmediata, lo que
reducira significativamente el riesgo de cometer errores, sufrir pérdidas o que los
recursos sean utilizados de manera inadecuada. Ademas, se garantizara que el
manejo de los inventarios sea mas eficiente y transparente, lo que contribuira a una

mejor toma de decisiones y optimizacion de los recursos disponibles.
Mejora en la planificacién y programacién de adquisiciones:

Al disponer de datos precisos y actualizados sobre los niveles de inventario, el
sistema facilitara la planificacion y programacion de las compras de manera mas

eficiente. Esto permitird anticipar y evitar posibles desabastecimientos,
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garantizando que siempre haya suficiente stock disponible y de esta forma quienes
hagan uso de los bienes internos de la institucion tengan siempre lo necesario. De
esta forma, se optimizaran tanto los costos asociados con la adquisicion de
productos como la disponibilidad de los recursos necesarios para mantener las

operaciones en marcha sin interrupciones.
Generacion de reportes e informes clave:

El sistema proporcionara una amplia gama de reportes e informes personalizados,
tales como reportes de existencias, movimientos, valuacion de inventarios, entre
otros. Estos informes seran fundamentales para la toma de decisiones y el analisis

de la gestion de inventarios.
Mejora en la transparencia y rendicion de cuentas:

Al contar con un registro detallado y auditable de todos los movimientos de
inventario, el sistema contribuira a mejorar la transparencia y la rendicion de cuentas

en el manejo de los recursos materiales de la institucion.
Optimizacion de los procesos de gestion de inventarios:

La implementacion del sistema de control de inventarios facilitar4 una optimizacion
integral de los procesos involucrados en la gestion de existencias, permitiendo no
solo estandarizar las operaciones, sino también mejorar la coordinacion entre las
distintas areas responsables del manejo de los productos. Al contar con un sistema
mas estructurado y eficiente, se logré una mayor precision en el registro y
seguimiento de las entradas y salidas de inventario, lo que redujo significativamente
la posibilidad de errores y discrepancias. Este enfoque sistematico también
conducira a una notable reduccion de los costos operativos, ya que se evitaran
compras innecesarias o mal planificadas, asi como el almacenamiento de productos
qgue no se necesitan de inmediato. Ademas, al contar con un mejor control de los
niveles de inventario, se minimizara el riesgo de desabastecimientos, asegurando
la disponibilidad continua de los recursos requeridos para mantener las operaciones
en marcha sin interrupciones. En dltima instancia, la implementacion de este

sistema resultara en una mejora generalizada en la disponibilidad de los recursos,
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contribuyendo a una gestion mas eficiente y rentable de los mismos, optimizando el

flujo de trabajo y la toma de decisiones.
Capacitacion y adopcion por parte del personal:

A través de un plan integral de capacitacion y gestion del cambio, se garantizara
que el personal del Departamento de Recursos Materiales, asi como otros usuarios
clave, adquieran las competencias necesarias para dominar el uso del nuevo
sistema de control de inventarios. Este plan no solo se enfocara en la formacion
técnica sobre el manejo del sistema, sino que también abordara el aspecto del
cambio organizacional, ayudando a los empleados a adaptarse a la nueva
herramienta y comprender su importancia dentro de los procesos de la empresa.
Con un enfoque practico y personalizado, se asegurara que los usuarios se
familiaricen con las funcionalidades del sistema, lo que les permitira utilizarlo de
manera eficiente y efectiva para optimizar la gestion del inventario, mejorar la toma

de decisiones y maximizar los resultados operativos.
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13.Conclusiones del proyecto

La implementacion del sistema de control de inventarios en el Departamento de

Recursos Materiales del Instituto Tecnologico de Pabellén de Arteaga representa
un hito significativo en el proceso de modernizacion y optimizacion de la gestion de
los recursos materiales dentro de la institucion. Este paso fundamental no solo
mejora la eficiencia operativa, sino que también fortalece la capacidad de la
institucién para enfrentar los desafios logisticos y administrativos que surgen al
gestionar un inventario diverso y en constante movimiento. A través de este
proyecto, se establece un marco de trabajo que transita desde un modelo reactivo
y manual de gestion de inventarios hacia un enfoque mas avanzado, proactivo,

integrado y basado en informacion precisa y en tiempo real.

Uno de los aspectos clave de este sistema es que permite una vision clara,
actualizada y accesible de todos los bienes, materiales, equipos y suministros que
conforman el inventario institucional. Este registro detallado no solo facilita el
seguimiento de los recursos, sino que también asegura que cada bien esté
debidamente registrado, controlado y auditado, lo cual es crucial tanto para la
correcta utilizacion de los mismos como para el cumplimiento de las normativas

institucionales y de transparencia.

El nuevo sistema de control de inventarios va mas all4 de ser simplemente una
herramienta tecnoldgica; se posiciona como un facilitador esencial para la
optimizacién de procesos dentro del Departamento de Recursos Materiales. Al
implementar este sistema, la institucién puede reducir costos operativos, mejorar la
transparencia en la gestion de los recursos y tomar decisiones informadas que se
basen en datos precisos y actualizados. Ademas, se promueve una mayor eficiencia
al eliminar tareas duplicadas, automatizar procesos repetitivos y redefinir roles y
responsabilidades dentro del departamento, lo que mejora el flujo de trabajo y la

coordinacion entre las distintas areas involucradas.

Uno de los beneficios mas importantes de este sistema es su capacidad para
mejorar la planificacion y programacion de las adquisiciones, lo que tiene un impacto

directo en la reduccion de costos. La optimizacion de las compras no solo evita
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situaciones de sobre-stocks, que implican el gasto innecesario en almacenamiento
y mantenimiento de inventarios, sino que también previene el desabastecimiento,
asegurando que los recursos estén disponibles de manera oportuna para las
operaciones académicas y administrativas de la institucion. Esto, a su vez, favorece
la continuidad de las actividades institucionales sin interrupciones y mejora la
eficiencia en el uso de los recursos, lo que resulta en un manejo mas responsable

y sostenible del presupuesto institucional.

La implementacion de este sistema también se relaciona con un cambio significativo
en la cultura organizacional dentro del Instituto. Al pasar de un enfoque manual y
reactivo a uno mas automatizado e informado, se mejoran los procesos de toma de
decisiones, no solo a nivel operativo, sino también estratégico. Las decisiones
relacionadas con la adquisicion de recursos, el mantenimiento de inventarios y la
distribucion de materiales se basaran en datos reales y actualizados, lo que
incrementa la eficacia de los procedimientos administrativos y garantiza que la
institucion pueda tomar decisiones mas acertadas a medida que avanza en su

misidon educativa.

Sin embargo, es importante reconocer que el éxito de la implementacion del sistema
no solo depende de su robustez técnica, sino también de la preparacion y
adaptacién del personal encargado de operarlo. La capacitacion adecuada y
continua del equipo de trabajo es esencial para garantizar que los usuarios puedan
manejar el nuevo sistema de forma eficiente y sin contratiempos. Por esta razon, el
proyecto contempla un plan integral de formacién que no solo se centra en ensefiar
a los empleados cémo utilizar la nueva tecnologia, sino también en guiarlos en el
proceso de adaptacion al cambio organizacional que supone la transiciéon a un
nuevo sistema. Esto incluye la creacién de una cultura de colaboracion y
aprendizaje continuo, que fomente la participacion activa del personal y promueva

la apropiacion del nuevo sistema de control de inventarios.

El acompafamiento constante durante la implementacion es igualmente importante,
ya que garantizara que los usuarios se sientan respaldados durante todo el proceso

y que cualquier dificultad o inconveniente sea resuelto de manera oportuna. El
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proceso de adopcion del sistema debe ser gradual, permitiendo que cada miembro
del personal se familiarice con las nuevas herramientas y procedimientos, lo que

facilita la integracion de los cambios a la cultura laboral existente.

Por otro lado, la implementacion del sistema de control de inventarios ofrece una
oportunidad invaluable para avanzar hacia la mejora continua y la modernizacién de
los procesos administrativos del Instituto. No solo se optimizan los procedimientos
internos, sino que también se garantiza una mayor transparencia en la gestion de
los recursos materiales, lo que refuerza la confianza de la comunidad educativa en
la institucién. La capacidad de tener informacién precisa y al alcance de la mano
mejora significativamente la rendicion de cuentas, tanto a nivel interno como ante

entidades externas, como organismos gubernamentales o auditorias externas.

Ademas, el sistema contribuye a un manejo mas responsable de los recursos,
permitiendo que la institucién se ajuste mejor a los cambios en sus necesidades y
se adapte de manera eficiente a los ciclos académicos y administrativos. La
optimizacién de los inventarios también ayuda a mejorar la sostenibilidad del
Instituto, al reducir el desperdicio de materiales y asegurar que los recursos sean
utilizados de manera mas eficiente, lo que no solo beneficia econémicamente a la

institucién, sino que también tiene un impacto positivo en el entorno.

En resumen, la puesta en marcha del sistema de control de inventarios en el
Departamento de Recursos Materiales del Instituto Tecnoldgico de Pabellon de
Arteaga representa una de las iniciativas mas importantes para la mejora y
modernizacién de sus procesos logisticos y administrativos. Este sistema no solo
optimiza la gestion de los recursos materiales, sino que también promueve una
cultura organizacional mas eficiente, transparente y orientada a la toma de
decisiones informadas. Con una correcta implementacion, capacitacion y
acompafamiento, el Instituto estara mejor preparado para enfrentar los desafios
actuales y futuros, garantizando que los recursos estén disponibles cuando se
necesiten, a un costo optimizado y con el menor impacto ambiental posible. La

implementacion de este sistema se posiciona, por lo tanto, como un paso clave en
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la consolidacion del Instituto como una institucibn moderna, eficiente y

comprometida con la calidad en su servicio educativo.
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Actividades desarrolladas y/o aplicadas:
Durante el desarrollo de mi proyecto de residencias profesionales, adquiri

habilidades clave en el ambito del control de inventarios, una competencia que
resulté fundamental para el éxito del proyecto. A través de la organizacion y
andlisis de grandes volumenes de datos relacionados con los productos y
proveedores, fui capaz de implementar un sistema eficiente de gestion de
inventarios. Esto implico la creacion de una base de datos centralizada que
permitié un control detallado y actualizado de los materiales disponibles. Gracias a
este sistema, se facilito el acceso a la informacién en tiempo real, lo que optimizé
la toma de decisiones y garantizd que los recursos estuvieran siempre disponibles
cuando se necesitaban, evitando tanto el desabastecimiento como el exceso de

inventario.

A lo largo de mi proyecto, la comunicacion efectiva fue una de las competencias
gue mas desarrollé. Al trabajar de manera constante con el personal de diferentes
areas y colaborar estrechamente con comparieros de diversos equipos, me di
cuenta de la importancia de adaptar mi estilo de comunicacién segun el contexto y
el publico al que me dirigia. Aprendi a modificar tanto mi lenguaje como el enfoque
de mis mensajes, dependiendo de si estaba interactuando con colegas de mi
mismo equipo, con personal de otras areas o con proveedores externos. Esta
capacidad para ajustar mi comunicacion me permitié generar un ambiente de
trabajo mas armonioso y eficiente, facilitando el intercambio de ideas y la
resolucién de problemas de manera mas efectiva. La experiencia me ensefié que
una comunicacién adecuada no solo depende de transmitir informacién, sino
también de saber escuchar, ser claro y tener en cuenta las necesidades y

caracteristicas de cada interlocutor.

El trabajo colaborativo fue otra competencia clave que desarrollé a lo largo de mi
proyecto. Al trabajar junto a diferentes personas que formaron parte de mi equipo,
aprendi a buscar soluciones de manera conjunta, aprovechando la diversidad de
ideas y enfoques. Esta experiencia me permitié entender la importancia de la

colaboracién interdisciplinaria, ya que cada miembro del equipo aportaba
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conocimientos y perspectivas unicas que enriquecian el proceso de toma de

decisiones. A través de este trabajo en equipo, aprendi a coordinar esfuerzosy a
compartir responsabilidades para alcanzar metas comunes, lo que resulto
fundamental para el éxito del proyecto. Esta habilidad me ensefié que el trabajo
colaborativo no solo se trata de coordinar tareas, sino de construir un ambiente de

confianza y respeto mutuo para lograr objetivos compartidos.

Otra competencia que desarrollé fue la planificacién y organizacion de actividades.
Al generar un plan de trabajo para el proyecto, fue fundamental crear actividades
basadas en cronogramas detallados y llevar un seguimiento constante de las
distintas etapas. Este enfoque me permitié mantener el control sobre el avance del
proyecto y garantizar que todas las tareas se ejecutaran a tiempo. La planificaciéon
adecuada fue clave para cumplir con los objetivos establecidos, ya que facilito la
asignacion de recursos de manera eficiente y permitié prever posibles ajustes en
el desarrollo del proyecto. Aprendi que una planificacién meticulosa no solo
asegura el cumplimiento de los plazos, sino que también optimiza los resultados al

mantener el enfoque en los objetivos deseados.

48



" INSTITUTO TECNOLOGICO"
de Pabellon de Arteaga

SEP

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

T E0

CAPITULO 8: FUENTES DE INFORMACION
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DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

No. ID-SEP

INVENTARIO

DESCRIPCION

MARCA

MODELO

SERIE

USUARIO

0017153663

115130001151 M

ARCHIVERO DE METAL (ARCHIVERO CON 2
|GAVETAS:CUERPO CONFORMA DO PORUNA
CUBERTA SUPERIOR EN LAMINA ROLADA EN
FRIO CALIBRE 22, UNA SOLA PEZA PARA LOS
|COSTADOS Y RESPALDO EN LAMNA ROLADA
[EN FRIO CALIBRE DE 24, CICLO INFERIOR AL

FRENTE EN LAMNA ROLADA ENF

VERSA

v-0103

SN SERE

| TANNIA CAROLINA MORAN BONILLA

2 |0012656480

1 101EGNNJ

|COPIADORA PARA OFICINA|

0012655539

115130001/51101000201101EGMDD

CANON

IMAGERUNNER1021)

(21)DQI01537

| TANNIA CAROLINA MORAN BONILLA

[CREDENZA CON ARCHIVERO DE DOS CAJONES
Y GAVETA DE MADERA CON CERRADURA DE

0016970171

115130001151101000231701HY TCD

SIN MARCA

K202

SN SERE

| TANNIA CAROLINA MORAN BONILLA

SIN MARCA

SIN MODELO

SN SERE

| TANNIA CAROLINA MORAN BONILLA

0012655538

115130001/51101000231101EGMDC

TRIPLE METALICO DE 1.80X 0.80 X 0.75 (660E)

SIN MARCA

K102

SN SERE

| TANNIA CAROLINA MORAN BONILLA

0017045585

1 1701DATF

IMPRESORA LASSER (HP LASERJET PRO M402N)

HP LASERJET

PRO M420n

PHBHF46073

| TANNIA CAROLINA MORAN BONILLA

0016970133

11513000151101000371701HY TAR

LIBRERO DE MADERA (LIBRERO VERTICAL AL
PISO CON ENTREPARIOS DE MADERA MEDIDAS
1.80M X .80M X .30M)

11513000151101000371701HY TAW

SIN MARCA

SIN MODELO

SN SERE

| TANNIA CAROLINA MORAN BONILLA

LIBRERO DE MADERA (LIBRERO VERTICAL AL
PISO CON ENTREPAROS DE MADERA MEDIDAS
1.80M X .80M X .30M)

11513000151101000371701HY TAX

SIN MARCA

SIN MODELO

SIN SERE

| TANNIA CAROLINA MORAN BONILLA

LIBRERO DE MADERA (LIBRERO VERTICAL AL
[PISO CON ENTREPARIOS DE MADERA MEDIDAS
1.80M X .80M X .30M)

0016970132

11513000151101000371701HY TAQ

SIN MARCA

SIN MODELO

SIN SERE

| TANNIA CAROLINA MORAN BONILLA

LIBRERO DE MADERA (LIBRERO VERTICAL AL
[PISO CON ENTREPARIOS DE MADERA MEDIDAS
1.80M X .80M X .30M)

0016970131

115130001151101000371701HY TAP

SIN MARCA

SIN MODELO

SN SERE

| TANNIA CAROLINA MORAN BONILLA

LIBRERO DE MADERA (LIBRERO VERTICAL AL
PISO CON ENTREPAROS DE MADERA MEDIDAS
1.80M X .80M X .30M)

SIN MARCA

SIN MODELO

SN SERE

| TANNIA CAROLINA MORAN BONILLA

0012655540

11513000151101000371101EGMDE

TIBRERO SOBRE CREDENZA CON PUERTAS Y
ENTREPAA'OS DE MADERA DE 1.80X0.42X1.05
(663E)

IN MARCA

K502

SIN SERE

0017153689

11513000115110100¢

VESA (MESA TRAPESOIDAL COLOR GR'S)
DIVENSIONES: ALTURA TOTAL 65.0 CM;
CUBERTA 122.0CM. BASE MENOR POR 55.0CM
|DE ANCHO Y 25.4CM DE PERALTE. ESTRUCTURA
PATAS EN TUBULAR CUADRADO DE 1 1/4" EN
LAMINA DE CAL.18. EL MARCO PERIVETRAL.

VERSA

| TEC-MT

SN SERE

[ TANNIA CAROLINA MORAN BONILLA

1 1601HODCI

[MICRO-COMPUTADORA; (CORE 15 3.0 GHZ..

LANIX

BRAIN 4210-C5

| TANNIA CAROLINA MORAN BONILLA

0016783698

11513000151501000611601HODBJ

0017155408

115130001/51101000941801HNP

LANIX

BRAIN 4210-C7

| TANNIA CAROLINA MORAN BONILLA

SILLA GRATORIA (SILLA OPERATIVA DE USO
|RUDO, ASIENTO EN TELA COLOR GRS,
RESPALDO EN MALLA COLOR NEGRO. CON
BRAZOS Y BASE EN FORMA DE ESGTRELLA
|CON LLANTAS (ESTRUCTURA INTERNA EN
ASIENTOS A BASE DEMULTIPLAY DE MADERA
MOLDEADA Y CONTRACHAPEADA.

VERSA

AL-418/AL-P

SN SERE

| TANNIA CAROLINA MORAN BONILLA

0017155409

115130001511010009418010HNQ

SILLA GRATORIA (SILLA OPERATIVA DE USO
|RUDO, ASIENTO EN TELA COLOR GRS,
RESPALDO EN MALLA COLOR NEGRO. CON
BRAZOS Y BASE EN FORMA DE ESGTRELLA
|CON LLANTAS (ESTRUCTURA INTERNA EN
ASIENTOS A BASE DE MULTIPLAY DE MADERA
DOMADA, MOLDEADA Y CONTRACHAPEADA.

VERSA

AL-418/AL-P

SN SERE

| TANNIA CAROLINA MORAN BONILLA

0012655535

115130001151101001081101EGMCZ

0012654258

SILLON SEMIEJECUTIVO CON BASE DE TRINEO
METALICO FORRADA EN COLOR NEGRO (658E)

SIN MARCA

OHV-2800

|SIN SERE

| TANNIA CAROLINA MORAN BONILLA

115130001/51101001081101EGKFW.

SILLON SEMIEJECUTIVO CON BASE DE TRINEO
METALICO FORRADA EN COLOR NEGRO (658E)

SIN MARCA

OHV-2801

SN SERE

| TANNIA CAROLINA MORAN BONILLA

ARCHIVERO DE METAL CON 3 GAVETAS EN
|COLOR NEGRO

0016578908

SIN MARCA

SIN MODELO

SN SERE

TANMIA CAROLINA MORAN BONILLA

[LAPTOP DELL COLOR GRIS OSCURO MODELO
\VOSTRO 3400

DELL

VOSTRO 3500

6PWBPH

| TANNIA CAROLINA MORAN BONILLA

TELEFONO

SIN MARCA

SIN MODELO

SN SERE

| TANNIA CAROLINA MORAN BONILLA

VENTILADOR VERTICAL, MARCA MY PAD
|COOLER COLOR NEGRO

MY PAD COOLER

SIN MODELO

SN SERE

| TANNIA CAROLINA MORAN BONILLA

1 1101EGLKL

[MICRO-COMPUTADORA DE ESCRITORIO CON
PROCESADOR INTRL CORE 2 DUO A 2.66 GHZ
MEMORIA RAM DE 1 GB CON TECLADO, MONITOR|

3

DC7900

MXJ92807TK (MXLO2220PV)

Y MOUSE(635E, 710)

llustracion 9 Base de datos
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INVENTARIADO CODIGOSI

ARTICULO/DESCRIPCION
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TEC

CANTIOND __PARTIDA ___ SUBTOTAL A ToTAL NO. DE FACTURA _ FECHA DE FACTURA PROVEED NO. SERIE AREA DE RESGUARDO _ _RESGUARDANTE _ _ORDEN DE COMPRA _CODIGO DE ALTA
[FOTODOCUMENTADOR DE GELES
[PARA ANALSIS E ACIDOS NUCLEICOS
¥ PROTEINAS. MARCA DLAB MODELD f siols  womools  sossanls  aassos racemes o lcasa oE LA cienc
ICAFETERA PEQUENA MARCA: GE,
i s anwm OMPUTACION SA DE
Bl s aow|s  spam|s  seso lcsizmro0iss
i s aamwls  smols 25200 MPUTACION 34 DE ne30sE30
i mseals  womls 137600 |F-A027500 OMPUTACION $A D
il
E s swwls sl 60200 16N 5 DECV
fl s somwls  sools 696000 |F-A027883 lposcrao ‘
i s asuals  iaeels 876300 [r.A027880 s/11/2004] e ok,
E! s nowwls  wmem|s  smomlraems 6/11/2074|DECA COMPUTACION SA DE
E! s umwmls  isnes|s  13usce|racmems 1502124, 0021500168 __|p0scra00 ‘
f s gmssls  usas|s 837700 [r.a27875 6/11/2074|DECA COMPUTACION SA DE uisrs02 poscrano lose Ao
E! s naomls  tomm|s  s400|racmm 0. ua
Hl s smwmls  snwm|s 100800 |F-A027783 lua
l s ssowls  aewml|s 2.18600 [F-no277e2 lun
5| s sesels  aswls 173495 |F-A02778s lua
ITRASPABERRY P CARCASA FUENTE
HOMI O (RAV)4 68 COLOR DE
i s amw|s  seml|s 261000 [r-a027779 13/11/2004]ch compuTACION 5A un

[lustracion

10 Base de datos GOBAGS

VALE UNICO DE RESGUARDO DE BIENES MUEBLES 2024

AREA: DEPARTAMENTO DE CIENCIAS BASICAS.

USUARIO: NILTOM DE JESUS CARBAJAL PALACIOS.

CURP: CAPNS00E0HASRLL1E

FECHA: 15 DE NOVIEMBRE DEL 2024.

CANTIDAD No. ETIQUETA No. Serie DESCRIPCION
1 9H13H2 LAPTOR DELL COLOR GRIS OSCURD
2 MUDFIFAL, TABLET TAE M10 FHD FLUS [2ND GEN] LENOVO/A ANDROID 2.0/64GE
MIDFIFE2
1 RMOWNHDC2710WS ‘CAMARAS OBSBOT
2 SET 17 EN 1 KIT DE HERRAMIENTAS DE REPARACION DE RED
1 MESA REDONDA COLOR CADBA

FIRMA DEL RESGUARDANTE

NOTA: L- ESTE VALE DE RESGUARDO ES PROVISIONAL PERC MO EXIME AL RESGUARDANTE DE LA RESPONSABILIDAD DE ACUERDO A LO ESTABLECIDG EN EL ARTICULD Mo B DE LA LEYFEDERAL DE RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA DE LOS SERVIDORES PUBLICTS.

2.- CUALOQUIER CAMEIC DE MOBILLARIC O EQUIPO DEBERA SER INFORMADO A LA COORDINACION DE RECURSCS MATERIALES Y SERVICIOS CON EL FIN OE MANTEMER ACTUALIZADO EL INVENTARIO DE ESTA
DIRECCION GEMERAL DE ACUERDO A LA RECOMENDACHON REALIZADA POR EL ORBANO INTERNG DE CONTROL EN LA SEP.

llustracion 11 Vales de Resguardo Interno
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