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CAPITULO 1:
PRELIMINARES
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1.3. Resumen.

La cadena de suministro es una de las herramientas de mayor uso en el campo de
ingenieria, debido a que a través del analisis de cada una de las etapas de la produccion
se pueden identificar las falencias en los procesos y propiciar decisiones Optimas para la
solucion de las mismas, donde se deben involucrar a todas las partes interesadas, que
incluyen a los proveedores, clientes, personal de la organizacion, competidores y la
comunidad que se encuentre inmersa en el entorno empresarial.

Bajo estos preceptos y reconociendo la importancia del area Logistica en la
productividad empresarial, se ha llevado a cabo la presente investigacion con el objetivo
de planificar e implementar un modelo logistico para optimizar la distribucion de los
productos en la empresa Gestamp Aguascalientes S.A. de C.V.
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CAPITULO 2:
GENERALIDADES
DEL PROYECTO



2.1. Introduccioén

El presente proyecto de residencias se elabor6 para disefiar una propuesta de mejora en
los procesos logisticos en la empresa Gestamp Aguascalientes, por ello se plante6 como
objetivo general, planificar e implementar un modelo logistico para optimizar la
distribucion de los productos en esta empresa. Para el efecto se llevd a cabo una
investigacion con los supervisores de embarques de logistica, cuyo resultado
evidenciaron la falta de un modelo logistico, no se han evaluado las rutas ni los costos
del transporte en la distribucion de los productos al domicilio de los clientes, siendo el
atraso que manifiestan los clientes. Generando inclusive que la empresa pueda perder
contratos de trabajo si no se tienen a tiempo los productos que les suministra Gestamp
Aguascalientes.

Reconociendo la importancia del area logistica en la productividad empresarial, se ha
llevado cavado la presente investigacion con el objetivo de planificar e implementar un
modelo logistico para optimizar la distribucién de los productos que suministra la
empresa Gestamp Aguascalientes.

2.2. Descripcion de la empresa u organizacion vy del puesto o area del trabajo del
estudiante.

Mision

“Proveer productos de calidad, con el servicio adecuado, maximizando la rentabilidad de nuestros
accionistas y asegurando oportunidades de crecimiento a todos los trabajadores en un ambiente
de trabajo sano y seguro.”

Vision

“Ser el proveedor de automocion mas reconocido por su capacidad para adaptar los negocios
hacia la creacion de valor para el cliente, manteniendo un desarrollo econémico.”
(www.Gestamp.com, s.f.)

Valores

“Se espera que todos los colaboradores demuestren y modelen estos valores en accién en sus
comportamientos personales de trabajo, toma de decisiones, contribuciones e interaccion
personal.”

(www.Gestamp.com, s.f.)

Los valores son: Responsabilidad, empoderamiento, excelencia, integridad, aprendizaje, pasion y
trabajo en equipo.

Responsabilidad: Demostrar sentido de pertenencia de tus responsabilidades y compromisos



Significa:
1. Mantenerse responsables a uno mismo y a los demas para cumplir los objetivos.
2. Ser capaz de dar y recibir retroalimentacion.
3. Predicar con el ejemplo.
4. Serresponsables de nuestros actos.

Empoderamiento: Responsabilidad para tomar decisiones y promover ideas para la mejora
continua de la compania.

Significa:
1. Autodireccién para alcanzar metas y objetivos.
2. Apertura a nuevas ideas.
3. Habilidad para la toma de decisiones.
4. Otorgar retroalimentacion directa a nuestros compafieros, ya sea positiva o correctiva.

Excelencia: Entregar consistentemente productos y servicios de la mas alta calidad, a través de
la dedicacion de todos los miembros del equipo.

Significa:

1. Superar sus expectativas.

2. Esfuerzo consistente para la alta satisfaccion del cliente.
3. Toma de decisiones a tiempo.
4

Equilibrar la competencia entre demanda de calidad, costo, tiempo y riesgo.

Integridad: Adherirse a los mas altos niveles de ética personal y profesional.
Significa:

1. Predicar con el ejemplo

2. Consistencia entre lo que se dice y lo que se hace.

3. No comprometer nuestros valores.

4. Mantener nuestras promesas.

5. Apoyar el trato justo y equitativo para todos los empleados.
Aprendizaje: Comprometido con el crecimiento personal y desarrollo.

1. Significa:

2. Tomar responsabilidad de aprender y crecer.

3. Apertura a la retroalimentacion.



4. Automotivacion para alcanzar los objetivos del plan de desarrollo.

5. Observar el éxito y el fracaso como una oportunidad para aprender.

Pasion: Demostrar orgullo personal y entusiasmo en tu trabajo.
Significa:

1. Trabajar con entusiasmo en todo lo que haces.

2. Demostrar una actitud positiva y de apoyo.

3. Ejerciendo consistentemente energia en tu trabajo.

Trabajo en equipo: Esfuerzo colaborativo con valor participativo de todos los miembros del
equipo para alcanzar objetivos en comun.

Significa:
1. Apertura a nuevas ideas.
2. Involucrar a otros.
3. Respetar y valorar la participacion de nuestros colegas.

Organigrama
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2.3. Problemas a resolver, priorizandolos.

Existen varios puntos que hacen de este escenario un tema bastante delicado para la
empresa Gestamp Aguascalientes que requiere del servicio, ya que se presentan los
siguientes “Puntos Ciegos” en la logistica de transportes:

» Retrasos al recoger y/o entregar los productos.

* Incremento de recolecciones/envios por modelos nuevos (GEM, L21B, FORD)
» Fallos operacionales en la red de la empresa transportista.

« Cambios de ruta no planeados.

* Fallos en la entrega. (Devolucion de productos, no pago, productos con fallas,
etc).

» Los transportadores no cumplen con la hora pactada de envio de la mercancia.
Ejemplo: Hasta 12 horas de transito cuando solo son 5 horas maximo a SLP.

e No aprovechamiento de la capacidad de carga de la unidad.

Como requerimiento logistico es necesario aprovechar el 100% de la capacidad de carga
de la unidad, sin embargo, en la situacion actual no se respeta.

e Unidades tardias a sus ventanas programadas.

Uno de los requisitos de Gestamp es que las unidades respeten sus horarios de ventana,
al llegar tarde la unidad afecta las demas ventanas.

e No hay transportes disponibles.

En ocasiones el envio alto de materiales hacia los clientes sobrepasa la capacidad que
tiene el proveedor de transportes y no cuenta con unidades disponibles para carga y
como consecuencia afectamos al cliente.



2.4. Justificacion

La presente investigacion pretende mejorar la eficiencia del proceso de distribucion de
productos al domicilio de los clientes, porque la no utilizacion de un modelo adecuado en
este ambito, puede disminuir la productividad de esta actividad logistica, o que genera la
insatisfaccion de los compradores de estos bienes.

La investigacion se justifica porque un modelo logistico eficiente puede garantizar la
optimizacion de las actividades de distribucion de materiales y bienes finales, debido a
gue ofrecen estrategias que facilitan la ejecucion de estas tareas que puede afadir valor
a los proceso de la empresa, mas alun porque esta relacionado con la satisfaccion de los
clientes.

Por ello es necesario en la practica, utilizar un modelo logistico adecuado que forma
parte del ambito del estudio de la logistica, para alcanzar la meta de la maximizacién del
nivel de satisfaccion de los clientes, de modo que la investigacion beneficie a todos los
miembros de la cadena de abastecimiento de la compafiia en andlisis.



2.5. Objetivos (General v Especificos)

Objetivo general.

Planificar e implementar un modelo logistico para optimizar la distribucion de productos
en la empresa Gestamp Aguascalientes S.A. de C.V.

Objetivo especifico.

e Detallar los procesos relacionados con la Logistica de salida a través de la
medicién de los mismos con indicadores de gestion adecuados.

e Evaluar el tiempo y las rutas de proceso de distribucion de los productos al
domicilio del cliente.

e Proyectar a través de un modelo administrativo, la estrategia de Logistica que
puede optimizar la distribucién de los productos en el mercado a los clientes.

Beneficiarios

Los clientes son los principales beneficiarios de la investigacion, porque la planificacion
de las actividades logisticas, referentes a la distribucién de los productos al domicilio de
los clientes.

Sin embargo, la empresa también se beneficia, porque se incrementa la productividad en
la distribucién de los productos, lo que incidira también en su rentabilidad y en la
competitividad de la compafiia en el mercado, generando un impacto econémico positivo
para la empresa.

Si los resultados de la planificacion de las actividades de distribucion de los productos
son favorables para la empresa, también se beneficiara el personal, al poder obtener una
mayor remuneracion por cobro de utilidades, mejorando su estabilidad y su satisfaccion

laboral, generando también un impacto social positivo en la organizacion.



CAPITULO 3:
MARCO TEORICO



3.1. Marco Teodrico (fundamentos tedricos).

Concepto Descripcion

Produccion Se denomina
produccion a cualquier
tipo de actividad
destinada a la
fabricacion, elaboracion
u obtencion de bienes y
servicios.

Manufactura Se entiende como

manufactura al
resultado de convertir
materias primas en un
producto elaborado por
medio de un proceso
industrial. De ese modo
se obtienen los bienes
terminados, listos para
su venta en los distintos

mercados.
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Almacenaje

El almacenaje es la
funcion empresarial
encargada de gestionar
las ubicaciones en las
que hay que depositar
el producto con Ila
finalidad de asegurar la
continuidad de la

cadena logistica.

Transporte

externo

Transportes  Externos:
aguellos que se llevan a
cabo fuera de Ia
empresa o0 institucion,
es decir aguellos
transportes que  se
realicen en un espacio
exterior fuera del
edificio. (Camiones de
recogida de residuos,
transporte en asistencia

sanitaria, etc...)

Transporte

interno

Aquellos que se llevan a
cabo dentro de Ila
empresa 0 institucion,
es decir estos
transportes se realizan
en un espacio interior

dentro del edificio.

¢/
e/
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Distribucién

La de
distribucién se encarga

logistica
de gestionar toda la
fase que va desde que
el producto se
encuentra terminado
hasta que llega a su

destinatario.

Control

produccién

de

El control de produccion
es la forma de manejar
y regular el movimiento
de
materiales mientras se
de

elaboracién, que parte

los diferentes

realiza un ciclo

desde el embargo de

las materias primas

hasta la entrega del

producto ya terminado,

a través del
ordenamiento de
instrucciones de los

empleados y segun el
tipo de plan que se
las

desarrolle en

instalaciones.

CONTAOLDL LA
PRODUCCIN

N
T A = LK %‘%“ﬁg
w0 9 O o=}

9
ey

8%
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Informacion y

comunicaciones

Son el conjunto de
tecnologias

desarrolladas para
gestionar informaciéon y
enviarla de un lugar a
otro. Abarcan un
abanico de soluciones
muy amplio. Incluyen las
tecnologias para
almacenar informacion y
recuperarla  después,
enviar y recibir
informacion de un sitio a
otro, 0 procesar
informacion para poder
calcular resultados vy

elaborar informes

Finanzas

Las finanzas
corresponden a un area
de la economia que
estudia la obtencion y
administracion del
dinero y el capital, es
decir, los  recursos
financieros. Estudia
tanto la obtencién de
esos recursos
(financiacion), como la
inversion y el ahorro de

los mismos.
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CAPITULO 4:
DESARROLLO



4.1. Procedimiento y descripcion de las actividades realizadas.

Cronograma de actividades

Actividades Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre Diciembre
Solicitar a planeacion las unidades que necesitara X X X X X
semanalmente.

Programacion de unidades X X X X X
Analizar estadias generadas por equipo de X

embarques

Recabar errores que generaron estadias. X

Aplicar acciones correctivas X

Controlar el cumplimiento de ventanas. X X
Establecer instruccion de trabajo. X

La logistica de salida abarca actividades como el almacenamiento, el transporte y distribucion de
productos, que pueden ser materia prima para otras organizaciones o el producto terminado para ofrecer
directamente al consumidor final.

En cada uno de estos procesos se llevan a cabo diferentes actividades que se deben controlar, para lo cual
es necesario establecer los siguientes indicadores: Tiempo de espera, tiempo de abastecimiento, tiempo
critico y la cantidad a pedir. Los cuales nos permitiran: medir, vigilar, y mejorar dichos procesos.

Importancia del transporte

El transporte es una actividad de gran importancia para las empresas modernas, porque se trata de
mejorar de manera permanente la calidad de los procesos en todas las etapas de la cadena de suministro,
gestion que esté vinculada también a la logistica.




El transporte que pertenece al ambito de la logistica externa, es una actividad que requiere costos, debido
a que las empresas pueden alquilar este transporte o simplemente contar con vehiculos propios, lo que
significa una inversion representativa para las organizaciones o en su debido caso, los gastos operativos
gue demanda esta tarea, como son la cancelacion de sueldos de los choferes, compra de combustible,
mantenimiento de unidades, entre otros costos.

La inversidn en el transporte representa para las empresas una estrategia que puede significarle la
generacion de un grado mayor de satisfaccion al cliente, lo que a su vez tiene gran importancia para el
cumplimiento del plan estratégico y de los objetivos de las organizaciones.

Los costos que genera el transporte en las organizaciones deben de ser analizados continuamente por los
administradores, quienes deben sacarle al maximo provecho a esta actividad logistica, con el objetivo de
afadir valor al producto o servicio.

Como parte del modelo logistico se incluye el concepto de la cadena de suministro, que no es mas que el
recorrido de los materiales desde las instalaciones del proveedor, su procesamiento en la planta y la
distribucion de los bienes hacia el domicilio del cliente.

En seguida se muestra el proceso del flujo de informacién para programar unidades externas.

Flujo de informacién logistico.

Flujo de informacion.
Planeacién Administrador de

empaque
Materia prima Producto terminado Equipo vacio
Peso/Volumen Conten_edor y

cantidad

Tipo de transporte - Programar unidad

Gestamp
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Enseguida se muestra el proceso de preparacion de embarques, quien es el encargado de embarcar los
productos terminados en las unidades de los transportistas

Flujo de proceso
Tiempos de carga

Cantidades de material en Validacion de stock en
requerimiento de cliente almacén de PT Seleccion de acuerdo a

- y 'J O N existencia y criticidad de
- ""‘ o K J erial.

Cubicaje de material de Seleccion de transporte de acuerdo a
acuerdo a listado de dimension y peso en calculo de cubicaje.
material para envio.

Validacion de la carga de manera visual por
parte del lider / supervisor de embarque

Garantizarle al cliente la
correcta carga del material

=

3
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Después de embarcar el material se realiza el seguimiento de la unidad para que el
material llegue en tiempo y forma al domicilio del cliente. Con esto logramos que el
cliente quede satisfecho.

Rastreo de rutas de
transporte.

Ruta sugenidar De San Frarcisco de Jos Romo, ' 3 i
e U O B e A e Confirmar la entrega de material para

Reyes S L, bk, Via On s, Vil Fiyes SonLus, v, VW s Ry, Vila asegurar el cobro de la mercancia.

o Royes. San Luss Potosi do Royes. San Lus Potosi

ua par Opries - Aguasaaienies - B por O - Aguamcaertes -

Aoavaery Iawwon Ageawaierivs Datancet

un
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El principal problema que se presentaba en la empresa fue el pedimento de unidades
cuando sin tener previa planificacion, se estuvo trabajando con personal de planeacion
para que nos compartieran el pronéstico de unidades a necesitar en las semanas
siguientes, esto con el fin de programar unidades con antelacion.

Para la semana 46 se necesitarian 54 unidades tipo plataformas por lo que se
programaron de la siguiente manera y se compartieron al proveedor de transporte para
gue programara las unidades en los horarios establecidos.

Seguimiento y optimizacion a 54

UNIDAD ORIGEN Cliente TIPO DE VIAJE LUNES MIERCOLES Mﬁsrsﬁmm
T - - - - - - - -

Encortinado/Plataforma GMX LOSOYOD PROVEEDOR 06200
Encortinado/Plataforma GMX METALISTIE PROVEEDOR 0600 07:00
Encortinado/Plataforma GMX MANUF, T/& PROVEEDOR 10:00
Encortinado/Plataforma GMX Lagermex Thysenkrupp PROVEEDOR 08:00 08:00 08:00 | 08:00
Encortinado/Plataforma GMX Lagermex Thysenkrupp PROVEEDOR 08:00 0&:00 08:00 | 08:00
Encortinado/Plataforma GMX Lagermex Thysenkrupp PROVEEDOR 10:00
Encortinado/Plataforma GiiX Mi metal PROVEEDOR 12:00
Encortinado/Plataforma GMX Arcelor FPROVEEDOR 10:00
Encortinado/Plataforma GMX Posco PROVEEDOR 12:00
Encortinado/Plataforma GMX Posco PROVEEDOR 12:00
Encortinado/Matatorma |Gestamp puebls Gestamp puebla CLIENTE 15:00 15:00
Encortinado/Plataforma jGestamp puebla) Gestamp puebla CLIENTE
Encortinado/Platatorma Ganvauto GMX PROVEEDOR
Encortinado/Plataforma GMX GM SLP (58/59) CLIENTE 16:00 16:00 16:00 16:00 16:00 16:00
Encortinado/Platatorma GMX GM SLP {58/58) CLIENTE 21:00 21:00 21:00 | 21:00 | 21:00
Encortinado/Plataforma GMX HIROTEC CLIENTE 16:00 16:00 16:00 | 16:00
Encortinado/PMatatorma GhK COMPAS LASER CLIENTE 17:00
Encortinado/Plataforma GMX COMPAS LASER CLIENTE 21:00
Encortinado/Platatorma UNICAR 5LP GMX PROVEEDOR 11:00 | 11:00
Encortinado/Plataforma GMX MEPEFSA (CMA AUTOMOTIVE] FROVEEDOR 10:00
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Para la semana 46 se necesitarian 15 unidades tipo caja seca y 4 camionetas por lo que
se programaron de la siguiente manera y se compartieron al proveedor de transporte
para que programara las unidades en los horarios establecidos.

Seguimiento y optimizacién a 15 cajas

UNIDAD ORIGEN Cliente TIPO DE VIAJE LUNES
T - - -
Caja seca 53° GEMK Gestamp slp (Ford) CLIENTE
Caja seca 537 PUEELA 1 GMX PROVEEDOR
Caja seca 53° GMX GSLP (HOT STAMPING) CLIENTE 15:00
Caja seca 537 GMX Gestamp slp (Shot Plate) CLIENTE 11:00
Caja seca 53° GENX Gestamp slp (Ford) CLIENTE

Seguimiento y optimizacion a 4 camionetas
segun pronostico week 46 + posibles
expeditados

UNIDAD ORMEN Cliente TIPO DE VIAIE LUMES MIERCOLES|
T - - - -
Camioneta 3.5 GMX METOKOTE PROVEEDOR 20:00
PICK LUP - MINTH PROVEEDOR 15:00
PICK LP - NITCO PROVEEDOR 10:00
PICK LUP - PARKER PROVEEDOR 16:00

wWo LUl IIJ' E
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Mapa de rutas logistico
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CAPITULO 5
RESULTADOS



12. Resultados

Se evalué el tiempo y las rutas del proceso de distribucién de los productos al domicilio
del comprador, observandose que la principal preocupacion radica en que la empresa
Gestamp Aguascalientes demora en entregar los productos en su domicilio, hasta 8
horas, segun los clientes por lo que se concluyd que la comunicaciéon efectiva es la que
hace falta para el cumplimiento con las entregas con el cliente y asi obtener un mejor

control de transportes.

Objetivo de proyecto

* Implementar un modelo de informa
estratégica, adaptado al usuario aprovechando
todos los datos disponibles para producir
informacion valiosa y precisa al alcance de
quien la necesite en el momento. Su proposito
no es predecir el futuro sino coordinar los
esfuerzos y las expectativas de todos los

participantes del proceso en un mismo sentido.

Esto nos va a permitir identificar las fuentes de
datos y definir los indicadores (KPI) que
precisamos para medir el cumplimiento de
nuestras metas.



Beneficios de tablero de embarques.

* Establecer una sola fuente
de informacion oportuna,
confiable y verificable.

» Obtener vision de la planeacion
de los embarques.

* Interpretacion de
informacion.
* Logico, factible, facil
de interpretar.

i * Facilita la toma

N ) de decisiones.

/\/\/; : * Estandarizar los

procesos.
l * Desarrollo de habilidades y

/4/\ capacidades.

* Lograr las metas.

Gestamp
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Factores influyentes en la definicion de actividades de
proyecto.

1. Definicion de tareas
2. Definicion de tiempos
3. Relacion entre tareas

s

4. Restricciones: C’ o

5. Recursos humanos disponibles:

Gestamp
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idad a realizar

Publicar el hararia de las ventanas fijas.

Temas a tratar.

Obtemer laz cartas de ventanas
emitidas por clientes.

Responsable

Juan Daniel.

Establecer|a carga de las ventanas fijas,
anden 12 Sypuena 3,5

Factores coma eltipa de camidn,
&l tipo de material

Juan Daniel, supervisores y
lideres de embarques.

Aeardar el orden delos horarios v anden de
ventanas na fijas.

Factores coma eltipa de camidn,
&l tipo de material

Juan Daniel, supervisores y
lideres de embarques.

Friorizar |a carga v descarga de babinas en
puerta By blanks puertad.

Analizar fechas yhorarios de
cargay descarga debobinas
blarks [Sentida de wigencia)

Ruben, Anamaris, Mario,
Wictar, Lariza, Jesica Enid,
CézarPrado.

Actualizar el tablero con la informacidn
acordada,

Infarmacién establecidda y
acoradada anteriomente,

Jessica Ramirez

Explicacion del desanallo operativay
asignacidn de responsabilidades a
superisores, lider, montacarguistas de
embarques ufacturista.

Diapositiva para la explicacion de
dinémica adesarrallar.

Equipa facturacidn
(3 turnas)

Ejecucion del usa de los tableras de contral.

Usa de tableras de contral

Planeacién, supervisores
Jlider, montacarguistas y
facturistas de embarques.

Reunidn para acuerdo de ventanas a
cumplir en fin de zemana.

Analisis de requerimientas, definic
persanal u horarics
extraoidinarios.

Equipo planeacién u Juan
Daniel [Estableer harario]

Seguimienta par tuina para |a evaluacion de
la etectividad durante la ejecucion del
proyectn

Disputar posibles factares de
afectacion durante el desanollo.

Supervisares lider,
montacarguistas y facturistas
de embarques.

Feunion de facturistas para
retroalimentacion durante el desarrolla del
proyecta.

Canclusiones de actividades que
no generan valar al prayecta.

JuanRaman , Juan
Guadalupe y Jessica Ramirez,
Ales Becerra

Reunién para analisiz de resultadaz y
detereminar |a factibilidad de la propussta.

Zdo. analisis de las necesidades
de infarmacidn y puntas clave a
mejarar mas relevantes.

Equipe planeacidn, Juan
Daniel, Jessica Ramirez, Alex
Becera

Legrar acuerdes del andlizis previa

Bjustes atablero de contral.

Jezsica Ramirez

Explicacidn del desanallo del trabajoy
asignacién de actividades a supevisares,
lider y montacarguistas de embarques

Diapositiva parala explicacion de
nueva dindmica a desarrallar

Equipo facturacidn
(3 hurnos]

Ejecucidn de las actividades establecidas,

Uzo de tableros de contral

Supervizares { lideres
montacarguistas y Facturistas
de embarques.
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CAPITULO 6
CONCLUSIONES



13. Conclusiones del Proyecto

Se concluye que la no planificacidon adecuada en la compra de materias primas ni de las rutas de
transporte para los bienes que la empresa comercializa, sirviendo al cliente en la entrega de los mismos,
afectan en gran manera el flujo de proceso productivo de la empresa.

Se evalué el tiempo y las rutas del proceso de distribucidn de los productos al domicilio del comprador,
observandose que la principal preocupacién radica en que la empresa demora en entregarles los
productos en su domicilio, hasta 8 horas, segun los clientes, esta situacién incidié para que se atrasen en
sus obras, lo que también les genera problemas con sus clientes, provocando un alto riesgo en la pérdida
del contrato correspondiente de su trabajo en caso de no entregar a tiempo el producto.

Por este motivo se proyectd una propuesta consistente en un modelo administrativo, para priorizar la
estrategia de logistica que puede optimizar la distribucién de los productos publicitarios en el mercado a
los clientes.

Se espera que esta implementacion optimice la distribucidn hasta un 75% en la empresa Gestamp
Aguascalientes S.A. de C.V.; beneficiando a los clientes, personal de la empresa, directivos y del desarrollo
econdmico de la localidad.



CAPITULO 7:
COMPETENCIAS
DESARROLLADAS



14. Competencias desarrolladas y/o aplicadas

Nos queda claro que la calidad del producto es lo mas importante para la empresa, es una filosofia
administrativa, una metodologia operativa para llegar a la satisfaccion del cliente.

Es un conjunto de métodos y herramientas para el mejoramiento y administracién de los procesos. Con
un enfoque estructurado, disciplinado, para identificar y resolver problemas e institucionalizar las mejoras
alcanzadas.

|ll

Aprendimos una estrategia para el cambio de los paradigmas del “no se puede”

Descubrimos que siempre hay una solucién para una problematica desarrollando las herramientas de fia
calidad.

Gestionando a la empresa, sobre su conjunto de principios, de métodos organizados de estrategia,
intentando movilizar a toda la empresa para obtener una mejor satisfaccion del cliente a un menor costo



CAPITULO 8:
FUENTES DE
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Prondstico semana 34

Gestam

= horario de
rario
Liegadaa ) ventan con | PTOVEECOT
TEN| PLANEADOR UNIDAD ORIGEN DESTING TIPO DE VIAJE ENVIA REGRESA CON LUNES VIERNES | SABADO | DOMINGO) de
Gestamp. clienta

- - - - - - - - - - - “pm - ‘transpor =
1 LARIZA Camioneta 3.5 Gestamp| METOKOTE Sencillo 20:00 1 24HRS MIRANDA

Gestamp| Sencillo 06:00 1 DELGADD
2 LARIZA LOsoVD OBHRS
_— Platzforma

Gestamp| Sencillo 06:00 1 DELGADD
3 LARIZA METALISTIK OBHRS
4 LARIZA Tortan cajs seca - MINTH Sencillo - 1 15HRS MIRANDA
5 LARIZA Tarton enconrtinade _[Gestamp) MANUF. T/A Sencillo 02:00 1 OBHRS DELGADD
& LARIZA PICK UP - NITCO Sencillo - 1 11HRS MIRANDA
7 LARIZA PICK UP - PARKER Sencillo - 1 16HRS MIRANDA
2 | MaRID Flans Gestamp| Lagermex Thysenkrupp Redondo Bobina Plantilla 1 1 1 1 1 1 15:00 SEGOVIA
9 MARID Plana Gestamp| LazermexThysenkrupp Redondo - Recoleccion 1 1 1 1 1 1 15:00 DAG
10| maric Plana Gestamp| LazermexThysenkrupp Redondo Bobina 1 1 1 1 1 DELGADO
11 MARIO Plana Gestamp| Mi metal Redondo Bobina Plantilla 1 1 1 DELGADD
12 MARIO Plana Gestamp| Mi metal Redondo Bobina Plantilla 1 1 1 DELGADD
13 MARIO Plana Gestamp| Mi metal Redondo Bobina Plantilla 1 1 1 SEGOVIA
14|  Mario Flana Puebla Posco Sencillo - Recoleccion 1 1 DAG
15 | mario Flana Gestamp| Arcelor Sencillo Recoleccion 1 DELGADO
16| MaRio Flana Gestamp| GFB1 Sencillo Recoleccion 1 DAG
17| mario Flana Gestamp| Gonvauto Sencillo - Recoleccion 1 1 1 1 DAG
18 | MariD Cajs seca sip Gestamp slp [Ford) Sencillo Estsmpado | Equipovacio 21:00 1 1 1 SEGOVIA
18 FREDY Encortinade Gestamp| GM SLP [58/5 Redondo Plantillz Equipovacio 03:00 1 1 1 1 1 16:00 DAG
20| FREDY Encortinado Gestam GMSLP [58/53) Redondo Plantilla Equipovatio 12:00 1 1 1 1 1 21:00 DAG
21 FREDY Encortinado Gestam HIRDTEC Redondo Plantilla Equipovatio 11:00 1 1 1 1 18:00 FRIAS
22 FREDY Encortinado Gestam COMPAS LASER Redondo Plantilla Equipovatio 02:00 1 1 1 [ANCELADA 12:00 DELGADD
23 FREDY Encortinado Gestam COMPAS LASER Redondo Plantilla Equipovatio 02:00 1 CANCELADA 08:00 SEGOVIA
24| RUBEN Encortinado UNICAR Gestamp AGS Redondo Materizl Equipovatio 1 DAG
25 | RUBEN Encortinade Gestamp| PUEBLA1 Redondo 1 DAG
26 RUBEN Cajs seca Gestamp GSLP [SHOT PLATE) Redondo Estampado Equipavacio 17.00-18:00 1 1 1 1 SEGOVIA
27 RUBEN Cajs seca Gestamp| GSELP [HOT STAMPING) Redondo Equipo vacio Estampado 1 1 17:00 SEGOVIA
28 | ANAMARIA Cajs seca Gestamp GSLP [SHOT PLATE) Redondo Estampado Equipavacio 17.00-18:00 1 1 1 1 SEGOVIA
23 DANIEL Cajs seca Gestam Toluca 1 Sencillo Material - 1 SEGOVIA

Prondstico semana 35

PROGRAMACION DE TRANSPORTES NACIONALES

PLA TIPO HR. d3 Proveed
NEA | UMIDAD [ORIGENM  DESTINO DE | ENVIA |EGRESA CO| SALIDA SABADQOMINGE “S"t3na | oo
DOR VIAJE PLANTA cc_in transport
- - - - - - - - - - ':’I'e““ - €l
LARIZA Camioneta 3.5 G METOKOTE Sencilla 20:00hrs 24:00hrs | MIBANDA
LARIZA Plataforma G LOSOvD Sencilo 0500k [ X X 0800 bes DELGADD
LARIZA Platafarma GM= METALISTIK Sencilla 06:00hrs | ¥ 08:00kes DAG
LARIEA Tortén caja seca - MINTH Sencilla N b Fd 15:00 hrs | MIBANDA
LARIZA artan encartinad)  GMx MAMUF. TIA Senailla 0200k [ X 05:00 ks | DELGADD
LARIEA PICK UP - MNITCO Sencilla Rl X T:00hrs | MIBANDA
LARIZA PICK P - PARKER Sencilla [ X 16:00 ks | MIRANDA
MARID Plana GM=  |agermex ThusenkiupgRedondo|l  Bobina Plantilla X X X DELGADD
MARIO Plana GM»  Lagermes ThusenkrupgRedonda]  Bobina Plantilla X X X SEGOVIA
MARID Plana G- Mi metal Fedonda|  Bobina Plantilla b X DELGADO
MARID Plana POSCO GMx Sencilo - Fecoleccion X DAG
MARID Plana POSCO GME Sencillo - Fecoleccion X DAG
MARIO Plana G Arcelar Sencilla - Recoleccidn DELGADD
MARID Plana M= GPE1 Sencilla - Recoleccidn X DAL
MARID Plana Gorwauto GM= Fedondal - Fecoleccidn DAG
M&RION  Cajaseca Slp Geztamp slp [Ford) |Redondo] Estampado | Equipo vacio X X SEGOVIA
FRECY| Encortinado G- GMSLP(58/59]  |Redondo| Plantilla | Equipowvacio | 11:00hrs | X b b X X 16:00 ks DAG
FREDY| Encortinado G- GMSLP(S5/53]  |Redondo| Plantila | Equipowvacio | 13:00hs | X X X 2100 ks DAG
FREDY|  Encortinade GIMX HIROTEC Fedondo|  Plantilla Equipowacio | 1400k | X ¥ ¥ X 18:00 ks FRIAS
FRECM'|  Encortinado G COMPASLASER [Redondo| Plantilla Equipo wacio \aria X X Vara  |DELGADO
FRECM'  Encortinada G COMPASLASER [Fedondo| Plantilla Equipo wacio \aria X X Varia |DELGADO
BUEEMN Encortinada | UNICAR Gestamp 855 Fedondo|  Material Equipo wacio
RUBEMN  Encortinado G PLEBLA1 Fiedondo|  IMaterial -
BUBEM  Cajaseca GM= | GSLP [SHOT PLATE)|Redondo| Estampads | Equipo vacio X X X 14:00 ks | SEGOMIA
{RUBEN Tortdn caja seca| GM= [FSLP (HOT STAMPINGRedondo|Equipo vacio] Haot Stamping X b 12:00krs | SEGOVIA
BUBEM  Cajaseca Pushls GIMx Bedondo Hot stamping Equipo vacio ¥ X 15:00 ks DAG




Prondéstico semana 36

PROGRAMACION DE TRANSPORTES NACIONALES

HR de Proveed
TIFD DE . L ventana | orde
UNIDAD DESTINO VIAJE ENVIA FEGRESA COl SALIDA SABAD(DOMING con GELERTIR
DOR PLANTA _

- - - - - - - - - - - - - ':’I'enl' - L
LARIZA Camioneta 3.5 GMx METOKOTE 2000k | ¥ 24:00hrs | MIBAMDA
LAz Plataforma GMx LOSCvO 0600 ks | X X 0800 brs DELGADO
LaFzA Plataforma GMx METALISTIK 0600 ks | X 0800 b MIRAMNDA
LARIZA Tartdn caja seca - MINTH [ X 000 kes | MIBANDA
LARIZA Torton encaortinad G MANUF. !4 - RECOLECCION 02:00kr= | X X 000 hrs [PEMDIENTH
LARIZA PICK UP - MNITCO MiA X 10:00krs | MIBANDA
LARIZA PICK UP - PARKER MiA X 10:00krs | MIBANDA
MARID| PlanalEncartinad  GME  |agermes Thusenkrupp \aria X 035:30 hrs | DELGADD
MARID| PlanalEncartinad  1GMX  |Lagermex Thusenkrupp Waria X 15:30hrs | DELGADD
MARID| PlanalEncartinad  GMX  Lagermex Thusenkrupp \aria X 23:30hrs | DELGADO
MARIO| PlanalEncortinad  GMX Mi metal W aria X ‘aria DA
MARIO| PlanalEncortinad  GMX Mi metal W aria ‘aria

MARIO| PlanalEncortinad  GMx Mi metal Waria Waria
MARID| PlanalEncortinad  GMx Pasca Waria Varia
MARID| PlanalErcartinad  GMx Pasca Waria Varia
MARID| PlanalEncortinad  GMX Arcelar Waria Varia
MARIO PlanalEncortinad G;j;i?;p G Waria WVaria
MARIO| PlanalEncortinadGonvauty M= W aria aria
MARIO| PlanalEncortinadGonvauty M= W aria aria
MARID| Caja seca Slp Gestamp slp [Ford) W aria X Waria
[ [FRECY Encortinade GMX_ | GMSLP (Ga/aa) T00hes | X X X X ® X 1600k | DA
FREDM| Encartinada GMx GMSLP (58531 1300k | X X X 2100 hrs OAG
FREDM| Encartinada GMx HIROTEC 1400 hrs X X X X 1500k | FRIAS
FREDH| Encartinada GMx COMPAS LASER Waria ® ® 20:00 | DELGADD
FREDH| Encartinada GMX COMPAS LASER Waria X 22:00 | DELGADD
BUBEM Ercorinada UMICAR Gestamp AGS VAR VARIA
S0¢F|RUBEN Encortinadao GMx PLEELA1 WARIA X WARIA | SEGOVIA
[0/ T {RLEEN Caja seca GM% | GSLP [SHOTPLATE) VAR X X X X WARIA | SEGOVIA
WFHUBEN Cajaseca GM¥ ESLP HOT STAMPING) VAR X X VARIA | MIBANDA
|
I
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de Proveed
ventana | orde

con transport

PLA
NEA UNIDAD ORIGEN|
DOR

HR.
ENVIA [EGRESA COl SALIDA
PLANTA

TIPO DE

VIAJE 5 ABADIDOMING

DESTINO

cliente e
.

brs | MIBANDA

LARIZA Camioneta 3.5 GM= METORKOTE 20:00 hrs

LARIZA Flataforma GM= LOSOvO 06:00 hrs X 08:00 b

LRIz Flataforma GM= METALISTIK 06:00 hrs X 100k | MIBAMDA
LARIZA Tartén c.aja seca - MINTH M X 10:00 krs

LARIZA Torton encortinad  GMx MANUF. THA - RECOLECCION 0Z:00hrs 05:00 hrz

LARIZ& PICK P - MITCO MIA X 1000 hrs | MIRAMDA
LARIZA PICK UP - PARKER ) X 000 hrs

MARID| PlanalEncortinad  GMx  Lagermex Thysenkupd REDONOO [ BOBINA Plantilla \aria X 03:30 bes | DELGADD
MARID| PlanalEncortinad  GMx  Lagermex Thysenkupd REDONOO [ BOBINA Plantilla \aria X 03:30 bes | DELGADD
MARIO| PlanalEncortinad  GMX  Lagermes Thusenkrupg REDONDO | BOEINA Plantilla \aria hi 03:50 hr=s

MARID| PlanalEncortinad  GMX Mimetal REDONDO|  BOEINA Flantilla aria X “aria | DELGADOD
MARID| PlanalEncortinad  GMX Mimetal aria aria

MARID PlanalEncotinad  GMx IMimetal aria aria

MARID| PlanalEncortinad  GMX Pozco aria aria

MARID| PlanalEncortinad  GMX Arcelor aria aria

MARID PlanalEncartinad G:::;I‘;p G Waria Waria
MARID| PlanalEncortinad Gorwautg GM= aria aria
MARIO| Caja seca Slp Gestamp zlp (Ford] | REDCONOO | Material Equipa vacio \laria b aria SEGOVIA
FREDCY | Encoartinado G GMSLP (58/53) REOONDO|  Plantilla Equipovacio [ 1100 hrs hd hd hd X X 16:00 hrs DAG
FREDCY | Encoartinado G GMSLP (58/53) REOONDO|  Plantilla Equipa vacio | 13:00 hrs hd hd X 2100 hrs
FREDCY | Encoartinado G HIROTEC REDCOMNOO|  Plantilla Equipa vacio | 1400 hrs X X X X 18:00 hrs FRIAS
FRED'| Encortinada G COMPASLASER Waria X X X 20:00 DA
FRED'| Encortinada G COMPASLASER Waria X X 22:00 [ DELGADD
RBUBEM Encoartinado LMICAR Gestamp AGS VARIA VARIA

303 RUBEM Encartinada PLEELA 1 G VAR X VAR

0/ 7{RUBEM Caja seca GM¥ | GSLP[SHOTPLATE] VAR X VAR
12 [{RUBEM Caja seca GM¥  [FSLP HOT STAMPING, VAR VAR

[JESSIC Platatorma GM= MEPEFSA [Redonda bobina bobina X DAG
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fesian

[

L

horario de Pr .
mem|"AMEAL yipap ORIGEN DESTINO TIPO DE envia | Resresacon |Mh SAUPRY s VIERNES| SABADO | DoMmNGo[“"2" ") ge
DOR VIAIE PLANTA cliente
transporte
- - - - - - - - - - - - . |feroveed -
LARIZA |Camioneta 3.5 GMX METOKOTE 20:00 hrs 24:00 hrs | MIRANDA
Flataforma GMX 06:00 hrs
LARIZA LOSOYO 08:00 hrs
Plataforma GMX METALISTIK 06:00 hrs
LARIZA 11:00 hrs | MIRANDA
LARIZA |Torton caja seca - WMINTH N/A 10:00 hrs
LARIZA |Torton encortinad]  GMX MANUF. T/& RECOLECCION | 02:00 hrs 08:00 hrs
LARIZA | PICK UP - NITCO N/A 10:00 hrs | MIRANDA
LARIZA | PICK UP - PARKER N/A 10:00 hrs
MARIOQ |Plana/Encortinad GMX  |Lagermex Thysenkrupp| REDONDO BOBINA Plantilla VARIA 03:30 hrs | DELGADO
MARIQ [Plana/Encertinad GMX Mi metal REDONDO BOBINA Plantilla VARIA Varia DELGADO
MARIQ |Plana/Encortinad] GMX Posco VARIA Varia
MARIO |Plana/Encortinad]  GMX Arcelor VARIA Varia
MARIQ |Plana/Encortinad{Gonvauto G VARIA Varia
MARIO |Caja seca Sip Gestamp slp (Ford) REDONDO Material Equipo vacio VARIA Varia
FREDY |Encortinado GMX GM SLP (58/59) REDONDO Plantilla Equipo vacio | 1100 hrs X X X X X X 16:00 hrs
FREDY |Encortinado G GM SLP {58/59) REDONDO Plantilla Equipo vacio | 13:00 hrs X X X 21:00 hrs
FREDY |Encortinado GMX HIROTEC REDONDO Plantilla Equipo vacio 14:00 hrs X X X X 18:00 hrs
FREDY |Encortinado G COMPAS LASER VARIA X X VARIA
FREDY |Encortinado GMX COMPAS LASER VARIA X VARIA
RUBEN |Encortinado UNICAR Gestamp AGS VARIA VARIA
[1/2 (P| RUBEN |Encortinade PUEBLA 1 G VARIA X 15:00 hrs
L/2 (] RUBEN |Encortinado PUEBLA 1 GMX VARIA X 14:00 hrs
90/77| RUBEN |Caja seca GMX GSLP ( SHOT PLATE) VARIA X X 12:00 hrs
[1/2 (P{ RUBEN |Cajs seca GMX GSLP (HOT STAMPING) VARIA VARIA
JESSICA|Plataforma GMX MEPEPSA Redondo bobina bobina X
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PROGRAMACION DE TRANSPORTES NACIONALES

Hora de de Proveed
TIPD DE llegada ventana | or de
UNIDAD DORIGEN DESTIND VIAJE ENVIA [EGRESA COI en LUNES 'IERNE:FABADDOMING( rem———
Gestam con por
- - - - - - plv - - - - ‘:’Iiem' - v
LARIZA Camioneta 3.5 G METOKOTE 20:00 hrs X O hrs | MIBANDA
LaFiza Plataforma G LOS0vO Sencillo Bobinaz - 05:00 hrs X 0500 b SEGOVIA
LARIZA Flataforma GM= METALISTIK Sencillo Eobina - 06:00 hrs X 100 kes
LARIZA Tordn cajaseca - MINTH A X 10:00 krs | MIBANDA
LARIZA Torton encortinag  GMX MANUF. T!A - FECOLECCION 02:00hrs 05:00hrs
LARIZA PICK UP - MNTCO ) X 1000 brs
LARIZA PICK UP - PARKER MIA 10:00 hrs
MARID| PlanalEncorinad  GMx  Lagermes Thusenkupd REDONDO | BOBINA Plantilla VARIA X 03:30 hrs | DELGADD
MARID| PlanalEncortinad  GMX | agermex Thyzenkrupgd REDONDO | BOBINA Plantilla VAR X 03:30 hrs | DELGADO
MARID| PlanatEncaortinad  GMx Mimetal REDONOO|  BOBINA Plantilla VAR X Waria | DELGADO
MARID| PlanalEncortinad  GMX Posco AR X aria DaG
MARID| PlanalErcartinad  GMxX Arcelar WARIA aria
MARID| PlanalEncortinad Gorwautg GM= AR aria
MARID| PlanatEncaortinad  GMx (e SENCILLO|  BOBINA - X
MARID| Caja seca Slp Gestamp slp [Ford) | REDONDO|  Material | Equipowacio [ VARIA X Waria
FRED'Y| Encortinada G GMSLPIS5/53) | REDONDO| Plantila | Equipo vacio X X X X X X 16:00 hrs | SEGOVIA
FREDH| Encortinado G GMSLP (55/59) REDONDO|  Plantilla Equipowacio | 13:00hrs hd bl hd 2100 krs [ SEGOWIA
FREDY| Encartinado G HIROTEC REDOMOO|  Plantilla Equipo wacio X X X X X 18:00 hrs | SEGOVIA
FREDY| Encartinado G COMPASLASER | REDONDO|  Plartilla Equipo wacio 04:30 X X VAR
FREDCY| Encoartinado G COMPASLASER | REDOMNDO|  Plantilla Equipo wacio 0:00 X VAR
FIUEBEN Plataforma UNICAR GM= Fecoleccior - Material AR X AR
12 [{RUBEN Encortinada PLIEELA 1 G VAR X 15:00 hrs
12 (RUBEN Encortinada FUEELAA G WARLA X 1400 hrs
[I0/7{RLUBEM Cajaseca GM¥ | GSLP (SHOT PLATE] VAR X 12:00 hrs
12 [{RUBEN Caja seca GM¥  [FSLP (HOT STAMPING, VAR VAR
JESSIC Plataforma G MEFEFSA Redondo bobina bobina
ALOMND CAJa SECA G Gestamp zlp [Ford] |Redondo | Equipa vacid Material X X
ANA M, CAJA SECA G Gestamp lp (Ford) | Redondo | Material Equipo vacio X X
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PLA Hora de ik
ITEM NEA |  UNIDAD ORIGEN DESTIND llegada en IERCOL IERNESABAD] ““™"? | Unidad
DOR Gestamp GC-II'I
cliente
[

L ARIZA Camioneta 3.5 GM= METOKOTE 18:00 24:00:00
LARIZA Platafarma GM= LOSOYO
LARIZA Plataforma GM= METALISTIK
LARIZA PICK UP - MINTH Par confirmar
LARIZA Plataforma GM= MANUF. TA
LARIZ& PICK UP - MITCO X
LARIZS PICK P - PARKER ¥
MARIC) Platafarma GM= Lagermex Thysenkiupp 05:00 X X X X Delgada
MARID| Plataforma GM= Lagermes Thusenkmpp 05:00 X X > > Delgada
MARID) Plataforma GM= Lagermes Thysenkiipp 0500 X
MARIC) Platafarma GM= Lagermex Thysenkiupp 05:00 X X X X Segovia
MARID| Plataforma GM= Mimetal 000 b3 X
MARIC) Platafarma GM= Arcelar
MARID| Plataforma GM= Paszco
MARID| Plataforma GM= Posco
MARIC) Platafarma Gestamp puebls GM= DaG
MARI0| Caja seca 53" GM= Gestamp slp [Fard]  |Par confirmar X X
MARIC) Platafarma Gonvauts GM=
FREDH| Ercortinada GM= GMSLP(55/55) 000 b3 X X X Segovia
FREDY'| Encortinado GMx GMSLP [58/99) 0500 X X > > Segovia
FREDY| Encortinada GM= HIROTEC 05:00 X X X Segovia
FREDY'| Encortinada GM= COMPAS LASER 03:00 Segovia
FREDY| Encortinada GM= COMPAS LASER 100 Segovia
RUEEM Plataforma UMICAR GM=

2 [{RUBEN Caja seca 53" FPLEBLA GM= X

2 [JRUBEN Plataforma PLEBLA 1 GM= X

[E07{RUBEN Cajz seca 53 GM= GSLP (HOT STAMPIMNG)

112 [JRUBEN Caja seca 53" GMx Gestamp slp [Shot Plate)|Por confirmar * *
JESSIC Plataforma GM= POSCOAGS 0300
JESSIC Plataforma GM= POSCOAGS 0g:00
AMNA M, Cajaseca 53" G Gestamp slp (Ford]

Pronostico semana 41

Hora de d
ITEM NEA | UNIDAD ORIGEN DESTIND llegada en| LUNES MIERCOLES HABADI S22 | Unidad
DOR Gestamp con
- - - - - - - - - - - - I"I'e“' - -
LARIZA Camioneta 3.5 GMX, METOKOTE X X 24:00:00
LARIZA Flataforma GMx Lasovo x
LARIZA Plataforma GMH METALISTIK, X
LARIZA PICK LIP - MNTH X 15:00
LARIZA Platafarma G MANUF. TH
LARIZA PICK LU - MITCO X 10:00
LARIZA PICK LP - PARKER X 16:00
MARID| Plataforma MY, Lagermen Thysenkiupp X X X X X
MARID| Plataforma MY, Lagermen Thysenkiupp X X X X X
MARIO| Plataforma GME Mi metal ® ® ®
MARIO| Plataforma GMH Arcelar b
MARIO| Plataforma GMH Pazca b
MARIO| Plataforma G FPosco b
MARIO| Plataforma Gestamp puebl G b b
MARID| Plataforma Gestamp puebl G X
MARIO| Caja secasl3” G Gestamp slip [Ford) X X X X
MARIO| Plataforma Gonwvaurto GMx
FREC Encortinado G GMSLP (58/53) X X X X X X
FREC Encortinado G GMSLP (58/53) X X X X X X
FRECN Encortinado G HIROTEC X X X X
FRECN Encortinado G COMPAS LASER
FREC| Encartinada M, COMPAS LASER
RUBEN Plataforma LMICAR GMx
12 [{RUBEN Caja seca 53’ FLEELA 1 G,
112 ([{RUEEM Flataforma PLEBLA 1 GMx
[0/ 7{RUBEN Caja secasd” GMX, GSLP [HOT STAMPING]
ﬁHUBEN CajasecaSd” GMx Gestamp slp [Shat Plate)
| JESSIC Plataforma GMX, FEFSA [CMA AUTOMOTIVE) X
| AMA MY Caja secatld” G GestamE s\P [Ford]




Prondstico semana 42

de
PLA
NEA |  UNIDAD ORIGEN DESTIND T:’Ig J'EE Envig | Horadellegadal g MIERCOLES ABADY S22 | Unidad
DOR en Gestamp I
- - - - - - - - - - - - - client - -
LARIZA Camioneta 3.5 GM= METOKOTE ENPLANTA X o
LARIZA Plataforma GM= LOSOYD X
LARIZA Plataforma GM= METALISTIE X
LARIZA PICK P - MINTH Recaleccidn - M X 15:00
LARIZA Plataforma GM= MANUF. T/ EN PLANTA X
LARIZA PICK LIP - NITCO
LARIZA PICK P - PARKER Recoleccidn - X 10:00 16:00
MARID| Plataforma GM= Lagermes Thysenkrupp Redonda Boabina VARIA X X X X X
MARID| Plataforma GM= Lagermes Thysenkrupp Recalecsidn - VARIA X X X b X
MARID| Plataforma GM= Lagermes Thysenkrupp Recoleccidn - X
MARID| Flataforma 3 Lagermes Thysenkiipp Fecoleccion 5 X
MARIO| Platafarma GM= Mi metal X X
MARID| Platsforma GM= Arcelor X
MARID| Plataforma GM= Posco hd
MARID| Plataforma GMx Pasca X
MARIO| Platafarma [Gestamp puehl. GM X X
MARID| Plataforma [Gestamp puebl. GM X
MARID| Plataforma [Gestamp puebl. GM=x X
MARID| Caja seca 53" GMx Gestamp =lp [Ford) Redonda Matarial 22:00 X X 18:00 X *
MARID| Plataforma Gonvauto
FREDY| Encortinado GM= GM SLP (56153) X X 16:00 X X X 16:00 101
FREDY| Encartinada GMx GM SLP [56i55) X 21-00 X * X 21:00 113
FREDY| Encartinada GMx HIROTEC X X X * X 15:00 1
FREDY| Encortinado GM= COMPAS LASER Redonda Plantilla Enplants X 01:00 Platatormal
FREDY| Encortinado GM= COMPAS LASER Redonda Planuilla Por confirmar X 03:00 13
/2 (ARUBEM Caja seca 53" PUEBLA1 GMx X X
112 (| FUBEM Plataforma UNICAR: GMx | x | 2300 | ®
[0/ 1F|UBE Cajazeca 53" GM= GSLP HOT STAMPING) Redonda Equipa vacio 00:00
NIz [{RUBEM Caja seca 53" GM= Gestamp slp[Shot Plate) 18:00 X X
|JE55I[ Plataforma GMx MEPEPSA [CMA AUTOMOTIVE] X
|F\NA ! Cﬂ'g zeca 53" G GestamE S|P [Ford) X
Fredy Torton encortinac GMx Missan Civac Expeditada Material 13:00 19:00
ALOND C\ﬂg seca 5" GM= | GestamE 5|P [Ford) Redonda Equipo vacio 13:00 18:00
Prondstico semana 43
PLA
TIPO DE
ITEM NEA UNIDAD DRIGEN DESTIND LUNES ABADD
VIAJE
DOR
- - - - - w w
LARIZY Camioneta 3.5 GMM METOKOTE 20:00
LARIZY EncartinadalPlat. GMs LaOscO Pendiente|
LARIZY EncortinadodPlat. M METALISTIK Fendients
LARIZY PICK UP - MINTH 15:00
LARIZY EncartinadalPlat. G MAMUF. T8 08:00
LARIZY PICK UP - MITCO
LARIZY PICK UP - PARKER 16:00
MARIO| EncortinadalPlat GMx Lagermes Thusenkiupp 08:00 08:00 08:00 |08:00])08:00] 08-00
MARIO| EncortinadalPlat GMx Lagermes Thusenkiupp 08:00 08:00 08:00 |08:00])08:00] 08-00
MARIO| EncortinadalPlat GMx Lagermes Thusenkiupp 08:00 08:00
MaRID| ErcortinadoFlat GMx Mi metal 10:00 10:00
MaRID| ErcortinadoFlat GMx Arcelar 08:00
MaRID| ErcortinadoFlat GMx Pazca 08:00
MaRID| EncortinadalPlat GMK Pasco 08:00
MARIO| EncartinadalPlatiSestamp pusblg GM= 10:00 10:00
MARIO| EncartinadalPlatiGestamp pueblg G 10:00
MARID|Csja seca 53" G Gestamp slp [Ford) 11:00 11:00 11:00 | 11:00 | 11:00
MARIO|EncortinadodPlaty  Gonwauto G
FREDH| EncartinadalPlat. GMX GMSLP (55/53) 16:00 16:00 16:00 | 16:00 ] 16:00
FREDH| EncartinadalPlat. G GMSLP (56/53) 21:00 21:00 21:00 |21:00] 21:00
FREDH| EncartinadalPlat. G HROTEC 16:00 |]16:00 ] 16:00
FREDH| EncortinadalPlat GMx COMPAS LASER 16:00 16:00
FREDH| EncortinadalPlat GMx COMPAS LASER 19:00 17:00
12 (ARUBEM Caja seca 53" PUEBELA1 GM= 12:00
112 (RUBEM ErcortinadalPlat LIMICAR GM= 11:00 11:00 11:00 | 11:00 | 11:00
[0/ T{RUBEN Caja seca 53" GMx GSLP (HOT STAMPING] 13:00 13:00 13:00
12 (RRUBEM Caja seca 53" G Gestamp slp [Shot Plate)
JESSI EncortinadadFlat GMx MEPEPSA (EMA AUTOMOTIVE] 08:00
AN M| Caja seca 53" [ Gestamp slp [Ford)

envio de equipo vacio



Prondstico semana 44

AL TIPO DE .
HEA |  UNIDAD ORIGEN DESTIND e LUNES bABADQ Yentana
DOR con
- - - - - - « | elient
LARIZA Camioneta 3.5 METOROTE
LARIZA Encortinado!Plat. GMx LOSCvD 08:00
LARIZA Encortinado!Plat GMx METALISTIK 07:00
LARIZH PICK P - MINTH 17:00
LARIZA EncortinadolPlat. GMx MANUF, THA
LARIZA PICK P - MITCD 17:00
LARIZA PICK LIP - PARKER
MARID) EncominadalPlar: GME Lagermes Thysenkrupp 10:00 10:00 10:00 10:00
MARIO| EncortinadolPlat GMx Lagermex Thysenkrupp 10:00 | 10:00 | 10:00 10:00
MARIO| EncortinadolPlat. G Lagermex Thysenkrupp 10:00 | 10:00
MARID| EncortinadalPlat GMX Mimetal 08:00
MARIO| EncortinadolPlat GMx Arcelor 08:00
MARIO| EncortinadolPlat GMx Posco 08:00
MARID) EncortinadalPlat GMX Posco 08:00
MARIO| EncortinadolFlat{Gestamp puebld GMx 08:00 | 08:00
MARID| Encortinado!Plat{Gestamp puebld GM:x 08:00
MARIO| Caja seca 53" G Gestamp slp [Ford) 18:00 | 11:00 18:00 | 11:00 | 11:00
MARID| EnconinadolPlay] — Gonvauto GMH
FREDH| Encortinado!Plat. GMx GM SLP [(55/55) 16:00 | 16:00 | 16:00 | 16:00] 16:00
FREDCM| Encortinada!Plat. G GMSLP[58/55] 2100 | 2100 |21:00 21:00
FREDY| Encortinado!Plat. GMx HIROTEC 16:00 | 16:00 16:00
FREDCY| EncortinadolPlat. GMx COMPAS LASER Riedondo 16:00
FREDCM| Encortinado!Plat. GMx COMPAS LASER Redonda 19:00
112 [ARUBEN Caja seca 53° PLEBLA1 GMx
EnconinadolPlar: UNICAR GMH
0/T{RUBEN Caja seca 53" GM:x GELP (HOT STAMPING] 12:00
112 [HRUBEN Caja seca 53" G Gestamp slp [Shot Plate]
| JESSI EnconinadadPlar GMx MEPEFSA [CMA AUTOMOTIVE)
[ana Cajaseca 53 G Gestamp =lp (Ford)
envio de equipo vacio
Unidad pedida
Falta pedri unidad
B Cancclado

Prondstico semana 45

PLA

envio de equipo vacio
Unidad pedida

Falta pedri uni

N cancelado

idad

NEA | umnDAD | ORIGEN Cliente TIPODE |, ynes ABADO
VIAJE
DoR
- - - - - -
LARIZA Camioneta 3.5 GIMK METOKOTE 20:00
LARIZA Encortinado!Plat GMX LOSOWD 06:00
LARIZA Encortinado!Plat) GIMx METALISTIE 06:00 07:00
LARIZA PICK UP - MINTH 15:00
LARIZA EncortinadolPlat G MANUIF. THA
LARIZA PICK P - MTCO 10:00
LARIZA PICK P - PARKER 16:00
MARID| EncortinadalPlar) GM~ Lagermex Thysenkrupp 08:00 | 08:00 |05:00J08:00
MARIO| EncortinadalPlay GIMx Lagermex Thuserkrupp 08:00 | 08:00 |08:00J08:00
MARID| EncortinadaolPlat] GM¥ Lagermex Thysenkrupp 10:00
MARIO| EncortinadalPlay GMx Mimetal 12:00
MARIO| EncortinadalPlat G Arcelor
MARID| EncortinadalPlay GIMK Posco 12:00
MARIO| EncortinadolPlat G Posca 12:00
MARID| EncortinadalPlatfSestamp pushl G 15:00 15:00
MARIO| EncortinadalPlatGestamp puebl G
MARIO| Caja secab3” M Gestamp slp [Ford] 18:00 | 18:00]18:00
MARID| ErcortinadalPlatl  Gonwauto GMX
FRED| Encortinado!Plat G GM SLP(58/53) 16:00 | 16:00 | 16:00 | 16:00]16-00 ] 16:00
FRELDN| EnconinadolPlat G GM SLP [S5/53) 21:00 | 21:00 |Z1:00]21:00] 21:00
FREDM| EncortinadalPlat GIMx HIROTEC 16:00 | 16:00 16:00 16:00
FRECH| EncortinadolPlat GIMx COMPAS LASER Redondo 17:00
FREDY| EncortinadalPlat GMx COMPAS LASER Redando 21:00
Caja secass” PUEBELAT Ghx 00:00]00:00
EncortinadaolPlat] UMICARSLP G 11:00 | 11:00
Caja seca53” G GSLP (HOT STAMPING] 15:00 15:00 15:00
Caja secas3” GM# Gestamp slp [Shaot Plate) 11:00 100 1:00 | 11:00 | 11:00
EncortinadalPlat] GMx MEPEPSA [CMA AUTOMOTIVE]
Cajasecaly” [EUES Gestamp slp [Ford) —
EXPEDITA| Camioneta 3.5 GMx GM 10:00
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LARIZA

UNIDAD

-

Camioneta 3.5

DRIGEN

Cliente

METOKOTE

TIPO DE
VIAJE

ABADD

LARIZ EncortinadalPlat G LOSCHD
LARIZE Encortinado!Plat G METALISTIK b
LARIZA PICK P - MINTH X
LARIZ& EncortinadolFlat G MAMUF. T4
LARIZA PICK P - NITCO X
LARIZA PICK P - PARKER X
1MARI0| EncartinadolPlat Ghx Lagermex Thysenkiupp X X X
MaFRIO| Encortinado!Plat G Lagermex Thuzenkrupp X X X
MaRID| Encortinado!Plat G Mi metal b
MARI0| EncartinadalPlat G Broelar b
MaRID| Encortinado!Plat G Posco
MARIC| Encartinado/Plat GhMx Paozca
MARIO| Encortinada/PlatSestamp puebls GMx
MARI0| EncortinadolPlat5estamp pueblg G
MARIO| Caja seca 53" GMx Gestamp slp (Fard) X h X
MARIDO|Encortinada!Plat|  Gornwauto GMx
FREDCH| Encartinada/Plat Ghx GMSLP [55/53) X b X X
FREDY|EncortinadafPlall  GMA 5M SLP [55/53) X bl bl b
FREDY|Encartinada/Plat Gl HIFOTEC X b X X
FREDH| Encortinada!Plat G COMPAS LASER Redonda
FREDY| Encortinado!Plat G COMPAS LASER Redondao

112 (ARUBEM Caja seca 53" FPLEBLA 1 GM X

112 ([|BIUBEM Encortinado/Plal) UMICAR SLP G » »

0/ T{RUGEMN Caja seca 53" Ghx GSLP [HOT STAMPING] X b

112 [ARIUBEM Cajaseca 53" GM= Gestamp slp [Shot Plate)
JESSI] Encortinado!Flat G MEPEPSA [CMA AUTOMOTIVE) X
AMA MY Cajaseca 53" [ Gestamp slp [Fard)

EXPEDITA| Camioneta 3.5 G =]

envio de equipo vacio
Unidad pedida
Falta pedri unidad

Cancelado



Gestamp[4

Aguascalientes, Ags. 19 de noviembre de 2019
Asunto: Carta de aceptacién

Lic. Ma. Magdalena Cuevas Martinez
JEFA DEL DEPARTAMENTO DE GESTION TECNOLOGICA Y VINCULACION

Por éste conducto hago constar que el (la) Estudiante:

Nombre: JUAN RAMON OVALLE ROSALES
Carrera: INGENIERIA EN GESTION EMPRESARIAL
Numero de control; A151050623

Semestre: NOVENO

Fue aceptado(a) en ésta Empresa para realizar su periodo como RESIDENTE en:

Departamento: LOGISTICA

- Con la asesoria de: JUAN DANIEL ESPARZA
A partir del: 19 DE AGOSTO DE 2019
Al: 06 DE DICIEMBRE DE 2019
Con un horario: DE LAS 8:00 A LAS 14:00 HRS.
Frecuencia: LUNES A VIERNES

En su defecto en el horario que requiera el proyecto al cual fue asignado,
comprometiéndose la compania a no interferir en su horario escolar

Empresa: GESTAMP AGUASCALIENTES, SA DE CV
Representante legal; HECTOR GARCIA BLANCAS

Se informa que el alumno cubrira un total de 500 horas.
Se extiende la presente para los fines que al interesado(a) convengan.

ATENTAMENTE \
R

4

{___JOVANI JUAREZ NAVARRO |
Coord. De Reclutamieno y Seleccidn, Gestamp Aguascalientes
Cel. 440108676 01
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Gestamp

/7

;‘ AAENT AMENTE

7

s

Aguascalientes, Ags. 25 de noviembre de 2019
Asunto: Carta de liberacion

A quien corresponda

PRESENTE

Por ésle conducto hago constar que el (la) Estudiante:
Nombre: JUAN RAMON OVALLE ROSALES
Carrera: INGENIERIA GESTION EMPRESARIAL
Numero de contrel: A151050623

Semestre: NOVENO

Ha finalizado en ésta Empresa como su RESIDENCIA PROFRESIONAL en;
Departamento: LOGISTICA

Con la asesoria de: JUAN DANIEL ESPARZA DIAZ
A partir del: 19 DE AGOSTO DE 2019

Al 06 DE DICIEMBRE DE 2019
Con un horario: DE LAS 8:00 A LAS 14:00 HRS.
Frecuencia: LUNES A VIERNES

En su defecto en el horario que requiera el proyecto al cual fue asignado,
comprometiéndose la compaftia a no Interferir en su horario escolar.

Empresa: GESTAMP AGUASCALIENTES, SA DE CV
Representante legal: HECTOR GARCIA BLANCAS

Se informa que el alumno cubrié un total de 500 horas.
Se extiende la presente para los fines que al interesado(a) convengan.

Seed

“Jovani Juarez Navarro
| Coord. De Reclutamiento y Seleccion, Gestamp Aguascalientss
Col 440 106.76 01

Gestampl e
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