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RESUMEN:

Se propone presentar la solucion optima para reducir en un 50% la entrega de a
unidades repartidoras de los materiales y productos analizando y llevando a cabo
un sistema PEPS.

Se podra mantener con ello un control exacto de entradas y salidas, preparado a
todo personal para utilizar el sistema de desarrollo de este proyecto, para realizar
este proyecto se realizO una base de analisis en los cuales de detectaron los

siguientes pros y contras del mismo:

PROS CONTRA
e Empresa dispuesta a e Manejo de mucho producto
realizar proyecto ¢ Movimiento continuo de
¢ Eliminaciéon de uso de producto
espacio innecesario ¢ Flujo de informacién lento

Asi mismo la empresa se vera beneficiada por:
e Optimizacion de tiempos en entrega de los productos alimentarios
e Mayor satisfaccion a las personas beneficiarias
e Ahorro en costo de almacenamiento

e Productividad justo a tiempo

Para conseguir el objetivo se seguiran estos pasos:

e Se comenzara por analizar los diferentes tipos de productos existentes y
cudles de ellos tienen mayor demanda, asi mismo se pretende dar un
acomodo conveniente para que sea mas facil el procesarlas o enviarlas a las
diferentes comunidades.

e El saber cuanto, cuando y que orden nos permitird la implementacion del
método kanban para reducir el maximo de stock, esto permitira mantener el
inventario dentro de los maximos y minimos del almacén.

e Se tendrd un informe mensual de entradas y salidas de los diferentes

productos, desglosados por los diferentes programas.
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CAPITULO 2:

GENERALIDADES
DEL PROYECTO



INTRODUCCION:

El sistema Municipal para el desarrollo integral de la Familia una dependencia
Municipal, la cual cuenta con un programa alimentario, consiste en brindar el apoyo
a todas las personas de escasos recursos y de mayor vulnerabilidad, es un
programa federal que tiene como finalidad llegar a todos los hogares, principalmente
a las familias en situacion de pobreza y familias en situacion de desastre.

N |

_ESTATALPUEBLA

mnsmi{mgomAs-

Figura 1 almacén DIF

Actualmente este apoyo se entrega en las 23 comunidades, asi como en la
cabecera municipal, con un total de 1500 nifios beneficiarios de 1 a 4 afios no
escolarizados, 300 nifios menores de 1 afio, 60 familias en desamparo, 30 mujeres
en embarazo o lactancia, 30 personas con discapacidad y 30 adultos mayores. De

los cuales el principal objetivo es:

Contribuir a mejorar el estado de nutricion en menores de 5 afios no escolarizados
con mala nutricion o en riesgo, mediante la entrega de una dotacién de productos
adecuada a la edad del nifio, incorporando acciones de orientacion alimentaria
dirigidas a los padres de familia. El apoyo alimentario se compone por cuatro o mas

alimentos basicos agregados a la dieta familiar y de grupos y que debera incluir:



¢ Nifios de 6 y 12 meses: Complemento Alimenticio

e Nifios mayores de 1 a 4 afios no escolarizados: 1 litro, de leche
semidescremada de vaca sin sabor, y una pequefia despensa que consta de
gieggga:ag_gnntrega los alimentos basicos agregados a la dieta familiar, Se podra incluir
| leche entera en vez de semidescremada, siempre y cuando su
inclusién esté sustentada en la evaluacion y/o informacion del estado de

nutricion de los beneficiarios.

e Entrega mensual de una dotacion de insumos (despensa) conformada por 4 o
mas alimentos basicos agregados a la dieta familiar y de grupos, cuyo consumo
se asocie a la disminucion de deficiencias y riesgo a desarrollar enfermedades
relacionadas con la alimentacién, tomando en cuenta las necesidades nutricias

generales de los beneficiarios.

Figura 3 entrega a personas mayores

6. DESCRIPCION DE LA EMPRESA U ORGANIZACION Y DEL
PUESTO O AREA DEL TRABAJO DEL ESTUDIANTE.

El sistema DIF Municipal va de la mano con un programa federal

que se relaciona en el area de programas alimentarios, la cual se

encarga de trasladar alimentos a cada una de las familias mas
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vulnerables que pertenecen al municipio de Rincon de Romos, actualmente las 23
comunidades son beneficiarias de dicho programa esto incluyendo la Cabecera
Municipal.

El programa Federal cuenta con:

e 1500 nifios de 1 a 4 afios 11 meses no escolarizados.
e 300 dotaciones para bebe de 6 a 11 meses.

e 60 despensas para familias en desamparo

e 30 despensas para mujeres en embarazo o lactancia
e 30 despensas para adulto mayor

e 30 despensas para personas con discapacidad.

MISION

El DIF tiene la misién de promover, impulsar e implementar programas y acciones
en materia de asistencia social a favor de la poblacion méas desprotegida vy
vulnerable del Municipio, tendientes a modificar y mejorar las condiciones que

garanticen al individuo y su familia, su desarrollo social y humano.

VISION

Ser una institucién promotora de todos aquellos valores que dignifiquen al individuo
y su entorno familiar a través del desarrollo de programas y acciones, mejoramos la
calidad de vida de los Rinconences, en un marco de eficiencia, calidez, justicia y

equidad.



OBJETIVOS:

Contribuir a la dieta de personas vulnerables que adicionalmente no alcanzan a
cubrir sus necesidades basicas de alimentacion a través de la dotacion de insumos
y/o raciones alimentarias, junto con una orientacion alimentaria, que les permita
disminuir su condicion de vulnerabilidad, para lograr paulatinamente la erradicacion

de la desnutricion.

PUESTO O AREA DEL TRABAJO DEL ESTUDIANTE.

En el &rea que estoy brindando mi apoyo es en programas Alimentarios, una area
muy interesante y muy completa, ya que se encarga de estar de la mano con las
personas mas vulnerables de las comunidades y es una labor noble, mi tarea es
llevar un plan lay out por completo del almacén, con la finalidad de que todo este
acomodado por fechas de caducidad, utilizando la metodologia del KANBAN, en
donde los colores rojo, amarillo y verde seran los que identificaran las fechas de

caducidad de dichos productos, a su vez me apoyare con el método PEPS.

La finalidad de estar apoyando el sistema DIF Municipal es que las personas que
reciben dicho programa lo reciban, en tiempo y forma y que el personal que se
encarga de atender el departamento conozcan un poco mas de lo que conlleva un
almaceén para facilitarles el trabajo a la hora de salir a repartir los insumos, el control
del inventario del sistema PEPS, facilitara a la encargada llevar un control de los

productos con los que cuenta a diario en el almacén asi como los que salen.



ORGANIGRAMA

Presidenta Municipal

i

Directora Municipal

T

Programas alimentarios

Despacho juridico

l

e Encargada de

programas
alimentarios

e Almacén

e chofer

e monta-carguista

l

e Licenciada

e Trabajadora
social

e psicologa

7. PROBLEMAS A RESOLVER, PRIORIZANDOLOS
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En los almacenes cada uno de los productos debe de estar ordenado por filas de
acuerdo a la familia de productos a la que pertenezcan, cada almacén debe de estar
con un registro de familias a la que corresponde por dado que no se estan
respetando esos lineamientos, la toma fisica de producto.

En este caso el lay out que se aplicara para todo el almacén, ayudara a facilitar la
ubicacién de los productos, y con ello disminuir el tiempo en cargar la mercancia
para ser trasladada a las diferentes comunidades.

Estado ordenados por el sistema kanban por colores y fechas de caducidad, para

evitar que se puedan tener pérdidas de mercancia.

La empresa cuenta con 2 almacenes diferentes, y utiliza mucho tiempo para
realizarla toma fisica de cada uno de ellos, alrededor de 2 dias para cada uno, es
por ello que se presenta la situacién de no poder conocer con exactitud la cantidad

almacenada de cada producto al dia.

8. JUSTIFICACION

¢Por qué es importante la solucion de este problema para la empresa u

organizacion?

El principal motivo para desarrollar este proyecto es minimizar al menos en un 50%,
los costos de entrega de entrega a unidades repartidoras de los materiales y
productos analizando y llevando a cabo un sistema PEPS.

Es importante reducir en stock 6ptimo de cada uno de los productos alimentarios,

esto permitira cumplir con la entrega a las personas beneficiarias.

¢, Qué beneficios en tiempo, en ahorros o en mejora de la produccion supone para
la empresa? ¢Qué habilidades desarrollara en el estudiante la realizacion de este

proyecto?



El poder contar con un buen control de inventarios y manejar de manera mas

adecuadas los diferentes productos traera a la empresa beneficios tales como:

e Optimizacion de tiempos en carga y descarga
e Mayor satisfaccion a las personas que reciben el apoyo

e Productividad justo tiempo.

Utilizando en sistema PEPS nos ayuda a controlar las entradas y salidas del
almaceén, y esto de la mano del metodologia kanban para acomodar etiquetas por
los diferentes programas que se manejan. Facilitando al almacenista la ubicacion

de los mismos.

9. OBJETIVOS (GENERAL Y ESPECIFICOS)

Nombre

Optimizacion global en el sistema de control de inventarios

OBJETIVO GENERAL:

Minimizar el tiempo en al menos un 50% en costo de los inventarios y analizando y

llevando a cabo el sistema PEPS y metodologia Kanban.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
e Analisis de distribucion de almacenes

14



e Actualizacion de lay out (plano de distribucién de mercancia del almacén)

e Acomodo de producto (diferentes despensas) en base a base a la
metodologia indicada.

¢ Implementacion de tarjeta para el control de inventario

e Definir maximos y minimos dentro del almacén.

COMPETENCIAS A ADQUIRIR:

e Administrar los sistemas de flujo de materiales e informacion en la empresa
e Aplicar criterios econémicos para la toma de decisiones en los procesos
logisticos para satisfaccion de las personas beneficiarias buscando la

viabilidad de la organizacion.

INDICADORES:

e Tiempo de toma fisica: tiempo necesario para revisar fisicamente los
inventarios.
e Tiempo de analisis: tiempo necesario para comparar y ajustar los datos

obtenidos en la toma fisica con base a entradas y salidas.



CAPITULO 3:

MARCO TEORICO



10. MARCO TEORICO (FUNDAMENTOS TEORICOS).

El marco tedrico es una revision al contexto en el cual se desarrolla la investigacion,
en primera instancia presento las condiciones generales de poblacion en Rincon de
Romos. Estos datos permiten al lector ponerse en contacto con la realidad social
qgue vive el municipio, para después focalizar los datos de poblacion, pobreza y
marginacion en una zona que ejemplifica las carencias. Dentro de este mismo
apartado posteriormente hago una descripcion de las principales politicas
asistenciales del DIF, programas operativos, en general y en particular aquellos que
estan vinculados directa e indirectamente a la atencion de las mujeres, madres de

familia y jefas de hogar.

e Computadora

Es una maquina digital que ejecuta comandos para convertirlos

en datos convenientes y Utiles que posteriormente se envian a las unidades de
salida. Un computador esta formado fisicamente por numerosos circuitos
integrados y muchos componentes de apoyo, extension y accesorios, que en
conjunto pueden ejecutar tareas diversas con suma rapidez y bajo el control de
un programa (software). (wikipedia, 2019)


https://es.wikipedia.org/wiki/Aparato_electr%C3%B3nico
https://es.wikipedia.org/wiki/Dato
https://es.wikipedia.org/wiki/Circuito_integrado
https://es.wikipedia.org/wiki/Circuito_integrado
https://es.wikipedia.org/wiki/Programa_inform%C3%A1tico

e Patin

Son una herramienta ideal para mover objetos pesados tales como maquinas
herramienta, maquinas de inyeccion, tornos, fresadoras, etc. Gracias a sus dos
barras los patines se pueden ajustar en anchura, adaptandose facilmente a la base
de la carga a transportar. Las ruedas son de nylon para proteger el suelo de posibles
danos. (wikipedia, 2019)

e montacargas :

Un vehiculo de transporte que puede ser utilizado para transportar, remolcar,
empujar, apilar, subir o bajar distintos objetos y elementos. Son maquinarias que
funcionan con dos pesos gque se contraponen entre si en lados opuestos de un
punto de giro: las ruedas delanteras. (educalingo, 2019)
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e Tarimas:

Unatarima, a veces llamado un pallet o paleta, es una estructura de transporte plana
gue soporta los bienes de una manera estable, para ser levantada por una carretilla
elevadora, montacargas, patin u otros medios. Una tarima es la base estructural de
una unidad de carga que permite eficiencias de manipulaciéon y almacenamiento.

(packsys, s.f.)

e Emplaye

Envolver productos o mercancias sobre una tarima con una pelicula de plastico,

para evitar que estos se caigan o separen de la tarima. (wikipedia, 2019)
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e Despensa:

Una despensa es una estancia fresca donde se almacenan los alimentos antes de
utilizarlos. Las despensas eran corrientes en casas antes del uso extensivo del
frigorifico. Una despensa debe ser: Tan fresca como sea posible, Cercana a las
areas de preparacion de alimentos, Construida para evitar la entrada de moscas y

bichos, Facil de mantener limpia. (educalingo, 2019)

e Leche litro:

Es una secrecion nutritiva de color blanquecino opaco producida por

las células secretoras de las glandulas mamarias o mamas de las hembras de

los mamiferos, incluidos los monotremas.1234 Su principal funcion es la de nutrir a
las crias hasta que sean capaces de digerir otros alimentos, ademas de proteger

20


https://es.wikipedia.org/wiki/Secreci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Nutrimento
https://es.wikipedia.org/wiki/C%C3%A9lula
https://es.wikipedia.org/wiki/Gl%C3%A1ndulas_mamarias
https://es.wikipedia.org/wiki/Mama
https://es.wikipedia.org/wiki/Hembra
https://es.wikipedia.org/wiki/Mammalia
https://es.wikipedia.org/wiki/Monotremata
https://es.wikipedia.org/wiki/Leche#cite_note-lechq-1
https://es.wikipedia.org/wiki/Leche#cite_note-delaval-2
https://es.wikipedia.org/wiki/Leche#cite_note-crlnd-3
https://es.wikipedia.org/wiki/Leche#cite_note-4
https://es.wikipedia.org/wiki/Descendencia
https://es.wikipedia.org/wiki/Alimento

Su tracto gastrointestinal contra patdogenos, toxinas e inflamacion y contribuir a su
salud metabdlica regulando los procesos de obtencion de energia, en especial
el metabolismo de la glucosa y la insulina. (DIF, s.f.)

e Lavulnerabilidad:

Es la incapacidad de una familia de abastecerse de los minimos esenciales para la
subsistencia arménica con calidad de vida. Existen varios factores que influyen en
esta, como el tamafio del hogar, su estructura y la disponibilidad de generadores de

ingresos. (unisdr, 2014)
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https://es.wikipedia.org/wiki/Tracto_gastrointestinal
https://es.wikipedia.org/wiki/Pat%C3%B3geno
https://es.wikipedia.org/wiki/Toxina
https://es.wikipedia.org/wiki/Inflamaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Metabolismo
https://es.wikipedia.org/wiki/Glucosa
https://es.wikipedia.org/wiki/Insulina

exposicion a riesgos

VULNERABILIDAD

- =

incapacidad de respuesta
{ineptitud para enfrentarlos + inhabilidad para adaptarse activamente)

e Pobreza:

Entenderemos por pobreza la privacién o carencia de los bienes econdémicos y
sociales basicos (capacidades) para el desarrollo y el bienestar humano, siendo el
bienestar un conjunto de funciones interrelacionadas para que el hombre pueda

estar por ejemplo libre del hambre, sano y trabajando. (wikipedia, 2019)
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- Varia
- dependiendode
- cada paisregién o
~ época

e Enfoque de genero

Desde el mismo analisis de los hogares marginados es necesario ahora mismo
hacer un enfoque de género, pues a la desigualdad al interior de los hogares, y a
las diferencias salariales por el sexo se sumaron nuevos componentes, el
subempleo, la informalizacién de la economia, y en ese contexto los hogares donde

la mujer es la jefa de hogar es un factor de mas vulnerabilidad. (wikipedia, 2019)
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casadas o
unidas

10%g,

madres
solteras
18%

Referiremos a la jefa de hogar como a aquella mujer que sostiene
econdmicamente el hogar la cual el aporte de subsistencia de la pareja es
minimo o inexistente, y donde la mujer lleva el aporte mayoritario.
Especialmente vulnerable son los hogares donde el marido (hombre) no esta
0 no contribuye con el ingreso familiar, y son aquellos que generalmente

reproducen generacionalmente la pobreza.

Hacemos esta acepcion debido a que en varias investigaciones consultadas
la jefatura de hogar tiene que ver con el mandato sobre éste, en donde el
namero de casos de mujeres jefas de hogar es menor, sin embargo cuando

se hace la acepcidén econémica el caso de mujeres jefas de hogar aumenta.

Jefatura de hogar femenino:

24



Esta referida a la manutencién econémica de un hogar, con la mujer que aporta el
sustento mayoritario para una familia, en muchas ocasiones esto se debe a la
fragmentacion de la familia, a ser mujeres abandonadas por el marido, divorciadas,

viudas o madres solteras. (aguilar, 2005)

e Asistencia social:

Se asocia con el grupo de beneficios no contemplados en la seguridad social de los
trabajadores. La asistencia social incluye prestaciones alimentarias, de salud o
vivienda enfocada sobre todo a grupos vulnerables, y establece su propio campo en
la intencién de procurar bienestar a sectores en pobreza extrema. La asistencia
social entonces es la intervencion gubernamental destinada a brindar proteccién

social a grupos vulnerables.
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ASISTENCIA SOCIAL,
Y DISCAPACIDAD
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CAPITULO 4
DESARROLLO

11. PROCEDIMIENTO Y DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES
REALIZADAS.

» Analisis, acomodo y ubicar fisicamente los productos: dado que la
empresa cuenta con diferentes productos, leche, despensas, adulto mayor,
discapacidad, embarazo etc., se analizara cuales de ellos son mas pedidos,
y Se vera en que espacio se adaptara mas.

» Incrementacion de inventario ABC: dado que este consiste en poner a los

productos de mayor movimiento en el lugar con mas facilidad de maniobrar,
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se ubicara cada uno de los productos terminados, en proceso de materias

primas.

» Establecer sistema de entradas y salidas: cada producto se manejara
mediante un cAdigo y este a su vez tendra que ser registrado cada que exista
movimiento en alguno de ellos.

» Toma fisica por mes: cada fin de mes se realizara la toma fisica de los

productos dentro del almacén, implantando mejoras para optimizar el tiempo.

» Implementacion de método kanban: por medio de tarjetas en color verde
amarillo y rojo se acodara el producto para identificar cual es el que tiene que

salir primero y con fechas més proximas a caducar.

» Determinacion de maximos y minimos: para lograr un 6ptimo control de
inventarios y un minimo de stock se determinara cuanto es lo maximo que se

puede mantener y cuando es momento de hacer punto de reorden.

TARJETAS KANBAN



TARJETAS KANBAN Dll

RINCON DE ROMOS 20!7 20!9

Despensa de Nino 1a4anos
CODIGO DNINO
CANTIDAD 300 FECHA:
Plazo a
entregar 10 Dias
Origen: DIF ESTATAL AGUASCALIENTES
Destino: comunidades de Rincon de Romos

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
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12. RESULTADO

Tarima Tarima Uil Tarimas Tarima

Leche litro Despensa Despensa de Despensa Leche litro
S el s complemento

—

Tarima
Leche litro

PASILLO

—

Tarima
Leche litro

—

Tarima Tarima Tarima
i

BEEREnEE Despensa Despensa

adult(f mavor discapacidad familia en
Y desamparo
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
CONTROL DE ENTRADA DE PRODUCTO AL ALMACEN

FECHA
MUNICIPIO
HORA
NOMBRE DEL TRANSPORTISTA TRANSPORTES
PROGRAMA (DESTING) RECIBID
PROVEEDOR, FECHA DE ENTRADA
PRODUCTO FACTURAYY| CANTIDAD LOTE  |CADUCIDAD |CONTENIDO ETIQUETA |TABLA MARCA PIEZAS PIEZAS OBSERVACIONES
XCAJAY MUESTREADA |
RECIBIDO OREMISION| RECIBIDA GRAMAJE CORRECTA| NUTRI § DANADAS




Objetivo Propuesto

Resultado Esperado

El implementar el LAY OUT en el Almacén

El implementar el LAY OUT dentro del
almaceén de DIF Municipal, fue de mucha
utilidad, ya que facilito al personal el
acomodo de los diferentes productos

alimentarios, asi como conocer e
identificar que productos se van a repartir
en cada comunidad, y que dias se estarian
programando las rutas para trasladar el
producto, la vista que se observa en el
documento anterior es que se despejo el
pasillo principal facilitando la entrada del
patin a asi como los chamucos para poder

trasladar los diferentes productos.

Implementar la Metodologia 5’s en el

Almacén

Entre todo el personal se clasifico ordeno
y se limpié el almacén, para mayor vista e
identificar las cosas asi como se puso un
de salida de

extintor 'y letreros

emergencia.

Llevando a cabo un sistema PEPS.

Es importante reducir en stock optimo de
cada uno de los productos alimentarios,
esto permitira cumplir con la entrega a las

personas beneficiarias.




CAPITULO 6
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14. CONCLUSIONES DEL PROYECTO

Después de haber realizado tan interesantes actividades dentro del Sistema DIF
Municipal, como conclusiones pude obtener un mejor control en las entradas y salidas de
los diferentes productos alimentarios, y a su vez la entrega de los productos a las
personas beneficiarias de dichos apoyos con mas facilidad, esto en base de que se
desarroll6 un Lay Out dentro del almacén para poder identificar los productos a simple
vista y de diferentes programas con los g se cuentan.

Se limpi6 el almacén aproveche que estaba por llegar producto y se pidié apoyo para

dejar por completo y limpio el almacén, (con agua, cloro y jabdn).

En cuestion de acomodo de rutas para salir a entregar a las diferentes comunidades se
redujo el personal con el g se repartia, (ya q siempre se pedia apoyo a otras areas para
alcanzar a repartir a tiempo) y el hecho de contar con un alista previa de que comunidades
y cuanto producto saldria del almacén facilito a la encarada de los programas acomodar

mejor sus rutas de entrega.

Se realiz6 un formato para llevar un control de entradas de los productos de almacén,
esto cuando el trasportista entrega el producto, y explique como hacer un muestreo en
forma ZIG ZAC para revisar que a la hora de descarar no vayan productos con fecha de
caducidad vencida, y se realiz6 un formato el cual lo llenan forma manual para g firme el
chofer encargado de la ruta del producto g se esta cargando a la unidad que va salir a

repartirse.

Como recomendacion, les sugeri q se siguiera realizando el muestreo esto para evitar
gue en una ocasion en el medio de la tarima venia vacia es decir faltaba producto, y g no
se recibiera en producto si venia violado el candado del camion, ya que cuentan con cinta
de seguridad, y es una forma de que ellos se aseguren que el producto va completo, del
formato que les deje platique con ellos y lo estan llevando en forma manual para que

guede escrito que producto entra y sale del almacén, y que chofer recibi6 y est4 a cargo



de la ruta (porque en ocasiones también el chofer llegaba que le falto una caja de leche
0 despensa etc.).

En cuestién de acomodo dentro del almacén les recomendé que el producto no debe de
estar pegado por completo a la pared y mas porque es alimento, debe de estar minimo

30 cm de despegado de la pared.

Se lleg6 a un acuerdo con la directora de que se estara fumigado cada que se termine la

entrega de producto para tener un mejor higiene y evitar que se acerguen animalitos.

Como experiencia personal me llevo una gran ensefianza ya que el hecho de estar de la
mano con esta dependencia me llevo a conocer las personas mas vulnerables con las g
cuenta el municipio, y ver que realmente los apoyos con los que cuenta DIF tienen un
nombre y un apellido que deben de entregarse a las personas g realmente vienen en la
lista y no hacer mal uso de los productos, ya que hay un hogar que espera sus alimentos,
en cuestion de almacén me gusto la parte que desemperie, porque realmente el almacena
necesitaba un orden y una persona que los apoyara a realizar las funciones y lo que
conlleva un almacén, me voy contenta con mi trabajo realizado y desempefiado durante
el tiempo que estuve apoyando la Institucién, y por la confianza que se me brindo para
poder mover y acomodar como realmente debe de estar y facilitar las entradas y salidas

del almacén.

PROVEEDOR — CONSUMIDOR
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CAPITULO 7:
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DESARROLLADAS



15. COMPETENCIAS DESARROLLADAS Y/O APLICADAS.

Apliqgué habilidades directivas y de ingenieria en el disefio, gestion, fortalecimiento e
innovacion de las organizaciones para la toma de decisiones en forma efectiva, con una
orientacion sistémica y sustentable para el mejor control dentro del almacén de DIF

Municipal.

Disefie estructuras administrativas y formatos, con base en las necesidades del DIF para

llevar un mejor control en las entradas y salidas del almacén.

Gestiona eficientemente la fumigacion dentro del almacén cada 2 meses, con el fin de

tener mejor higiene y servicios de calidad.

Dirige equipos de trabajo para la mejora continua y el crecimiento integral de la

dependencia.

Actla como agente de cambio para facilitar la mejora continua y el desempefio de la

institucion.

Aplica métodos, técnicas y herramientas para la solucion de problemas en la gestion

empresarial con una vision estratégica.
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DIAGRAMA DE RUTAS PERT
INICIO

1
N —

v

1- Almacén .. .
5. San Juan de la 9- Pablo Escaleras 17- Ejido Fresnillo
10- La boquilla 18- Tunel del Potrerillo
Natura N
. 11- Pefia blanca 19- La cueva
3- San Jacinto o
- 12- Las Camas 20- sallitrillo
4- Valle de las Delicias , . .
. 13- Pabellén de Hidalgo 21-bajio
5- Estacion Rincon . o
. 14- Milagro 22- floreia
6- California .
7 El15 15- Estancia de Mosqueara
16- Salitrillo
8- Mar negro

40



Inicio: 9:00 am =0

2.- 50min traslado + 1:20:00 min descarga y venta = 2 horas 10 min
3.-20min traslado + 1:00 hora descarga y venta = 1 hora 20 min

4.-20min traslado + 1:00 hora descarga y venta = 1 hora 20 min

FIN: 50min traslado al Almacén total= 5 horas 40 minutos entrega de ruta

Inicio: 9:00am =0

5.- 15min traslado + 40 min descarga y venta = 55 min

6.-20min traslado + 1:00 hora descarga y venta = 1 hora 20 min
7.-15min traslado + 1:00 hora descarga y venta = 1 hora 15 min
8.-35min traslado + 40 hora descarga y venta = 1 hora 15 min

FIN: 20min traslado al Almacén total= 5 horas 5 minutos entrega de ruta

Inicio: 9:00 am =0

9.- 15min traslado + 1:20:00 min descarga y venta = 1 hora 35 min
10.-15min traslado + 40min descarga y venta = 55 min

11.-10min traslado + 1:00 hora descarga y venta = 1 hora 10 min
12.-10min traslado + 20 hora descarga y venta = 30 min

22.-10min traslado + 20 hora descarga y venta = 30 min

FIN: 30min traslado al Almacén total= 5 horas 10 minutos entrega de ruta

Inicio: 9:00 am =0

13.- 15min traslado + 40 min descarga y venta = 55 min

14.-20min traslado + 1:00 hora descarga y venta = 1 hora 20 min
15.-15min traslado + 1:00 hora descarga y venta = 1 hora 15 min
16.-35min traslado + 40 hora descarga y venta = 1 hora 15 min

FIN: 20min traslado al Almacén total= 5 horas 5 minutos entrega de ruta

Inicio: 9:00 am =0

17.- 15min traslado + 1:20:00 min descarga y venta = 1 hora 35 min
18.-15min traslado + 40min descarga y venta = 55 min

19.-10min traslado + 1:00 hora descarga y venta = 1 hora 10 min
20.-10min traslado + 20 hora descarga y venta = 30 min

21.-10min traslado + 20 hora descarga y venta = 30 min

FIN: 30min traslado al Almacén total= 5 horas 10 minutos entrega de ruta




RUTAS PARA ENTREGAR D I ' C)
M

umclpol
RINCON DE ROMOS 2017-2019

SAN JUAN DE LA

MATURA 43 18 5 0 0 6 2
BENEFICIARIOS
258
TOTAL 516 36 10 0 0

DIE >
DIF MUNICIPAL RINCON DE ROMOS Murncnpal

RINCON DE ROMOS 2017-2019
CONTROL DE PERSONAL ENTRADA Y SALIDA DEL ALMACEN
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SALIDA GENERAL DE DESPENSA.
MES A ENTREGAR: MARZO 2017

ADULT DESP. EMB- DESP.
o CANTIDAD |DISCAP [ CANTIDAD [LACTA | CANTIDAD (FAMILI |CANTIDAD |TOTAL A
NO. |COMUNIDAD MAYOR | A PAGAR. |ACIDAD| A PAGAR. [NCIA | A PAGAR. (AS APAGAR |PAGAR FIRMA DE QUIEN RECIBE
1|PABLO ESCALERAS 4 $10.00 2 $20.00 1 $10.00 0 $0.00
2(PUERTA DEL MUERTO 5 $30.00 4 $40.00 0 $0.00
3| PABELLON DE HIDALGO 2 $80.00 3 $30.00 1 $10.00 1 $21.00
4|EJIDO CALIFORNIA 5 $50.00 0 $0.00
5(BOQUILLA 6 $60.00 1 $21.00
6|SAN JACINTO 10| $100.00 6 $60.00 6 $60.00 o $0.00
7|COL. 16 DE SEPTIEMBRE 0 $0.00
8| ESTACION RINCON 5 $50.00 2 $20.00 0 $0.00
9(MAR NEGRO 1 $10.00 0 $0.00
10 | TUNEL DE POTRERILLOS 0 $0.00
11 (EJIDO FRESNILLO 1 $10.00 1 $10.00 (1] $0.00
12(EL CANAL 1 $10.00 2 $20.00 o $0.00
14(EJIDO MORELOS 5 $50.00 2 $20.00 o $0.00
15(SALITRILLO 1 $21.00
16 |VALLE DE LAS DELICIAS 1 10| $100.00 0 $0.00
17 |BAJIO $0.00 1 $21.00
19 SAN JUAN DE LA NATURA 5 $50.00 1 $10.00 $0.00 0 $0.00
20|ESTANCIA DE MOSQUEIRA $0.00 $0.00 $0.00 o $0.00
23| CABECERA 15| $150.00 28 $28.00 15| $150.00 66| $660.00
TOTAL 63| $630.00 53| $530.00 34| $340.00 70| $1,400.00 $0.00
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llustracion Il como se encontraba el almacén DIF

llustracion Il llustracion 11l Despensas sobre la camioneta cuando salian a
repartir a comunidades
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RESUMEN DEL PROGRAMA DE "1 A
o]
8 g
0 . N
g DE 1A 5 ANOS < 9 " %
8 g i z g z FIRIA
= ¥ o T i Q
[ g g ? Z ) s
2] w 1)) - w =
LECHE DE LITRO. ABRIL 8 o g ff o f_(
COMUNIDAD 2017 g 2 £ 2 a 2
| |
699|RINCON DE ROMOS (CABECERA) 8 12 466 0 5592 699 14679
| | 0
3|PENA BLANCA 8 12 2 0 24 3 63
| | 0
6|SALITRILLO 8 12 4 0 48 6 126
| | 0
28|ESTANCIA DE MOSQUEIRA 8 12 18 8 224 28 588
| 0
89|PABELLON DE HIDALGO 8 12 59 4 712 89 1869
| | 0
32|EJIDO MORELOS 8 12 21 4 256 32 679
| | 0
2| TUNEL DE POTRERILLO 8 12 1 4 16 2 42
| | 0
53 (LA BOQUILLA 8 12 35 4 424 53 1113
| 0
107 PABLO ESCALERAS 8 12 71 4 856 107 2247
| | 0
25|EJIDO FRESNILLO 8 12 16 8 200 25 525
| 0
36[sAuciLLO 8 12 24 0 288 36 756
| | 0
74|EL BAJIO 8 12 49 4 592 74 1554
| | 0
25[MAR NEGRO 8 12 16 8 200 25 525
| | 0
8|ESTACION RINCON 8 12 5 4 64 8 168
| 0
40|EJIDO CALIFORNIA 8 12 26 8 320 40 840
0
4|YERVANIZ 8 12 2 8 32 4 84
0
2| AMPLIACION PABELLON 8 12 1 4 16 2 42
| 0
28|PUERTA DEL MUERTO 8 12 18 4 224 28 588
| | 0
26[SAN JUAN DE LA NATURA 8 12 17 4 208 26 564
| | 0
61 DELEGACION SAN JACINTO 8 12 40 8 488 61 1821
| | 0
14|COL. 16 DE SEPTIEMBRE 8 12 9 4 112 14 294
| | 0
4|EL AJLADERO 8 12 2 8 32 4 84
| | 0
3|EL MLAGRO 8 12 2 0 24 3 63
| | 0
4|EL CANAL 8 12 2 8 32 4 84
| | 0
27|VALLE DE LAS DELICIAS 8 12 18 0 216 27 567
1400| TOTALES. 924 112 11200 1369 29400




llustracion Il empezando a trabajar en la separacion de las despensas por programa

llustracion IV ordenado y limpio del almacén para tener el control de entradas y salidas
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llustracion V como quedo la ruta y menos personal para salir a repartir a comunidades

llustracion VI empaquetado para entrega de manzanas se da prioridad
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llustracion VIl acomodo de despensas por programas

= ——y

48



49



CAPITULO 8:
FUENTES DE
INFORMACION



16. FUENTES DE INFORMACION

http://www.rinconderomos.gob.mx/dif-muni.html

(DIF, 2016-2018)
https://www.gob.mx
aguilar. (2005).
https://www.unisdr.org
unisdr. (2014)
https://es.wikipedia.org
wikipedia. (2019)
https://educalingo.com
(2019).

(s.f.). Obtenido de packsys: http://www.packsys.com/

(2019). Obtenido de educalingo: https://educalingo.com/

aguilar. (2005). Obtenido de https://www.gob.mx/

DIF. (s.f.). Obtenido de aguascalientes.gob: http://www.aguascalientes.gob.mx/

DIF. (2016-2018). Derechos reservados. Rincén de Romos . Obtenido de
www.rinconderomos.gob.mx

unisdr. (2014). Obtenido de https://www.unisdr.org/

wikipedia. (2019). Obtenido de https://es.wikipedia.org/
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CAPITULO 9: ANEXO
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