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Resumen

El presente documento detalla la metodologia y las actividades realizadas en la

empresa, asi como el desarrollo de un sistema de control escolar.

La problematica se genera cuando el departamento de Plataformas y Programas en
Linea ya que actualmente se utiliza la plataforma “Schoology”, a pesar de que dicha
plataforma es muy intuitiva y agradable los estudiantes muchas veces tiene problema

para poder ingresar a sus materias y realizar sus actividades.



l. INTRODUCCION

Un sistema de base de datos, hoy en dia es una necesidad en cualquier empresa,
ya que gracias a ella se realizan una infinidad de procedimientos. Ya que se
considera una entidad importante donde se puede almacenar datos de manera
estructurada. Con la finalidad de que los datos puedan ser administrados por algun

usuario de confianza.

INNOVA CALIDAD es una empresa dedicada a la mejora continua educativa con el
firme propodsito de proveer calidad e innovacion pedagogica y tecnoldgica, con la
finalidad de lograr una educacién de alto impacto, esto a través de nuestros distintos
servicios como: tecnologia y logistica, produccion audio visual, metodologia y certeza
académica y operacién administrativa. Todo esto para alcanzar nuestra vision
empresarial, practicando nuestros valores institucionales pero sobre todo
comprometidos al cambio educativo. La ubicacién de la empresa es Sierra del Laurel
312, Bosques del Prado Nte Aguascalientes, Ags. Donde actualmente tiene a su
cargo un aproximado de 98 alumnos, y con el personal capacitado para el beneficio

de su alumnado.

La institucion cuenta con politicas en el &mbito (financiero y datos personales del
alumno), pero por motivos de confidencialidad no se puede dar a conocer, ya que es

una institucién privada.

Anteriormente INNOVA CALIDAD, no contaba con ningun sistema propio de ayuda
para el manejo de la informacién, para llevar el control y automatizacién de la
institucion. Sin embargo surge una necesidad muy importante, la cual consiste en
implementar un software donde se permita llevar a cabo el control de docentes

alumnos materias semestres.

La plataforma con la que contaban anteriormente para llevar el registro de un alumno
y sus calificaciones, al momento de registrarse en la institucion, se hace de manera
manual en una computadora utilizando cédigos generados por la plataforma para
cada materia, donde el estudiante debe de hacerlo ingresando a su cuenta e

integrandose con dicho codigo.



Para cubrir la necesidad que tiene la empresa se crea el SCEI (Sistema de Control
Escolar INNOVA), con la finalidad de administrar y controlar la informacién, desde
almacenar hasta crear los reportes utilizados. Permitiendo de esta manera mayor
rendimiento en el trabajo del usuario final. En este caso el administrador que realiza
todas estas operaciones es el Departamento de Plataformas y Programas en Linea.
Por lo que se considera que ella junto con el Director de la institucion, son los Unicos
usuarios finales que existirdn en el sistema, ya que ellos son los Unicos miembros
encargados de esta area, y por lo tanto tienen mayor conocimiento referente a este

tipo de operaciones.



I JUSTIFICACION

Anteriormente la Empresa INNOVA CALIDAD, realiza las Fichas de Inscripcion,
Comprobante de Pago de Inscripcion y Colegiatura, ademas de la Boletas de
Calificaciones, Actas de Evaluacion y Kardex de manera manual, por lo que no se
cumple de manera satisfactoria una de tantas necesidades con las que cuenta la
institucion, por ello es necesario la implementacion de un nuevo software, el cual
cumpla con el objetivo primordial que se requiere para el control de dicha
informacion, permitiendo mayor comodidad y confiabilidad en la informacién que se
maneja. El SCEI (Sistema de control Escolar INNOVA), se elaboro con la finalidad de
ahorrar tiempo y trabajo especificamente en el Departamento de Servicios Escolares
de la institucién, ya que es ahi donde se llevan a cabo las diferentes operaciones del
manejo de la informacion de los alumnos y sus calificaciones, y de esta manera
facilitar el uso de Fichas de Inscripcién, Recibos de Pagos, Boletas de Calificaciones,
Actas de Evaluacion y Kardex. Las Fichas de Inscripcion y Recibos de Pagos son de
suma importancia en la institucion, ya que cada vez que se inscribe o realiza un pago
de colegiatura el alumno, el operador no tendrd que borrar los datos del alumno que
registro anteriormente para volver a utilizar el mismo formato. Los reportes de
calificaciones como son Boletas, Actas de Evaluaciéon y Kardex, no tendran que estar
guardando los formatos de calificaciones de cada alumno. Ya que gracias a este
nuevo software las operaciones seran mucho mas faciles y rapidas, ya que con este
sistema sera mas eficiente realizar todas estas operaciones, lo que motivara al
usuario, ademas de que con este sistema la institucion tendrd una imagen mas
vanguardista. Otra de las razones por la que se decide elaborar este software, es con
la idea de que la informacion sea clara, concisa y libre de errores, permitiendo
ademas mayor seguridad en el manejo de la informacion. Anteriormente no se tenia
la seguridad adecuada en los datos, puesto al ser llenado los formatos de manera
manual, y ser guardados en archiveros e incluso en la misma computadora, se tenia
el pendiente de que algun dia por motivos de descuidos, estos expedientes
desaparecieran de la institucion. Ahora con el uso de este nuevo software se tendra

mayor confiabilidad en los datos.



Con el uso del Sistema de Control Escolar INNOVA, el operador podra hacer el
respaldo de la Base de Datos, sin la necesidad de contratar una persona
especializada, y la institucion se estaria ahorrando dinero y tiempo. Son algunas de
las ventajas que tendrian la institucion y el operador al implementar este software.

Ademas que tiene un disefio amigable para el usuario, y es muy sencillo de utilizar.



OBJETIVOS: GENERALES Y ESPECIFICOS

General:

X/
L X4

Elaborar un Sistema de Control Escolar para la empresa INNOVA CALIDAD
en donde se registre todas las calificaciones de los alumnos, dicho sistema
también administrara las colegiaturas de los alumnos que estudian en la
institucion. El sistema emitird reportes de Ficha de Inscripcién, Pagos de
Colegiaturas, Boletas de Calificaciones, Acta de Evaluacion y Kardex.
Logrando asi agilizar las operaciones mediante un sistema computarizado,
para que la informacion pueda ser administrada y controlada de forma

automatizada por el usuario final.

Especificos:

X/
L X4

X/

Llevar el registro de los Docentes que estan laborando en la institucion.
Controlar las calificaciones de cada alumno.

Generar reportes de Ficha de Inscripcion y Pagos de inscripcion o
reinscripcion, de cada alumno en particular.

Emitir reportes de Boleta de Calificaciones, Acta de Evaluacion y Kardex, de
cada alumno que estéa estudiando en la institucion.

Registrar los cuatrimestres de cada generacion.

Registrar las materias de cada cuatrimestre.



IV. CARACTERIZACION DEL AREA EN QUE PARTICIPO

La empresa INNOVA CALIDAD, ubicandose en Calle Sierra del Laurel No. 312 en la
Ciudad de Aguascalientes. Donde actualmente se encuentra atendiendo un promedio
de 98 alumnos y con un personal capacitado para el beneficio de los alumnos.
Actualmente la empresa INNOVA CALIDAD esta dirigida por:

e Direccion Académica: LIC. Juan Carlos Valdez Aguirre.

e Jefa del Area de Control Escolar: L.N. Kio Anai Soto Imamura.

INTRODUCCION DE INNOVA CALIDAD

La empresa INNOVA CALIDAD tiene la firme VISION ser lider en tecnologia
educativa de alto impacto, a través de la mejora continua de sus servicios
innovadores educativos, siendo una empresa responsable, integra, profesional y
sobre todo comprometida con el unico fin de satisfacer a todos nuestros clientes, con
ética, calidad, prestigio y reconocimiento, haciendo uso de los recursos cientificos y
tecnologicos, con un crecimiento planificado y personal docente de alto nivel

académico.

La empresa INNOVA CALIDAD tiene como MISION, Ser una empresa comprometida
con la mejora educativa ofreciendo soluciones creativas e innovadoras en la
educacion, aplicando las nuevas tecnologias educativas, en forma conjunta
participando de forma activa en distintos ambitos sociales, empresariales y sobre
todo educativos con el propésito principal de generar una educacion de alto impacto,
formar a profesionistas competentes que sean capaces de disponer del potencial de
sus recursos humanos y materiales con un alto sentido social, a fin de generar,
aplicar y acrecentar el conocimiento cientifico y tecnolégico, a través de la

investigacién, extensién y difusién del conocimiento y la cultura.



Se ofertan cuatro especialidades que son:

% Informatica
»  Administracion
% Psicopedagogia

« Comunicacion

Ofrece distintos servicios educativos y de capacitacion, ya que la empresa esta
dividida en 4 departamentos principales, cada uno especializado en un area
especifica, que en conjunto logran un excelente trabajo en equipo para el completo

beneficio de todos y cada uno de los alumnos.
Ademas se trabaja un diplomado totalmente gratuito:

e Administracion del Capital Emocional.



V. PROBLEMAS RESUELTOS PRIORIZADOS

Al observar al usuario como manejaba anteriormente la informacion de la institucion,

se detectaron varios problemas que fueron las siguientes:
1.- Uso inadecuado de la informacion.

Para que el usuario haga todas las operaciones que se requieren necesarias en su
trabajo, lo tienen que hacer manualmente en una computadora, y le es muy tedioso
llevarlo a cabo, ya que la forma en que llena los formatos de Fichas de Inscripcion,
Comprobante de Pagos y reporte de calificaciones, no es la adecuada, ya que el
usuario final cuando registraba a un alumno, tenia que borrar los datos ya registrados

para volver a utilizar el mismo formato.

Gracias al Sistema de Control Escolar INNOVA, el llenado de los formatos es muy
facil, ya que al momento de registrar un alumno, se borran los datos de los campos,
para asi mismo volver a registrar otro alumno. Ademas el sistema imprime la Ficha
de Inscripcion de forma automética, ahorrando al usuario final en tener que imprimir
el formato. En el sistema existen los modulos que utiliza cada formato (Ficha de

Inscripcién, Comprobante de Pago Y Reportes de Calificaciones).
2.- Dificultad en la manera de administrar los datos.

Este problema se obtiene ya que en el Area, no se tiene un buen control de las
operaciones que el usuario realiza, ya que la informacion que maneja dicha
institucion es muy extensa, y por motivos de descuido o de cansancio se cometen
algunos errores en la captura de los datos de los alumnos. Este problema fue
resuelto ya que el sistema tiene la ventaja de corregir los datos de forma rapida, ya
que la informacion esta almacena en la base de datos, ademas el usuario ahorra

tiempo y el esfuerzo es menor, ya que el sistema es facil de manejar.



3.- Acceso tardio a la consulta de los datos.

Este problema se presenta muy a menudo, debido a la mala organizacion ya que la
informacion recabada es muy extensa, y hacer este tipo de consultas es muy tardado
para el operador. El Sistema de Control Escolar tiene la prioridad, de poder tener
acceso a todos los datos almacenado en la base de datos. Ahorrandole al operador

tiempo y esfuerzo.

En forma general el sistema le ayudara al usuario final a realizar todas aquellas
operaciones, que realizaba de manera manual, pero ahora de forma automatizada,
permitiéndole seguridad en los datos y agilidad en los procesos, sin temor a

equivocarse.
4.- Generacion de informacion en archivo muerto.

Este problema se presentaba en la institucién, debido a la documentacion intensa
gue se llevaba en el manejo de los datos de los alumnos, ya que la informacién tenia
que ser almacenado en archiveros. A veces por cuestiones de descuido se
extraviaba la informacidbn o se maltrataba. Gracias al sistema propuesto, la
informacion es mas facil y segura de administrar y controlar todas las operaciones

gue realizaba el usuario final.
5.- Tiempo y gestién en los procedimientos de las inscripciones.

El procedimiento que se lleva en el manejo de las fichas de inscripcion, se
presentaba muy inadecuado, porque al momento de inscribir un alumno el operador
tenia que borrar los datos para volver a utilizar el mismo formato, todo esto se hacia
de forma manual en una computadora. Todo este procedimiento consumia mucho
tiempo, y era un poco desgastante para el operador cuando habia varios alumnos
por inscribirse. Todo este procedimiento se resolvio con el Sistema de Control
Escolar, ya que el operador no tiene que estar borrando los datos de los formatos, ni
estar configurando la hoja de impresién. Ya que el sistema tiene el formato listo para

imprimirse.



6.- Tiempo y esfuerzo en los procedimientos de las calificaciones.

El procedimiento en las calificaciones era muy tedioso ya que tenia que hacer tres
tipos de formatos que son: Boletas de Calificaciones, Acta de Evaluacion y Kardex, y
la forma en cémo los llenaba era un poco inadecuado, ya que llenaban el formato de
acta de evaluacion, para después llenar la boleta de calificaciones y por ultimo el
Kardex. Esto les ocasionaba mucha pérdida de tiempo y esfuerzo, para el Area. Este
problema fue resuelto ya que en el sistema se encuentra un modulo de
calificaciones, en donde se capturan las calificaciones de cada alumno, y una vez
capturadas se llenan automaticamente los reportes de Boleta de Calificaciones, Acta

de Evaluacion y Kardex.
7.- Tiempo y gestion en los procedimientos de pagos de colegiaturas.

Este problema fue resuelto por el sistema, ya que el operador no tiene que estar
borrando la informacion del formato de pagos de colegiaturas de cada alumno. Ya
que dentro del sistema se encuentra un modulo de pagos, la cual le ayuda al
operador a registrar los pagos de cada alumno de forma rapida ya que el formato ya
esta listo para imprimirse y el operador no tiene que estar configurando la hoja de

impresion.



VI.  ALCANCESY LIMITACIONES

Alcances.

El sistema que se desarrollé mediante el transcurso de las residencias profesionales,
que tenia un periodo de 5 meses, los alcances que tuvo el sistema son los

siguientes:

e Registrar las especialidades de la institucion.

e Llevar el registro de los Docentes que estan laborando en la institucion.

e Controlar las calificaciones de cada alumno.

e Generar reportes de Ficha de Inscripcion y Pagos de inscripcion o
reinscripcion, de cada alumno en particular.

e Emitir reportes de Boleta de Calificaciones, Acta de Evaluacion y Kardex, de
cada alumno que esta estudiando en la institucién.

e Registrar los cuatrimestres de cada especialidad.

e Registrar las materias de cada cuatrimestre.
Limitaciones.
Algunas de las limitaciones que presenta el sistema son las siguientes:

e EIl Sistema propuesto, es un sistema centralizado, solamente puede estar
operando en una computadora.
e La maquina en donde se instalara el sistema, tiene que ser S.O. Windows XP

o Windows 7.

Para que el sistema trabaje eficientemente, la computadora tiene que tener los

siguientes requerimientos como minimo:

e Procesador de 1.8 Ghz.
e Disco Duro de 20 GB.
¢ Memoria RAM de 256 MB.



VIl.  FUNDAMENTO TEORICO

1. Base de Datos.

Para comenzar a elaborar el Sistema de Control Escolar, se buscé un concepto que
pudiera ser entendido, por personas que no tienen conocimiento en que es una base

de datos, en lo particular parecié mas entendible el siguiente:

“Es una entidad en la cual se pueden almacenar datos de manera estructurada, con
la menor redundancia posible, con la finalidad que los datos puedan ser utilizados

por algun usuario”.
2. Gestor de Base de Datos.

Para realizar el sistema se tuvo que usar el MySQL, el cual es un gestor de base de
datos, en el cual se crea la base de datos y se puede agregar, acceder y procesar
informacion en la misma. Se ha considerado que el MySQL es un sistema de gestion
de base de datos relacional, y que se caracteriza a muy grandes rasgos por disponer
que toda la informacién debe estar contenida entablas, y las relaciones entre datos
deben ser representadas explicitamente en esos mismos datos. Esto afiade mayor

velocidad y flexibilidad.

MySQL se puede descargar desde internet y usarlo sin hacer ningun tipo de pago ya
gue usa el GPL (Licencia Publica General) y de esta manera definir que se puede y
no hacer con el software en diferentes situaciones, por esta razon cualquier persona
puede estudiar el cédigo fuente y de este modo cambiarlo y adecuarlo a sus
principales necesidades. Hoy en dia MySQL es muy rapido, confiable y robusto y
facil de usar tanto para informacion muy grande o pequefia. MySQL ofrece un rico y
muy Util conjunto de funciones, la conectividad, velocidad y seguridad hace de

MySQL altamente conveniente para accedes a bases de datos.
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Cada columna en una tabla esta hecha de un tipo de datos. Hay tres tipos generales
de datos: tipos numéricos, tipos de fecha y hora y tipos de cadenas de caracteres. En
los siguientes ejemplos se muestran los tipos de datos mas usados comunmente.

Donde el tamafio maximo de despliegue es 255.

INT.- Un entero de tamafio normal. El rango con signo es -2147483648 a
2147483648. El rango sin signo es 0 a 4294697295. Ejemplo:

FLOAT.- Un numero de punto flotante de precision simple. No puede ser sin signo.
Se permiten valores entre -3. -3.402823466E+38 y -1.175494351E-38.

Los numeros de punto flotante estan hechos para ser muy precisos. Si se especifica
FLOAT (6,2), entonces se permitiran seis numeros a la izquierda del punto decimal

y 2 a la derecha.

DATE.- Una fecha. El rango soportado es “1000-01-01” a “9999-12-31”, MySQL
despliega las fechas en formato “YYYY-MM-DD”, pero permite asignar valores

a columnas DATE usando cadenas o numeros. Ejemplo: today DATE.

TIME.- Este rango es “-838:59:59” a “838:59:59”. MySQL despliega las horas en
formato “HH:MM:SS”, pero permite asignar valores para columnas TIME usando

cadenas o numero. Ejemplo: now TIME.

CHAR.- Son cadenas de caracteres de longitud fija a la que se afiade espacios a la
derecha, hasta llegar a la longitud que se especificd. El tamafio maximo es de 255
caracteres. Ejemplo: CHAR(50);

VARCHAR.- Como el nombre sugiere estas cadenas son de longitud variable. Todos
los espacios extra se removeran cuando el valor sea almacenado en la base de
datos. Esto es importante cuando se tiene espacio limitado en el disco duro, pero
puede ser un problema de velocidad. Puede perder hasta 50% de velocidad de su
base de datos por usar estas cadenas. La explicacion es que en realidad se carga la
longitud maxima y guarda todo en memoria. Esto puede causar un retraso en el
desarrollo. La longitud méaxima es de 255 caracteres. Ejemplo: nombre
VARCHAR(50);
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3. Comandos de Base de Datos (SQL).
Existe dos tipos de comandos SQL.:

% DLL.- Nos permite crear y definir nuevas bases de datos, campos e indices.
e CREATE.- Utilizado para crear una nueva tabla o base de datos
e DROP.- Empleado para eliminar tablas o base de datos
e ALTER.- Utilizado para modificar las tablas agregdndole campos o
cambiando la definicion de los campos.
%+ DML.- Nos permite generar consultas para ordenar, filtrar y extraer datos de la
base de datos.
e SELECT.- Utilizado para consultar registros de la base de datos.
e INSERT.- Utilizado para cargar lotes de datos en la base de datos.
e UPDATE.- Empleado para modificar los valores de los campos y registros.

e DELETE.- Utilizado para eliminar registros de una tabla.

» COMANDOS DLL
e CREATE

Para crear una base de datos en MySQL, primeramente se tiene que observar

gue los comandos de MySQL finalizan con un punto y coma (;).

Creamos una base de datos llamada Alu. Para crearla debemos escribir: mysql>

create database Alu;
Para comenzar a usar la base de datos se escribe: mysqgl> use Alu;

Ahora se ha creado la base de datos Alu, en ese momento se encuentra lista para
agregarle las tablas que seran necesarias, cuando se crean las tablas, se especifican

las columnas y sus tipo de datos.

Se muestra el ejemplo de cdmo se crea una tabla dentro de la base de datos. mysqgl>
CREATE TABLE USUARIOS(nombre varchar(15), password varchar(5),
primarykey(nombre)) type=InnoDB;



e DROP

Para eliminar alguna tabla de la base de datos es necesario verificar, cual de ella
es la que se quiere eliminar, pues muchas veces se elimina la que no se deseaba, a
continuacion se muestra la forma en como se elimina una tabla por completo de la
base de datos. mysql>DROP TABLE USUARIOS;

e ALTER

Para alterar alguna tabla de la base de datos es necesario verificar, cual es para
gue no exista algun error, ya que esta instrucciéon cambia la definicién de los campos,
a continuaciéon se muestra un ejemplo de como podemos cambiar el nombre de la
tabla usuarios por el nombre de personas. mysq/I>ALTER TABLE PERSONAS
RENAME USUARIQOS;

» COMANDO DML
e SELECT

La instruccidén select se utiliza para mostrar el contenido de una tabla o varias
tablas, a continuacidon se muestra un ejemplo de como utilizar este comando.
mysqI>SELECT * FROM USUARIOS; Con esta instruccibn nos mostrara toda la
informacion que contiene la tabla USUARIOS. mysgl>SELECT * FROM USUARIO
WHERE NOMBRE="JUAN”; Con esta instruccion solamente mostrar la informacion
de JUAN.

e INSERT

Para insertar datos a la tabla USUARIOS que se ha creado en la base de datos
Alu, se tiene que especificar en cual tabla se va insertar el valor, la sintaxis es la
siguiente: mysql>INSERT INTO USUARIOS VALUES(“JUAN”,"12345");



e UPDATE

Para modificar los datos de la tabla USUARIOS la sintaxis es la siguiente:
mysql>UPDATE USUARIOS SET NOMBRE="RICARDO”, PASSWORD="54321"
WHERENOMBRE="JUAN"; Con esta instruccion estamos cambiando los datos de
JUAN, puesto que ahora es RICARDO.

e DELETE

En cambio cuando solo se quiere eliminar el contenido de una tabla, entonces se
tiene que teclear la siguiente sintaxis. mysql>DELETE FROM USUARIOS;

Y de esta forma el contenido de la misma se elimina por completo y la tabla queda

para después volver a ser llenada con informacién nueva.



VIII.  PROCEDIMIENTO Y DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES
REALIZADAS

Se ordenaron las actividades de acuerdo a los requerimientos previos que se
obtuvieron de las entrevistas realizadas, tomando en cuenta la prioridad de cada una

de ellas y las actividades quedaron de la siguiente manera:

e Andlisis y Definicion de los Requisitos.
e Disefio del Proyecto.
e Cadificacién y Construccion del Software.

e Evaluaciéon y Pruebas del Cliente.

1.- Andlisis y Definicion de los Requisitos.

Dentro de este punto se analiz6 las herramientas que habrian de utilizarse, mediante
una entrevista que se realizd en la empresa. Donde se define el desarrollo e
implementacion del sistema. Se define el alcance total del sistema asi como los
requisitos para su desarrollo. También se le dio nombre al proyecto de residencias
profesionales llamado “Sistema de Control Escolar INNOVA”, que fue otorgado por la

Jefa del Area de Control Escolar.

De esta manera y mediante un andlisis se verifica la viabilidad tanto del proyecto, asi
como el tiempo de desarrollo, que se implementara el sistema. Las actividades que

se realizaron en este procedimiento fueron las siguientes:

e Se realizé una entrevista para conocer las necesidades de la empresa.
e Se definio el nombre del proyecto.

e Se implementaron los analisis y requerimientos del sistema.



2.- Disefio del Proyecto.

En esta actividad se establecié la estructura que tendria el sistema, como son los
modulos y las vistas. A demas al elaborar esta actividad no fue tan facil ya que se
tuvo que investigar, la utilizacion de un nuevo software que me permitiera realizar

disefios de vistas, con las que el usuario final tendria que interactuar.
Las actividades que se realizaron fueron las siguientes:

e Los modulos que tendria el sistema.
e La creacion de la base de datos.

e El disefio de las vistas del sistema.

3.- Cadificacion y Construccion del Software.

Dentro de esta actividad se implemento la base de datos que fue creado gracias a
una herramienta case, que se denomina PowerDesigner. También se eligié el
lenguaje de programacion que se tenia que implementar. Y se escogi6 el lenguaje de
programacion, ya que nos permite de una manera mas facil, la utilizacion de los

reportes, ademas los graficos que maneja son muy amigables para el usuario final.

4.- Evaluacion y Pruebas del Cliente.

Se procede a realizar las pruebas correspondientes, bajo la supervision de la Jefa del

Area de Control Escolar y también del asesor externo.



IX. RESULTADOS

En base a los conocimientos adquiridos en la carrera, aplique la ingenieria de
software, para obtener los resultados que tendria el sistema. Aplicando el modelo de
cascada que es uno de los modelos que mas se aplican en la actualidad. Las fases

del modelo en cascada son las siguientes:

¢ Andlisis de Requisitos.
e Disefio del Sistema.

e Disefio del programa.
e Caodificacion.

e Pruebas.

e Implementacion.

1. Andlisis de Requisitos.

En esta actividad se logro rescatar todo lo necesario para tener una idea previa, de
las actividades que realiza el personal de la empresa INNOVA CALIDAD en la cual

se desarrolla el proyecto de residencias profesionales.

La primera actividad que se desarrollé fue una entrevista, para conocer las
necesidades que tenia la empresa , esta actividad fue de mucha importancia ya que
la empresa carecia de muchas cosas, pero tenian una necesidad primordial, que era
la elaboracion de un sistema de control escolar, ya que todas las operaciones que
realizaban, lo hacian de forma manual. De acuerdo con la Jefa del Area de Control
Escolar, se le dio un nombre al proyecto que fue “Sistema de Control Escolar

INNOVA”, y se dieron a conocer las limitaciones que tendria el sistema.



2. Disefio del Sistema.

Fue muy importante haber realizado la entrevista, porque gracias a esto se dio una
idea de como quedaria estructurado cada uno de los moédulos en el sistema, se
complicé un poco ya que la empresa, no tenia un conocimiento previo de lo que
realmente queria que hiciera el sistema. Pero con la informacion otorgada por el Area
de Servicios Escolares de la empresa, se fueron mostrando como quedaria
estructurado el sistema. Ya estructurados los moédulos, y teniendo la autorizacion de

la institucion el sistema estaria estructurado de la siguiente manera:

e Usuarios
e Especialidades.
e Docentes.
e Alumnos
e Inscribir Alumno.
e Actualizar Alumno.
e Consulta General de Alumno.
e Registrar Alumno.

e Reinscribir Alumno.
Calificaciones.

e Boletas.
e Actas de Evaluacion.

e Kardex.



